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Indice de Carencias Criticas: La razon algoritmica
aplicada a la seleccion social

Index of Critical Poverty: Algorithmic reason applied to social selection

MA. SOLEDAD CAMEJO
Universidad de la Repuiblica, Uruguay

RESUMEN La discusion presentada tiene como objetivo principal la reflexion
sobre las l6gicas que subyacen a la incorporacion de tecnologias en las politicas
sociales. El articulo se encamina al analisis de la génesis del Indice de Carencias
Criticas en Uruguay, como un caso particular de un algoritmo aplicado a la se-
leccién social, considerando especialmente el contexto de surgimiento, con las
coordenadas institucionales dentro las cuales fue creado, asi como también los
discursos que han legitimado y fundamentado su creacién, a partir del andlisis
de documentos, materiales y discursos producidos alrededor de su creacion.

En ese sentido, se esbozan algunas advertencias sobre la ilusién de ob-
jetividad que se proyecta en la idea de que no hay intencionalidad de-
trds de las acciones y se propone que las politicas estdn impulsadas por
visiones de mundo y ligadas a intereses que condicionan su creacidn.

Entrelasreflexionesfinalessesenalaqueunodelosaspectos querequiere aten-
ciénsevinculalas competenciasy potestades dentro de los procesos de construc-
ciénpolitica. Laeliminacién de operacioneshumanas, queesaloquesedirecciona
la automatizacidn, supone en el caso estudiado la exclusion de instancias deciso-
rias subalternas, asi como la supresién de instancias de discusién democrética.

OHol

Este trabajo estd sujeto a una licencia de Reconocimiento 4.0 Internacional Creative Com-
mons (CC BY 4.0).
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PALABRAS CLAVE Algoritmo; tecnologias; ICC; politicas sociales; Estado.

ABSTRACT The main objective of the discussion presented is to reflect on the
logic that underlies the incorporation of technologies in social policies. The ar-
ticle is aimed at the analysis of the genesis of the Index of Critical Deficiencies
in Uruguay, as a particular case of an algorithm applied to social selection, es-
pecially considering the context of emergence, with the institutional coordina-
tes within which it was created, as well as the discourses that have legitimized
and founded its creation, based on the analysis of documents, materials and
discourses produced around its creation.

In that sense, some warnings are outlined about the illusion of objectivity
that is projected in the idea that there is no intentionality behind actions and
it is proposed that policies are driven by world visions and linked to interests
that condition their creation.

Among the final reflections, it is noted that one of the aspects that requires
attention is linked to the competencies and powers within the political cons-
truction processes. The elimination of human operations, which is what au-
tomation is aimed at, means in the case studied the exclusion of subordinate
decision-making bodies, as well as the suppression of instances of democratic
discussion, and in this exclusion there would seem to be a new centralization
of power.

KEY WORDS Algorithm; technologies; ICC; social politics; State.

Debido principalmente a Hilbert, durante muchos afos se crey6 que si cualquier
problema podia plantearse de manera precisa, entonces, con suficiente esfuerzo,
seria posible encontrar una solucion con el tiempo (o tal vez podria proporcionarse
en el transcurso del propio tiempo una prueba de que no existia solucién). En otras
palabras, se creia que no habia problema que fuera tan intrinsecamente dificil que
en principio nunca pudiera resolverse. El problema no se resolvi6 hasta setenta afos
después, pero en sentido negativo: en 1970 Yuri Matiyasévich culmin6 mds de veinte
afios de trabajo de varios matemadticos, con la demostracion de la inexistencia de un
algoritmo del tipo que buscaba Hilbert.

Discurso del catedratico de Ciencias de la Computacion e Inteligencia Artificial de
la Universidad de Granada, 2019 (Verdegay, 2019, p. 14).
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Introduccion

Una de las consecuencias de la incorporacion creciente de las tecnologias de la in-
formacion en la construccion de las politicas de Estado ha sido el desarrollo de algo-
ritmos como mecanismos de discernimiento entre quienes deben ser beneficiarios
legitimos de una politica y quienes no.

En Uruguay un algoritmo aplicado a la seleccién de beneficiarios de asistencia
social cobré centralidad a partir de 2005, momento en que se creé el Indice de Ca-
rencias Criticas. Inicialmente su creacion estuvo ligada a los programas de transfe-
rencia de ingresos condicionadas, mas precisamente al Ingreso Ciudadano, siendo
posteriormente reestructurado para las Asignaciones Familiares del Plan de Equidad
(AFAM-PE), la Tarjeta Uruguay Social (TUS) y otra serie de programas que se fueron
sumando hasta la actualidad’.

La discusion presentada tiene como objetivo principal la reflexién sobre las 16gi-
cas que subyacen a la incorporacion de tecnologias en las politicas sociales a partir de
un andlisis interpretativo del Indice de Carencias Criticas. Es bajo este objetivo que
surge la importancia de reflexionar sobre la génesis de este indice, considerando espe-
cialmente el contexto de surgimiento, con las coordenadas institucionales dentro las
cuales fue creado, asi como también los discursos que han legitimado y fundamenta-
do su creacidn, a partir del andlisis de documentos, materiales y discursos producidos
alrededor de su creacién.

El articulo, que se propone como un ensayo académico, recoge elementos del pro-
yecto de investigacion sobre las “Funciones y efectos colaterales de la introduccién
de sistemas de informacién para la proteccion social’; desarrollado por docentes del
Departamento de Trabajo Social de la Universidad de la Republica, entre el 2018 y el
2020, cuya referente responsable fue la docente Maria Laura Vecinday Garrido y que
tuvo como principal objetivo examinar las funciones (instrumentales y simboélicas) y
los efectos (buscados y colaterales) de la introduccién de los sistemas de informacién
en el campo de la proteccidn social.

1. De esta forma, tal como la Ley establecia, en 2008 Inicialmente para la AFAM-PE a partir de la
implementacion del ICC se determinaron umbrales que permitieran incluir 330.000 nifios, nifias
y adolescentes, asemejable a la cantidad encontrada en el primer quintil de ingresos, y en 2009 se
modificaron los umbrales para incluir hasta 500.000, cantidad equivalente a los nifios, nifias y ado-
lescentes en hogares bajo la linea de pobreza (DINEM-MIDES, 2013).
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A partir de ese proyecto de investigacion y del andlisis de los materiales recogidos
durante el mismo, el actual ensayo académico se concentra en el andlisis de la génesis
del Indice de Carencias Criticas”.

Entre los materiales documentales que se analizan, el articulo recoge documentos
institucionales de acceso publico que describen el ICC (cuya busqueda fue realizada
en el repositorio Web del Ministerio de Desarrollo Social de Uruguay), consideracio-
nes realizadas por las técnicas que elaboraron el indice y que se encuentran recogidas
en una vision retrospectiva, asi como también algunos fragmentos de la entrevista
realizada a un informante calificado, que ocupaba un lugar de jerarquia en el proceso
de génesis del ICC. Asimismo, se incorpora a la discusién la ausencia de informacién
publica que rodea al ICC.

El enfoque abordado privilegia el andlisis de los procesos de legitimacién y funda-
mentacion de los cuales el ICC fue acompanado, por tanto, considera especialmente
los discursos desplegados desde las esferas estatales. Siguiendo los planteos de Martin
Criado (1991), el punto de partida en este andlisis de sentido son los procesos sociales
de produccién de discurso, dentro de esquemas cognitivos socialmente determinados
y configurados. Asimismo, en la aproximacién conceptual al ICC y sus significancias
el articulo incorpora las discusiones epistemoldgicas, ontoldgicas y éticas de Barad
(2007), relativas a la naturaleza del conocimiento y la naturaleza del ser. La autora dis-
cute la creencia de que el mundo estd poblado de cosas individuales con sus propios
conjuntos independientes de propiedades determinadas. Creencia que desconoce la
naturaleza de las interacciones de medicidn, al desconsiderar que es en los aparatos
de medicién particulares, que ciertas propiedades se vuelven determinadas, mientras
que otras quedan especificamente excluidas.

2. El programa Tarjeta Uruguay Social (TUS) fue creado en 2006 en el marco del PANES, pero
continué una vez culminado este ultimo. (Lavalleja y Tenenbaum, 2020) La poblacién objetivo del
programa son los hogares en situacion de vulnerabilidad extrema, lo que se tradujo en dos puntos de
corte o umbrales en el ICC, uno para delimitar los 60.000 hogares en peor situacién socioeconémica
y otro umbral mas exigente para delimitar los 30.000 hogares con condiciones para recibir TUS
doble. Cabe destacar que, para este programa, junto al criterio de ICC coexisten otros criterios de
ingreso, tal como es detallado en un documento del MIDES: “Entre ellos se encuentran las TUS para
personas trans, para beneficiarios de programas de proximidad (Cercanias, Jévenes en Red y Uru-
guay Crece Contigo), para personas en situacién de calle, para beneficiarios/as del programa de lu-
cha antituberculosa y los cupos especiales de referentes territoriales” (DINEM-MIDES, 2015, p. 15).
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Las discusiones de Barad (2007) resultan particularmente relevantes para debatir
acerca del ICC en tanto aparato de medicién en sus interacciones con la realidad so-
cial y las formas de codificacién de realidad.

El esfuerzo interpretativo de este ensayo estd dado por el andlisis de las operacio-
nes discursivas, en tanto conjuntos de operaciones que no pueden ser analizados en
si mismas sino en relacién con las condiciones de produccion. Por lo tanto, el analisis
se concentra en el campo de efectos de sentido que pertenecen a la esfera de gobierno
y aparecen legitimando las acciones que el Estado despliega, fundamentalmente vin-
culadas al uso de tecnologias de la informacion y en particular al ICC.

La discusion analitica respecto a las particularidades del algoritmo incorpora tam-
bién las conceptualizaciones realizadas por Mattelart (2002) sobre la raz6n matema-
tica y su avance concomitante al desarrollo de las tecnologias de la informacion, asi
como también invoca las teorizaciones de Bourdieu (2014) en tanto estos autores
proponen teorizaciones que permiten situar la reflexion, sobre este caso en particular,
dentro ciertos marcos de sentido discursivos que lo legitiman.

La idea del ensayo es poder explorar, a partir del ICC, la racionalidad implicada
en el desarrollo de los algoritmos aplicados a la selecciéon de poblaciones especificas
y examinar los presupuestos de una neutralidad técnica que se presenta como fuen-
te inobjetable de legitimidad. Precisamente este articulo se encamina a repensar las
creencias y acciones que impulsan las formas y contenidos de una tecnologia social
que se viene presentando como el curso natural de un proceso histérico.

En ese sentido, se esbozan algunas advertencias sobre la ilusidon de objetividad que
se proyecta en la idea de que no hay intencionalidad detras de las acciones. Se pro-
pone que, por el contrario, tanto las politicas publicas como los instrumentos de los
que se valen para su despliegue estdn impulsadas por visiones y divisiones de mundo
(Bourdieu, 2014), ligadas a intereses que condicionan su creacion.
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2. La fuerza del algoritmo: problema de conocimiento y sus antecedentes

Si atendemos los significados de la palabra algoritmo nos encontramos que en la pri-
mera mitad del Siglo XX un diccionario histdrico publicado en 1933 hace referencia
a un conjunto de definiciones vinculadas especificamente a la dlgebra y las matemad-
ticas®, mientras que en la actualidad, la palabra puja para exceder esos limites. La
Real Academia Espariola le otorga al algoritmo dos definiciones, a saber: 1. “Conjunto
ordenado y finito de operaciones que permite hallar la solucién de un problema’” y 2.
“Método y notacion en las distintas formas del calculo” (RAE en linea).

Segin describe Verdegay (2019), la transformacion del significado de la palabra
algoritmo en los diccionarios da cuenta del proceso de mutacién histérica de este
concepto que ademds de protagonismo ha extendido su alcance.

Tal como expresa el catedratico, la palabra algoritmo, tiene una larga historia, pero
el protagonismo adquirido en los tiempos recientes ha sido metedrico, de la mano
de la ciencia de la computacion, ya que es un concepto central de su desarrollo. Para
resolver cualquier tipo de problemas mediante un computador es necesario disefiar y
codificar un algoritmo. Vazquez (2012) es particularmente explicito sobre la impor-
tancia de los algoritmos para la tecnologia informatica: “Tanto el lenguaje de progra-
macién como la computadora son los medios para obtener un fin: conseguir que el
algoritmo se ejecute [...]”(p. 18). Es en este marco, que los manuales de programacion
informatica relatan que los algoritmos son, en su forma esencial, extensivos a todas
las esferas y acciones del ser humano dirigidas por un propésito y que incluso sin
darnos cuenta, en nuestra vida cotidiana estan presentes los algoritmos en cada se-
cuencia rutinaria de resolucién de problemas (Vazquez, 2012).

Desde el punto de vista de la llamada ciencia de los algoritmos, estos tltimos se-
rian la forma elemental que merece la resolucién de problemas y en su operaciéon
bésica no hacen otra cosa que la sistematizacion y organizacion de informacidn. Estas
tecnologias del cdmputo que presuponen la cuantificacién proponen el acto de la
medicién como una secuencia destinada a resolver un problema.

De ahi a validar su aplicacién a clasificaciones sociales ciertamente no hay mucha
distancia. Basta con definir sus tres partes basicas (entrada, proceso y salida): selec-
cionar los atributos (informacién) y sus rangos, definir la forma de combinar estos
atributos y como resultado determinar una distribucién clasificatoria.

3. Conjuntamente con este algoritmo en general estos programas mantienen otros criterios de elegi-
bilidad que pueden operar como control de la medicidn realizada por el ICC o como complemento
al mismo.
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Tal como se coloca en la cita al catedrético (Verdegay, 2019) con la que se inicia
este ensayo, la pretension que subyace a los algoritmos pareceria ser la posibilidad de
encontrar unas ciertas formulas para expandir las fronteras de todo el conocimiento y
proponer al mismo tiempo una secuencia de pasos para encontrar soluciones a todos
los problemas.

Estas cerezas que envuelven a los algoritmos y las tecnologias de la informacion
ha sido puesta en duda por algunas visiones criticas entre otras de la Morozov (2016)
que seiialan precauciones sobre el advenimiento del solucionismo tecnolégico, asi
como también una serie de advertencias sobre las implicancias de control y vigilancia
que que envuelve este nuevo conglomerado de dispositivos liquidos (Bauman y Lyon,
2013), entre muchos otros anélisis que, desde diversos dngulos, han instalado cuestio-
namientos a la expansion de las tecnologias de la informacién para los mas diversos
dngulos de la vida social.

Los desafios de la incorporacién de algoritmos en las mds diversas esferas de la
vida social y sus potenciales beneficios no estdn exentos de controversia y debates
respecto del rol del Estado. En la region algunos autores discuten los modelos imple-
mentados, advirtiendo que, a medida que avanza el ejercicio de las decisiones algo-
ritmicas, se requiere de nuevas politicas y regulaciones que, permitan la exigibilidad
de los derechos a la informacion y a la reparacion, no solo juridica sino en la practica,
frente a las potenciales vulneraciones de derechos, aun por parte de las propias poli-
ticas econdmicas y sociales (Coddou y Smart, 2021). Otros autores interpretan estos
desafios como un problema tecnolégico y subrayan que las regulaciones estatales
muchas veces generan mds problemas (Araya, 2021), lo cual expone las necesarias
reflexiones que atn estan irresueltas y que se han precipitado en los dltimos afnos en
los que los avances tecnolégicos han dado saltos cualitativos.

A los fines del presente texto interesa particularmente reflexionar sobre sus im-
plicancias en el drea de la asistencia social y sobre todo en el auxilio de los algoritmos
como mecanismos de seleccidn de beneficiarios, lo cual ha cobrado especial relevan-
cia en las dltimas décadas.

En la regidn, la incorporacién de algoritmos a las politicas sociales también viene
siendo objeto de andlisis y discusion, mediante investigaciones que exploran sus efec-
tos e implicancias.

Recientemente, fue realizado un estudio por Cena (2022) en Argentina, en torno a
los receptores de las intervenciones estatales, en que fueron analizados los procesos
de digitalizacion del ciclo vital de las politicas sociales. Entre otras conclusiones se
advertia que los entornos virtuales no estdn vacios de intereses, que traducidos en
algoritmos, producen estratificaciéon social y distribuyen diferentes capitales entre las
personas.
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Asimismo, Riberi et al. (2020) durante un estudio etnogréfico de dos escuelas
chilenas, observaron las formas en que el algoritmo, utilizado para asignar recur-
sos publicos, intra-actiia con otros elementos en el proceso de producir lo que es
“vulnerable” Las autoras analizan que los algoritmos, mas que simples instrumentos
humanos, se configuran como entidades mds bien activas que interactiian de forma
dindmica con los seres humanos produciendo nuevos flujos de agencia en el que se
jerarquizan personas, cosas e ideas y, en el caso estudiado del algoritmo de vulnerabi-
lidad, en la produccién de desigualdad. Para las autoras, explorar cémo los algoritmos
producen nuestra vida, plantea incluso nuevos desafios para las ciencias sociales.

Algunas investigaciones exponen que en América Latina, particularmente, desde
el comienzo del siglo XXI, conjuntamente con la expansién de las politicas focali-
zadas y los programas de transferencia de renta condicionada se puede visualizar
un proceso expansivo que incluye nuevas herramientas de seleccion de poblaciones
beneficiarias, automatizacion de los procesos y nuevos sistemas de informacién (Ve-
cinday, 2020).

El protagonismo de las nuevas tecnologias se ha dado concomitantemente al pro-
ceso de focalizacion y el arsenal tedrico en el que se circunscribe el desarrollo de po-
liticas, cada vez mas especializadas en la demarcacién de subpoblaciones especificas
a las cuales dirigir la accion estatal. (Camejo et al., 2021).

Es este marco el que le presta legitimidad al desarrollo de los algoritmos ya que
estos tltimos atienden los criterios que nortean los ideales de la focalizacién y en ellos
se exprime, a su vez, la potencialidad de su perfeccionamiento.

3. La fuerza el algoritmo: surgimiento del ICC

Para poder analizar las significancias que tiene la aparicién de un algoritmo como
método de seleccion de beneficiarios de politicas asistenciales en el Uruguay es con-
veniente comenzar por la descripcién del contexto de génesis y surgimiento especial-
mente pautado por la expansion concomitante de las tecnologias de la informacion y
las propias politicas de asistencia.

Este proceso, si bien puede visualizarse desde finales de la década del siglo XX,
tuvo lugar principalmente a partir de 2005, con la instalacién de un gobierno pro-
gresista, dentro del cual transformaciones del drea de la politica social coincidieron
con un momento de auge en la pretensiéon de modernizacién estatal a partir de un
conjunto amplio de acciones de diversa magnitud, alcance y resultados dispares, que
tuvo entre otros componentes un fuerte impulso del denominado gobierno electréni-
co (Ramos y Casa, 2018).
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En este marco surgieron nuevas entidades estatales destinadas especialmente a
promover la incorporacién de las nuevas tecnologias de la informacién en todos los
niveles de administracion estatal. Es sobre este escenario, en la confluencia de la ex-
pansidén de politicas de asistencia, junto a un proceso de incorporacion creciente de
tecnologias de la informacién de forma generalizada en el Estado que surgi6 en 2005
el Indice de Carencias Criticas, como mecanismo de seleccién de beneficiarios de las
politicas de asistencia.

Por su parte, atendiendo el contexto regional mds amplio en relacién a las politicas
sociales, podemos ubicar su surgimiento en un momento refundacional en relacién
con las politicas asistenciales que trasciende fronteras nacionales, de la mano de los
programas de transferencias de ingreso condicionadas que se generalizan por todo el
continente latinoamericano desde comienzos del siglo XXI. Estos programas abrie-
ron una nueva generaciéon de politicas antipobreza, bajo las cuales comenz6 a ser
desplegado todo un arsenal técnico y conceptual, vinculado entre otros aspectos a
la estructuracion de criterios demarcatorios de sus formas de implementacion (OIT,
2007).

En un manual de “buenas practicas” se sefiala de manera muy elocuente:

[...] implementar estos programas ha sido un desafio de gestién de politica
social, pues tienen un ciclo operativo complejo que va desde la implemen-
tacion de los criterios de elegibilidad, la identificacién de la poblacion ob-
jetivo, la verificacién del cumplimiento de condicionalidades y la ejecucion
de los pagos, entre otros (Ibarraran et al., 2012, IX).

Las nuevas politicas aparecieron con nuevos criterios de estructuracién para los
programas que las integran y es dentro de ese “ciclo operativo complejo” que apare-
cieron nuevas necesidades de dispositivos tecnoldgicos para las politicas sociales y
muy especialmente en lo que respecta a los criterios de elegibilidad de la poblacién
objetivo, los algoritmos cobraron protagonismo.

A instancias de las tendencias del continente y en el proceso particular de un go-
bierno progresista, en Uruguay a partir de 2005 se implementa una bateria de progra-
mas centrados en la atencion a poblaciones especificamente definidas como vulnera-
bles socioeconémicamente.

Inicialmente, como estrategia emergencial de combate a la pobreza, se cre6 el Plan
Nacional de Emergencia Social (PANES) y se desplegaron con cardcter transitorio
una serie de programas focalizados, entre los cuales una transferencia monetaria de-
nominada Ingreso Ciudadano se constituyd en “el programa principal” (Labat, 2012,
p. 65).
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En ese marco, frente a la necesidad de definir inicialmente los hogares que serian
incorporados al PANES y ante los nuevos criterios norteadores de las nuevas defini-
ciones estratégicas vinculadas a la focalizacién de politicas sociales, surgié inicial-
mente Indice de Carencias Criticas.

Terminada esta primera etapa, posteriormente, una vez culminado el PANES, a
partir de 2008 fue desplegada una nueva estrategia denominada Plan de Equidad, bajo
la cual quedaron amparados una serie de programas asistenciales que, a diferencia del
PANES, ya no se proyectan con caracter transitorio.

Dentro esta segunda etapa en el Plan de Equidad, el ICC fue reformulado, para
abarcar una poblacién mdas amplia e integrarse a una estrategia de caracter perma-
nente, como mecanismo de seleccién de poblacién beneficiaria de los nuevos pro-
gramas desarrollados y especialmente del nuevo régimen de Asignaciones Familiares
no contributivas* (AFAM-PE) y de la Tarjeta Uruguay Social (TUS)® y otra serie de
programas que se han ido agregando a lo largo del tiempo®. De este modo, el ICC, se
implementé como mecanismo de seleccion de cardcter permanente conjuntamente
con la AFAM-PE, a partir de la modificacién de su predecesor.

La creacién de este mecanismo se realizo a través de un convenio entre el Minis-
terio de Desarrollo Social (MIDES) y el instituto de Economia (IECON) de la Uni-
versidad de la Republica, a partir del cual fue definido un modelo estadistico para
delimitar si correspondia o no la adjudicacién del beneficio ante cada caso concreto.
(Amarante y Vigorito, 2012).

Nacié asi el algoritmo denominado Indice de Carencias Criticas: una férmula que,
tras la combinacién de una serie de atributos de los hogares y de una pretensién pre-
dictiva, selecciona los beneficiarios de las politicas.

En su estructura general se constituye como una medida sintética de un conjunto
de aspectos vinculados a la “educacién, vivienda, confort y composiciéon del hogar
[...]” (DINEM-MIDES, 2013, p. 11), entendidos como variables que en su conjunto y
mediante sus ponderadores correspondientes dan cuenta de la situacion de los hoga-
res en términos de probabilidad de pertenecer al primer quintil de ingresos.

4. Segiin De Melo y Vigorito (2007), los proxy means tests fueron creados en Chile en la década de
1980.

5. Como mecanismo de comprobacién directa de medios de vida vinculado a los ingresos se en-
cuentra la presentacién de documentacién o el chequeo de informacién administrativa disponible
en organismos publicos. En el caso de la AFAM-PE esta comprobacién directa también estd prevista
al otorgar el programa (Lavalleja y Tenenbaum, 2020).

6. Interpretar por ejemplo que un sujeto “posee bajo nivel educativo” como si esto fuera una propie-
dad del sujeto y no una categoria de clasificacién que le atribuye al sujeto un estatuto particular.

87



CUHSO
AGOSTO 2024 - ISSN 2452-610X - VOL.34 - NUM. 1. PAGS. 78-102

De esta forma, lo que el instrumento pretende predecir a partir de los aspectos
considerados, en funcién de la informacién estadistica acumulada, es que un poten-
cial beneficiario posea efectivamente una determinada insuficiencia de ingresos a tra-
vés de aspectos alternativos, como via necesaria o irremediable para determinar los
ingresos.

Tal como fue sefialado, su impulso de surgimiento estuvo vinculado al nuevo desa-
rrollo adquirido por los programas, planes y proyectos sociales focalizados que con-
comitantemente expandieron los usos de las tecnologias informaticas.

A continuacién, vamos analizar algunas de las caracteristicas que les fueron ponde-
radas, puntualizando especialmente los atributos que han sido destacados a su favor.
El esfuerzo interpretativo estara dado por el anlisis de las operaciones discursivas,
que fundamentaron su constitucién y lo legitimaron como mecanismo de seleccién
de beneficiarios de las politicas de asistencia, por lo que el andlisis se concentra en los
sentidos discursivos que acompaiiaron a las acciones que el Estado desplegd, a partir
de la interpretacion de ciertos esquemas cognitivos desplegados.

3.1. Ordenamiento y clasificacién numérica

Seguin exponen las asesoras técnicas que participaron en la elaboracién del ICC, este
algoritmo, que constituy6é una novedad en el contexto nacional, permite una nueva
combinacidn, mds sofisticada, de informacion:

Hasta el momento, los sistemas de transferencias no contributivas existen-
tes seleccionaban beneficiarios sobre la base de la informacién de recepcion
de ingresos y prestaciones formales existentes en el BPS, declaraciones ju-
radas de ingreso monetario e informacién socio-econémica muy limitada
(Amarante y Vigorito, 2012, p. 16).

El ICC se alza asi en primer lugar contra la sospecha que genera la informacion
y las limitantes que presentaban las informaciones brindadas por las personas, asi
como su suficiencia para conocer la realidad.

Dentro de los métodos de focalizacién el ICC es definido como un mecanismo
de seleccion de “comprobacion sustitutiva de medios de vida’, también denominado,
proxy means test’, puesto que el conjunto de informacion que requiere su célculo no
representaria una realidad en si misma sino un indicativo de una realidad que no seria
de conocimiento inmediato vinculada a los “medios de vida’, que es lo que en dltima
instancia pretende ser medido.

7. Siguiendo con el ejemplo, en la ecuacién se consideran los atributos de forma variable, es posible
considerar que el nivel educativo tiene un peso mayor que “condiciones de la vivienda”.
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Aparece alli la idea de una medicién “sustituta’; incluso de los ingresos. Estos ulti-
mos, si bien se entienden como indicadores directos de los medios de vida, no serian
de facil acceso. La idea de la cual parte el ICC es que la comprobacion de los ingresos,
sobre todo entre los mds pobres es dificil de cuantificar por parte del Estado, ya sea
por el alto grado de informalidad que envuelve la pobreza, la fluctuabilidad de esos
ingresos o por la sospecha de la subdeclaracion®. Es por esto que se acude a una me-
dicién que pueda dar cuenta de aquello que no se puede comprobar, mediante otros
aspectos.

Aplicado a la intervencion social del Estado, el algoritmo es un método de clasifi-
cacidn social mediante el cual pueden trascenderse las singularidades de la situacién
vital de los sujetos, hacia su demarcacién dentro de una categoria. Lo que esencial-
mente este instrumento permite es ordenar los hogares linealmente en una medida
que varia entre 0 y 1. Segtn el puntaje asignado por el algoritmo se establecen los
umbrales o puntos de corte para incluir y excluir beneficiarios.

Esto permite que las situaciones particulares o aun los sujetos puedan agruparse
bajo un mismo estatuto, a partir del cual se le adjudicard un tratamiento especifico.
La presuncién bésica de este razonamiento es que pueden ser medidos cuantitativa-
mente ciertos atributos y ponderados para ordenar los sujetos en categorias determi-
nadas.

Cabe aqui sefalar la idea de la legitimidad que se exprime en el procedimiento
l6gico ejecutado por el algoritmo, que parece ser simple transcripcion de datos de la
realidad. Propone asi una taxonomia a partir de la cual se establece un tipo particular
de ordenamiento con pretension de validez factica (basada en hechos) acompariada
por la pretensiéon de poder sortear las dificultades en ese proceso para reunir y orde-
nar los sujetos en un continuo univoco.

3.2. Una linea demarcatoria precisa

Vinculado a lo anterior, en el marco interpretativo con el que se presenta el ICC, se
valida la idea de que con él se establece una linea demarcatoria objetiva entre quienes
deben ser beneficiarios y quienes no.

Esalinea divisoria, estd estrictamente vinculada a la precision para delimitar quie-
nes deberan recibir el beneficio. En otras palabras, hay una preocupacion explicita y
centrada en establecer una demarcacién que establece un adentro y un afuera reu-
niendo y a la vez separando. Esta preocupacion es tal que en el principal documento
publico que explica de qué se trata el indice (DINEM-MIDES, 2013, p. 11), se plantea

8. No solo el peso de cada atributo es alterable sino la propia interpretacion de los atributos, un
cambio de criterios puede hacer que un bajo nivel educativo pase de un rango determinado de anos
a otro de mds o menos afios.
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la necesidad de que los andlisis ex post (evaluaciones y monitoreos de los programas)
se dirijan a los denominados errores para corregir el mecanismo selectivo. De esta
forma se considera que existen errores de exclusion de potenciales beneficiarios origi-
nados en la imprecision predictiva, asi como también cualquiera que sea beneficiario
de un programa y por algiin motivo se identifique un desajuste en relacién a la deli-
mitacion preestablecida se considera como error de inclusion.

La idea de error de inclusién y de exclusidn es interesante para comprender la pre-
tension del algoritmo que se construye en el establecimiento inequivoco de esa linea
entre un adentro y un afuera para el derecho de ser beneficiario. Esa linea estd ademds
dada de forma automadtica y exenta de interpretaciones puesto que se desprende de
un célculo matematico.

El mecanismo diseniado contiene, ademds la idea de que el modo de combinar
atributos personales que lo constituye es fuente de sofisticacidén que supera estadios
anteriores, la pretensién de poder demarcar el espacio de lo correcto y del error.

3.3. La inmunidad distorsiva

En cuanto criterio de demarcacién el ICC se fundamenta en la posibilidad de mo-
vilizar informacién almacenada en bases de datos estatales, asi como también en la
sofistificacién inherente a la forma de combinarla.

En tal direccién, dos de las técnicas asesoras del ICC argumentaron al respecto:

se construy6 un Indice de Carencias Criticas (ICC), que combina y pondera
distintas caracteristicas no monetarias de los hogares, de manera de obte-
ner una aproximacion al ingreso de los hogares a través de variables que
sean de dificil manipulacién por parte del postulante (Amarante y Vigorito,
2012, p. 30).

De este modo a la idea de sofisticacién y perfeccionamiento se le agrega la pre-
tensién de la inmunidad distorsiva. Tal es asi que en su constitucion se incorpora la
prevencién contra las posibles manipulaciones por parte de quienes se postulan a
acceder a los beneficios o programas para los cuales el ICC opera como mecanismo
de seleccion.

Cabe agregar en ese sentido que su célculo no es de publico acceso y solo se co-
noce su estructura general dado que los detalles que lo componen se han mantenido
como informacidn reservada para quienes reciben el beneficio bajo el mismo enten-
dido de que podrian distorsionar la informacidn.

En la investigacidén a partir de la cual se escribe este ensayo, se solicitd, con fines
investigativos, el acceso al documento base o nota técnica de origen, donde se expli-
cita la metodologia de calculo y los ponderadores del Indice de Carencias Criticas,
pero esto fue denegado por la Direccién de Evaluacién y Monitoreo del Ministerio de
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Desarrollo Social. La respuesta dada (resolucion 1677/020 del 05 de agosto de 2020)
fue que, al amparo de la Resoluciéon ministerial 1281/014 del 29 de agosto de 2014, la
informacion solicitada presenta cardcter reservado, sin ser posible el acceso puiblico.

El argumento en el que se sostiene el secretismo acerca de su célculo concreto se
ha sostenido en la inmunizacién del mecanismo. Para evitar la distorsién se ha sus-
traido del alcance publico, incluso, sobre todo y en primer lugar, se ha sustraido su
férmula de los ciudadanos a quienes va dirigida la medicion.

El fundamento que aparece como motor de esta idea es que el mecanismo utiliza-
do es ciego y no presenta voluntad propia, por tanto, es inmune a la distorsidn, lo cual
pretende que el proceso sea desplegado de alguna manera auténoma, cualidad que lo
diferencia de la intervencién humana.

3.4 Fidelidad a la realidad

Vinculado a las cualidades anteriores, entre las caracteristicas ponderadas del ICC se
destaca su fidelidad o apego a la realidad. Habria asi una esencia en las cosas que el
mecanismo logra traducir. En otras palabras, la idea es que el procedimiento ejecu-
tado por el algoritmo implica la exoneracion de la valoracidn subjetiva de un agente
o sujeto particular. En este sentido, a favor del instrumento, las asesoras técnicas que
elaboraron el Indice sefialaban:

La asignacién de puntajes para la seleccién de beneficiarios deja de lado as-
pectos cualitativos definitorios de la condicién de pobreza, y por ello suele
ser criticada. Sin embargo, su principal fortaleza radica en que minimiza el
nivel de discrecionalidad en la asignacién de beneficios, a la vez que per-
mite el manejo de criterios objetivos y estdndares al analizar informacién
sobre una poblacién muy amplia (Amarante y Vigorito, 2012, p. 31).

Esta concepcién introduce la idea de que la taxonomia establecida por el algoritmo
estd libre de toda ficcion posible, es por tanto meramente factual, como se ha dicho,
basada en hechos. Eliminado el cardcter plural y relativo, se eliminaria la distorsion.
De este modo, a partir de la idea de lo “standard y objetivo’, el algoritmo traduce una
verdad que no esta afectada por un intérprete, ni el contexto del intérprete, ya que no
solo no estd mediada por un observador particular, sino que es propia del objeto. Se
desprende de esa suposicion que el algoritmo simplemente ejecuta una accién que
consiste en la transcripcidn de una realidad exterior y anterior a él. Mantiene asi una
diferencia fundamental con el veredicto humano. Frente a cada nueva situacion, a sa-
ber, frente a la presencia de alguien que solicita un beneficio, se activa un mecanismo
que no depende de las valoraciones subjetivamente elaboradas, sino que esta fase ha
sido autonomizada.
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De ese modo, todo el procedimiento parece recrear de forma fidedigna una reali-
dad que antecede a la aplicaciéon del mecanismo, una realidad que se presupone que
existe objetivamente y que por tanto la operacion ejecutada por el algoritmo es una
simple transcripcion. Es bajo estos preceptos que el mecanismo aparece liberado de
la sospecha de un constructo elaborado dentro de un particular marco interpretativo.

3.5. El blindaje ante la arbitrariedad

Ademads de resguardarse de las distorsiones introducidas por quienes pretenden son
objetos de su clasificacidn, el instrumento ha sido elaborado para liberarse de la in-
fluencia del que lo aplica, cualquiera que lo active, en este caso cualquier técnico
social obtendrd el mismo resultado, una copia exacta.

En este sentido, un técnico del MIDES que particip6 de la instrumentacién de los
sistema de informacion vinculados al ICC sefialaba:

[...] cuando viene el tema de la politica focalizada, cémo elijo a los pobres,
digamos, ta y cémo combato la discrecionalidad politica a la hora de asignar
beneficios, usé el sistema, us6 la técnica aplicada [...] (Entrevista a técnico
del MIDES, 2019).

En relacién con el algoritmo y la racionalidad que lo acompana agrega: [...] en
realidad rompe ese esquema o empieza a romper si se quiere, tiene la pretension de
romper el esquema de la discrecionalidad politica o sea, esto es un asunto de los téc-
nicos” (Idem.)

Lo que nos encontramos con el ICC, nuevamente es que, como mecanismo deci-
sor en relacién al otorgamiento o no de una prestacion social parece recrear la idea de
eliminar los componentes valorativos, propios de la intervencién humana.

Es alli que a nivel administrativo se ha impuesto el discurso contra la “discrecio-
nalidad” como fuente de error. La “discrecionalidad’, seria la potencial distorsion in-
troducida por la intervencién humana, que aparece de este modo como una cualidad
preferencialmente suprimible.

Bajo esos preceptos de neutralidad axiomatica, la propia construccién y las esferas
decisorias estan exentos de sospecha y su intencionalidad estd desdibujada o mds bien
oculta bajo la idea de que es posible establecer un sistema selectivo que no dependa
de valores parciales.
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3.6. La validacion técnica externa

El criterio de validacion para el ICC se expresa en el apelo a una experticia y se apoya
en el uso de “un sistema o técnica aplicada” tal como aparece en una de las citas ante-
riormente expuestas. Sumada a las cualidades anteriores, esa validacion en su génesis
ha descansado ademas en la construccién endégena a la esfera de gobierno.

En este sentido, el técnico del MIDES antes citado agrega una garantia adicional
a ser considerada:

los técnicos no eran propios, no se contrataron técnicos de izquierda, se
contratd a la Universidad [...] era la Universidad, era absolutamente legi-
timo, tenfa una legitimidad propia, ;me explico? (Entrevista a técnico del
MIDES, 2019).

Segtn se desprende de esta cita, con el recurso a una esfera exterior a la institucién
estatal que desarrolla la politica, se pretende validar el ICC como instrumento de se-
leccién legitimamente constituido y exento definitivamente de sospechas.

Se recrea asi la pretension de validar la orientacién de una politica en una instan-
cia externa al organismo estatal, bajo la garantia de la academia. Esto, va en la linea de
las disposiciones y sugerencias de los organismos internacionales dentro de un marco
de entendimiento en el que se le adjudica validez a las politicas en relacién al grado de
participacion técnica externa al organismo estatal en su proceso de implementacion.
Ademads de una sospecha solapada que recae sobre el Estado, subyace alli el entendi-
do de que la complejidad a resolver y las decisiones a tomar descansan en aspectos
logisticos y tecnoldgicos.

En este sentido, a pesar del peso que recae sobre la dimension técnica del ICC, las
propias asesoras técnicas que lo disefiaron sefialaban:

“En este trabajo no pretendemos determinar cudl es la poblacién objetivo
6ptima, dado que este aspecto depende de consideraciones politicas y pre-
supuestales” (De Melo y Vigorito, 2007, p. 39).

Las técnicas asesoras trazan alli un limite para lo que puede ser considerado asun-
to técnico, siendo posible atn indicar que las consideraciones presupuestales también
estdn determinadas por las consideraciones politicas puesto que la adjudicacién de
presupuesto implica decisiones sobre la prioridad y el esfuerzo que merece cada ac-
cion estatal.

Muy especialmente en este caso, no es aleatoria la indicacién de restricciones pre-
supuestarias como cerco delimitante de las politicas en las cuales se circunscribe este
mecanismo de seleccion de beneficiarios dado que esa disposicion politica es deli-
mitacién no solo del monto de los beneficios sino también de las lineas que se van a
trazar entre quienes se puede asistir y quienes no.
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4. Todos bajo sospecha excepto los naumeros

Si se recrean los argumentos en los que se fundamenta y legitima la génesis y cons-
titucién del ICC como mecanismo de seleccién de beneficiarios de las politicas de
asistencia, se establece un circulo de virtuosidades asociadas, que atraviesan por la
idea de que el algoritmo es un método oportuno para aproximarse a la realidad, cuya
sofisticacion permite liberarse de muchas de las sospechas que recaen sobre otros
procesos de adjudicacién de beneficios. Este circulo de virtuosidad estd dado por el
mecanismo en si y por las nuevas posibilidades de las tecnologias de la informacién.

La sofisticacién reclamada descansa en el automatismo y la liberacion de la sospe-
cha estd dada por la objetividad de los niumeros. Atendiendo a los presupuestos 16gi-
cos de ese razonamiento, lo que aparece en ultima instancia prestando legitimidad al
procedimiento es aquello que Mattelart (2002) llama la razén numérica.

En este sentido, tal como lo ha investigado el autor, uno de los dngulos por los
cuales se pueden examinar los algoritmos es intentando comprender los presupues-
tos epistemoldgicos bédsicos de un modelo de razonamiento, en el cual el horizonte
de busqueda de la perfectibilidad humana requiere, necesariamente de lo numérico.

Siguiendo la reflexién de Mattelart, la 16gica segin la cual cobra sentido la forma
de conocimiento, que reflorece con las tecnologias de la informacién, contiene como
sustrato bdsico la presuncién del cilculo matemdtico como instancia elemental del
proceso cognitivo. Bajo esta razén, el mundo es entonces codificado en ntumeros, las
cualidades, inicialmente percibidas como diferentes, pueden volverse equivalentes y
adquieren un significado particular.

Es decir la matematica y los simbolos numéricos se han colocado en el centro de
las operaciones mediante las cuales se reconoce el mundo y de este modo, es dentro
de aquello a lo que el autor llama “la razén numérica” donde se construye el conoci-
miento y se impone el dominio de lo desconocido. En sus palabras: “El pensamiento
de lo cifrable y de lo mensurable se convierte en el prototipo de todo discurso verda-
dero al mismo tiempo que instaura el horizonte de la busqueda de la perfectibilidad
de las sociedades humanas (Mattelart, 2002, p. 15).

En la construcciéon de la racionalidad matematica, guiada desde sus inicios por la
buisqueda de la automatizacién del pensamiento, el algoritmo constituye el concepto
fundamental en tanto elemento angular del procesamiento automadtico de la infor-
macién. En su definiciéon més simple el algoritmo puede ser descrito como una “[...]
secuencia ordenada de operaciones elementales extraidas de un repertorio finito de
operaciones ejecutables en un tiempo dado [...]” (Mattelart, 2002, p. 16).
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Ahora bien, tal como plantea el autor, lo que esta logica oculta es la génesis histo-
rica y el cardcter de constructo de ese proceso de codificacidn para presentarse como
un sistema de transcripcion directa de propiedades inherentes a las cosas.

La validacion de la tecnologia de la cuantificacién que adviene con la razén algo-
ritmica, y la posibilidad de “formatear” (para utilizar las coordenadas del lenguaje ac-
tual), o sea dar forma de célculo numérico a cualquier dimension de la existencia, con
una impronta expansiva para todas las esferas de la vida produce una cierta ilusién
l6gica segtn la cual no son los algoritmos los lentes (un método aplicado) para leer la
realidad sino que son las moléculas de la propia realidad puestas al descubierto.

Tal como acontece con el ICC uno de los atributos mas destacados es que, una
vez disefiados, son ejecutados de forma automadtica por herramientas informaticas
que superan las capacidades humanas. Esa racionalidad instrumental que los valida
también contiene un conjunto de presupuestos. El algoritmo posee una propiedad
obvia, elemental y definitoria: Gnicamente las operaciones calculables pueden serle
disponibilizadas y a partir de alli el esfuerzo se concentra en unificar lo multiple, que
contiene una particular practica de creacion de conocer, segun la cual es posible or-
ganizar, clasificar y jerarquizar.

En este sentido, lo que la legitimidad otorgada al ICC en tanto mecanismo de
medicion deja oculto es la relacion entre las practicas discursivas y el mundo mate-
rial. Tal como propone Barad (2007) la capacidad para comprender el mundo fisico
depende de que reconozcamos que nuestras practicas de creaciéon de conocimiento,
incluido el uso y prueba de conceptos cientificos, también como representaciones
materiales que contribuyen y son parte de los fenémenos que se pretende describir.

En este sentido, desde el marco realista agencial de la autora es necesario introdu-
cir la nocién de intra-accién que hace referencia a la constituciéon mutua de agencias
entrelazadas entre el mundo y las practicas de creacidon de conocimiento. Es decir, en
contraste con la habitual idea de "interaccién", que supone que hay agencias indivi-
duales separadas que preceden a su interaccion, la nocién de intra-accién de la com-
prension de la materia como un entrelazamiento dindmico y cambiante de relaciones,
mads que como una propiedad de las cosas.

Aqui es necesario colocar que, en la ejecucion de un algoritmo, que en teoria pro-
cesa una combinacidn de atributos, las categorias en las que se agrupa a los sujetos
no existen como tal sino como producto de una intra-accion con el objeto que mide.
No solo la clasificacién dentro de la cual se ordenan los sujetos sino los propios ele-
mentos que estructuran esa clasificacién y mds precisamente las propiedades de las
que se procura dar cuenta son fendmenos que tienen lugar en la intra-accién con el
algoritmo.
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De este modo, no solo el marco que le da origen al en este caso al ICC o el uso
que se le ha dado contiene valoraciones éticas, politicas o ideoldgicas, mientras que
habria un nucleo o una estructuracién interna que estaria basada en consideraciones
meramente técnicas o materiales sobre la realidad social. Esta consideracion es tam-
bién ilusoria y en este sentido es posible realizar algunas consideraciones al respecto
de las pretensiones de validez técnica que estructuran el algoritmo:

a. En el ICC, los atributos pretenden ser mesurados, bajo la presuncién de que
efectivamente son propiedades de los sujetos’. Sin embargo, lo que no parece ser
posible negar al historizar el pensamiento es el cardcter transitorio de las conceptua-
lizaciones y de que esas propiedades emergen sélo de la intra-accién con el aparato
de medicién. En otras palabras, la forma de entender las propiedades de los sujetos
son siempre relacionales y en este caso producto de una interpretacién que ademads
politicamente posee intencionalidades concretas.

b. Aun considerando que esas propiedades si son representantes de atributos fija-
dos a los sujetos, no es posible desconocer que son ponderadas de forma particular'®
y alterable en funcién del interés clasificatorio, los algoritmos le otorgan mayor o
menor relevancia a los atributos medidos, es decir se les adjudica un peso determina-
do en la evaluaciéon de conjunto.

¢. Ademds, la construccion clasificatoria estd siempre determinada por una com-
binacién de elementos selectivos. En esa seleccion opera también una necesaria inter-
pretacion de que esos determinados elementos, escogidos de la multiplicidad, pueden
ser agrupados de tal forma que considerados en su conjunto exprimen una posible
clasificacién.

9. Posteriormente fue utilizado también para definir a la poblacién elegible del programa de trans-
ferencias Tarjeta Uruguay Social (TUS), asi como para determinar a la poblacién elegible de vari-
os programas sociales en conjunto con otros indicadores especificos, como por ejemplo Uruguay
Crece Contigo, Cercanias, Compromiso Educativo entre otros (DINEM-MIDES, 2013).

10. En adelante ICC.

11. En el Diccionario Histdrico de 1933 de la Academia espanola aparece: “ALGORITMO. (Del 4r.
aljuarezmi. sobrenombre del célebre matematico Mohamed ben Musa.) m. Algoritmia o método
y notacién en las distintas formas del célculo.,-r «Algoritmo o expresion y simplificaciéon de las
operaciones.» Lista, Elem. de Matem., 3. 1l ed.. t. 2, p. 7. -jr «Algoritmo. Trabajo u operacién sobre
los niimeros.» Rey y Heredia. Teor. de las cantidades imag., ed. 1865, p. 311. ,-r «Los tres algoritmos
primitivos, cuyo estudio ha sido objeto de los capitulos anteriores, originan por su combinacién
otros tres algoritmos,» Garete Galdeano. Algebra, p. 131” (Academia Espaiola, 1933, p. 432).

96



CAMEJO
INDICE DE CARENCIAS CRITICAS: LA RAZON ALGORITMICA APLICADA A LA SELECCION SOCIAL

En suma, es posible sefialar que aun en la aplicacién de un algoritmo que podria
parecer un método objetivo y fuera del alcance de interpretaciones particulares existe
un cdmulo de decisiones que no estan exentas de contradiccion y debate. El algorit-
mo como método de seleccion de beneficiarios se estructura indefectiblemente sobre
criterios que organizan, clasifican y jerarquizan grupos de poblacién y necesidades
sociales.

5. E1ICC y la politica sin politica

Si se atiende la posicién ocupada por el ICC en tanto mecanismo de seleccion social,
legitimado bajo toda liberacién de sospecha por la razén numérica y el automatis-
mo de su ejecucién, sumado al ocultamiento de su construccion interna dentro del
campo de la politica publica y la esfera estatal, es pertinente sefalar alli ademds de
un modo particular de aproximarse a la realidad, una modalidad de ejercer el poder.

En este punto se puede senalar que el algoritmo reproduce con una eficacia reno-
vada la ilusion por excelencia mediante la cual se ejerce el poder del Estado y que es
muy bien ilustrada por el socidlogo francés Bourdieu (2014). El autor propone que
existe una racionalidad estatal asociada a la imposicién de un punto de vista que se
instaura por encima de los puntos de vista, con la pretension de estar por encima de
las parcialidades. La legitimidad de ese procedimiento descansa en el ocultamiento
de su arbitrariedad o mas precisamente en el ocultamiento de que toda divisién social
es producto de una visiéon de mundo que opera en lo social.

A la luz del pensamiento del autor es posible observar que la taxonomia y todo
el sistema de referencias sobre el cual se construye el algoritmo se impone como “el
punto de vista sin punto de vista” y sin embargo no obedece a un principio dictado
por una ley natural sino a la ponderacién de elementos que nunca dejan de ser parcia-
les y que responden a una valoracién. Las politicas publicas siempre estin cargadas
de intencionalidades, que son pasibles de cuestionamiento y conflicto, sin que haya
criterio técnico en nombre del cual convocar una verdad absoluta.

La impermeabilidad de los instrumentos en nombre de la objetividad de la me-
dicién no elimina la intencionalidad en tanto no hay posibilidad de desarrollar una
politica ausente de un marco ético-politico en el cual tiene sentido. Tal caso seria un
oximoron, la politica sin politica, mas precisamente la idea de que la objetividad pue-
de ser alcanzada por encima de las condicionantes parciales, exenta de valoraciones e
impuesta como meros actos de administracion.

Pareceria, que no se trata de lo politico, cuando en realidad es de lo politico de lo
que se trata, partiendo en este caso por las decisiones politicas que estan presentes a
la hora de establecer formas de dividir poblaciones o alin antes al momento de tomar
la eleccidn de desarrollar los tipos de programas en los cuales se sostiene el algoritmo.
Esto dltimo, que es una decision estratégica en relaciéon a los modos de intervencién
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estatal en lo social, no estd bajo cuestionamiento y pareceria incuestionable porque
en concordancia con los parametros establecidos por los organismos internacionales
ya se ha decidido que el Estado debe actuar bajo determinados preceptos, que es
necesario el desarrollo de politicas focalizadas por ser una forma acertada de distri-
buir justicia social. De ahi en adelante lo que resta es solucionar fundamentalmente
problemas técnicos.

En otras palabras, es ilusorio pensar que no hay un marco de pensamiento parti-
cular y por tanto que pueda considerarse universalmente valida la forma en la cual
se suponen propiedades y relaciones entre esas propiedades. Mds precisamente es
ilusorio pensar que el algoritmo arroja una verdad que es inobjetable, dado que tal
cualidad supondria su semejanza al ordculo griego, lugar sagrado a donde se acude
para conocer la verdad que es ademds construida por fuera de la incidencia humana.

Es ilusorio pensar que el uso de un algoritmo permitird una distribucién equi-
tativa de recursos puesto que esta nocién envuelve en primera instancia cuestiones
politicas y no técnicas, en todo caso lo técnico puede estar supeditado a una decisién
politica previa. Y es esta decision politica previa la que se oculta bajo la idea de la neu-
tralidad y objetividad del procedimiento en tanto se recrean sospechas hacia quien
se dirige la politica o mas precisamente sobre aquellos a los que se le aplica el instru-
mento de medicién y también a quienes ocupan toda la cadena de mandos medios y
bajos a la interna del aparato estatal.

Los postulados de legitimidad que acompanan al ICC, tal como se ha visto, se han
construido bajo preceptos explicitamente contrarios a esa idea de discrecionalidad,
sinénimo de pluralidad en la ejecucidn, segtin los cuales, el algoritmo como método
de seleccion, ofrece la opcion mads ajustable a las directrices politicas que se han dis-
puesto.

Para analizar la sospecha a la interna del Estado es interesante detenerse en la
connotacidn de la palabra discrecional, que pareceria ser una especie de simbolo de
una inconducta. En este sentido cabe subrayar que, esa palabra histéricamente, lejos
de ser sinénimo de mala praxis, supo contener una valoracién positiva, que aparece
explicitamente suprimida dentro de las 1dgicas operativas del ICC.

Para sondear la transformacion de los sentidos a la cual nos enfrentamos se pue-
de recurrir nuevamente a los diccionarios. Segtin consta en un diccionario de 1964,
con la palabra “Discrecién” se hace referencia a “rectitud, juicio para hablar u obrar,
sinénimo de delicadeza y prudencia y contrario a indiscreto (Larousse, 1964, p. 364)
Asimismo en otro diccionario (de 1987) la definicién de Discrecional es: “que se hace
libre y prudencialmente” (Everest, 1987, p. 538).

Cierto es también que, dentro de las teorias del derecho, la discrecionalidad esté
ligada a la calidad interpretativa que sefiala la distancia entre la generalidad de la ley
y su aplicacion concreta. En este marco la discrecionalidad es la posibilidad de elegir
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el curso de una accién dentro de un sistema de referencia que lo habilita y es por ende
antagoénico a la idea de arbitrariedad. En otras palabras, la discrecionalidad ha sido
pensada como una facultad y una potestad derivada del mismo derecho, que presume
los criterios valorativos como intrinsecos a la funcién de los agentes o sujetos que
actian legitimamente en un marco normativo (Vargas, 2015; Vignolo, 2011).

En ese significado histoérico, no hay una presuncién inmediata de ilegitimidad,
contraria al bien publico sino una habilitacién explicita en el ejercicio de la funcién.
Ese significado es diametralmente opuesto al que aparece vinculado al ICC, a partir
del cual se proyecta que el proceso de ejecucion politica se aclararia y transparenta-
ria, frente a lo nebuloso de los mecanismos que asignaban un alto grado de potestad
decisoria a los funcionarios.

Lo que puede ser senalado en ese sentido es que la pretension de control se dirige
explicitamente a los niveles subalternos de intervencién técnica. Mds que la elimina-
cion de la arbitrariedad, lo que el mecanismo garantiza es la sujecién de la conducta
del agente que interviene en la ejecucion de la accién, a una norma preestablecida,
que es, por otra parte, desconocida en su constitucién interna.

Es necesario notar aqui que eso al mismo tiempo ha dejado oculto al propio me-
canismo de seleccidn, su construccién y composicion interna en tanto férmula de
célculo. Tal es asi que el ICC no solo no se encuentra al alcance de posibles distor-
siones de quienes tienen algtin vinculo con él sino que ademds su férmula de célculo
no se encuentra abierta a la ciudadania ni se prevé que sea de publico conocimiento.
Bajo este precepto, en todo caso, lo que se deja por fuera de la presuncién de ilegi-
timidad es la discrecionalidad (tanto técnica, politica y administrativa) que guié la
construccion del instrumento, sus usos, aplicaciones y modificaciones. Todas esas
discrecionalidades ubicadas en las altas esferas decisorias quedan exentas no solo de
sospecha sino de debate publico. Quedan asi fuera de alcance. Con lo cual aparece un
significativo indicio que en su instalacion se activa una redistribucién y centralizaciéon
de poder que se aleja de la democratizacion de las decisiones.

Reflexiones finales

Tal como se ha analizado, las cualidades resaltadas para aplicar los algoritmos a la
seleccién social son varias, entre ellas se destaca que: permiten procesar un cimulo
de informacién de forma neutra y objetiva, contienen una construccion técnica alta-
mente especializada para expresar una situacion o la probabilidad de una situacién,
permiten medir con un parametro preciso las distancias existentes entre las distintas
situaciones sociales, por tanto le adjudican un valor numérico en el que se expresan
las discrepancias y que sintetiza la heterogeneidad en una escala tinica en la que se
ordenan las situaciones sociales, estdn fuera del alcance de manipulaciones, permiten
controlar la poblacidn a la cual se destina los beneficios o aumentar el control, estan
exentos de valoraciones parciales.
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La presuncion bdsica de este razonamiento es que la medicién cuantitativa de
ciertos atributos exprime una objetividad que valida la intervencidn estatal. Quizdas
alli no haya novedad si se piensa en la estadistica como ciencia del Estado, surgida
hace mds de 200 afios. No obstante, parece existir un nuevo desdoblamiento habilita-
do por los sistemas informaticos, en un proceso en el que esa automatizacién redobla
la ilusién objetividad suprema dentro de la cual la justicia social pasa a ser un asunto
de calculo de especialistas.

Un aspecto que requiere atencién en este proceso dentro de la cadena de eje-
cucidén de politicas es que cambian las competencias y potestades. La eliminacién
de operaciones humanas, que es a lo que se direcciona la automatizacién, supone la
exclusién de instancias decisorias subalternas, se suprime el margen decisorio de los
agentes ejecutores o al menos se minimiza su capacidad de incidencia y en esta exclu-
sién hay una nueva centralizacién del poder.

Lejos de eximirse de la sospecha, los algoritmos que se han expandido para esferas
cada vez mds amplias de la vida social, presentan un nuevo desafio para pensar las
logicas del poder y el control dentro y fuera de las politicas estatales.
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