UNIVERSIDAD
CATOLICA DE
TEMUCO

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

CUHSO

2022

ISSN 2452-610x 3 2/1



..

UNIVERSIDAD
CATOLICA DE
TEMUCO



ISSN 0716-1557 E-ISSN 2452-610X JULIO 2022 VOL. 32 NUM. 1

CUHSO

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES



REPRESENTANTE LEGAL

Dr. Aliro Bérquez Ramirez, Rector

EDITOR
Dr. Matthias Gloél

COMITE EDITORIAL
Dr. Helder Binimelis Espinoza, Universidad Catdlica de Temuco, Chile
Dra. Solange Cércamo Landero, Universidad Catélica de Temuco, Chile
Mg. Maria Teresa Douzet Cafari, Universidad Catdlica de Temuco, Chile
Dr. Luis Vivero Arriagada, Universidad Catdlica de Temuco, Chile
Dr. Marcelo Garrido, Universidad Catélica de Temuco, Chile
Dr. Alberto Enrique Pérez, Universidad Catoélica de Temuco, Chile

COMITE CIENTIFICO
Dra. Alcira Bonilla, Universidad de Buenos Aires - CONICET, Argentina
Dra. Magaly Cabrolié Vargas, Universidad Catélica de Temuco, Chile
Dr. Alfredo Juan Manuel Carballeda, Universidad Nacional de La Plata, Argentina
Dra. Noelia Carrasco Henriquez, Universidad de Concepcidn, Chile
Dr. Fernando Cortés Caceres, Colegio de México, México
Dra. Francisca de la Maza, Pontificia Universidad Catolica de Chile, Chile
Dr. Fred Dervin, University of Helsinki, Finlandia
Dr. Tom Dillehay, Vanderbilt University, Estados Unidos
Dr. Raul Fornet Betancourt, Universitit Aachen, Alemania
Dr. David Gonzélez Cruz, Universidad de Huelva, Espaia
Dr. Jorge Hidalgo Lehuedé, Universidad de Chile, Chile
Dr. Marcelo Luzzi, Universidad de Puerto Rico, Puerto Rico
Dr. Alejandro Moreno Olmedo, Universidad de Carabobo - Universidad Catélica
Andrés Bello, Venezuela
Dra. Vera Nogueira, Universidade Catolica de Pelotas: Pelotas, Rio Grande do Sul,
Brasil
Dra. Jimena Obregén Iturra, SciencesPo, Université Rennes, Francia
Dr. Carlos Maria Pagano Fernandez, Universidad Nacional de Salta - Universidad
Catdlica de Salta, Argentina
Dr. Cristian Parker, Universidad de Santiago de Chile, Chile
Dra. Antonia Picornell Lucas, Universidad de Salamanca, Espana

Dr. Jovino Pizzi, Universidade Federal de Pelotas, Brasil



Dr. Gabriel Alfonso Pozo Menares, Chile

Dr. Martin Puchet Anyul, Universidad Nacional Autonéma de México, México,

Dr. Rodrigo Pulgar Castro, Universidad de Concepcién, Chile

Dr. Carlos Reynoso, Universidad de Buenos Aires, Argentina,

Dr. Pablo Salvat Bologna, Universidad Alberto Hurtado, Chile

Dr. Juan Carlos Skewes, Universidad Alberto Hurtado, Chile

Dr. Ricardo Salas Astrain, Universidad Catélica de Temuco, Chile
Dra. Maria Laura Vecinday Garrido, Universidad de la Republica, Uruguay Dr.
José Manuel Zavala Cepeda, Universidad de Chile, Chile

COORDINADORA EDITORIAL
Claudia Campos Letelier, Universidad Catdlica de Temuco, Chile
CORRECTOR DE ESTILO Y DISENADOR
Ediciones Silsag

TRADUCTOR, CORRECTOR LENGUA INGLESA

Alejandra Zegpi Pons, Universidad Catdlica de Temuco, Chile



CUHSO

ISSN 0716-1557 | E-ISSN 2452-610% | VOL. 32 | NUM. 1 | 15 DE JULIO DE 2022

Fundada en 1984, la CUHSO es editada por la Facultad de
Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad Catdlica de Temuco. Recibe articulos
inéditos en
los diversos campos de las ciencias sociales y las humanidades, con especial énfasis
en las problematicas contemporaneas y en los procesos histéricos de sociedades
caracterizadas por su diversidad sociocultural y por las tensiones que se producen
como resultado de las desigualdades y herencias coloniales.

CUHSO es una publicacion semestral y estd indexada en SciELO, Latindex, DOAJ,
ERIH PLUS, Emerging Source Citation Index (Clarivate), REDIB.

Los numeros aparecen los dias 31 de julio y 31 de diciembre de cada aiio.
CUHSO cuenta con la asesoria y financiamiento de la Direccion General de
Investigacion y Posgrado en el marco de la estrategia de apoyo institucional a las
publicaciones cientificas de la Universidad Catélica de Temuco.

CUHSO
Casilla 15 D, Temuco.
Teléfono: (56-45) 205 233
cuhso@uctemuco.cl « www.cuhso.cl

CUHSO es distribuida bajo una Licencia
Creative Commons Atribucién-NoComercial-NoComercial 4.0.



CUHSO
ISSN 0716-1557 | E-ISSN 2452-610% | VOL. 32 | NUM. 1 | 15 DE JULIO DE 2022

CONTENIDOS

EdREOTIAL......oovoviiieieeeeee ettt ettt sttt s s ssesbsssosssssnsonesensones 10

Presentacion d@ D OSSICL .. ...ttt essessessssssssessons 13
DoOSSIER

Cristhie Mella
Infancia y familias mapuche en la intervencién profesional desde la proteccién a la
infancia en Chile: Tensiones entre el paradigma de Derechos y la pertenencia cultur-

Soledad Morales Saavedra, Segundo Quintriqueo Millan, Katerin Arias-Ortega
y Viviana Zapata Zapata

Vinculacién familia-escuela-comunidad: una necesidad para la educacién intercul-
tUral €N INFANCIA..c.vucveeeicrcicrcieiecictreciceea e ieaseacsseae e sseaesseassseasssesssacuseacseasssaces 58

Isaac Ravetllat Ballesté
Ley de Identidad de Género y personas menores de 14 afios: historia de un desen-
(18T 30 o OO OO 75

Enrique Bautista Rojas
“Uno sabe cuando ya”: percepciones de adolescentes gays mexicanos sobre la invisi-
bilizacién de nifieces y adolescencias no heterosexuales..........coocureeeureerneceneeurereeennee 92

Daniel Vera Rojas
Politicas de permisos parentales en Chiley Suiza desde una mirada institucional y de gé-

Guillermo E. Sanhueza y Carolina Sinchez
Maternidad y carcel en Sudamérica: una nifiez casi invisible y con minimos cuida-

OSuruiriirrieieiineieieisseseisisssesesssssesesssssssossssssesssssassessssassesssnsassesssssssesossssesesssssssosssssssosssssesos 152
Karina De Bella

Justicia Juvenil. La mirada socio juridica para pensar en la necesidad de las interven-
CIONES INLErAISCIPINATIAS. ..cvvueveveirrrieieirireirisieeietstsieseissesesessssesessssssssessssssssssssssssssssssness 174

Manuela Garcia-Quiroga, Mackarena Azuta, Fernanda Berrios-Arias, Nicole
Hernandez-Pérez y Sofia Meneses

"Voy a salir de aqui y ya tengo que sobrevivir por las mias" Vivencias de ex residentes
de programas residenciales en su transicién hacia la vida independiente................. 201



Carolina Alarcén Bravo y Richard Barria Urrutia
Salud mental detrds de las rejas: el arte como herramienta terapéutica con jévenes
infractores de ley en Chile.........ooceuveeinreicieniieiniicieiseceseeciesetee e ssesesenens 230

Siu Lay-Lisboa, Susan Yanez Yaiez, Javier Mercado Guerra y Oscar Véliz Garcia
Posicionesdiscursivassobrelaciudadania:tensionesentrelahegemoniaadultistaylapar-
ticipacion protagdnica en centros educativos de Chile.........ccoeueucrvecrrecrnccrnccrncunnce 253

Raquel Corrales-Soto, Constanza Morales-Villalén y Joucelyn Rivadeneira-Va-
lenzuela

Participacién y ciudadania: la voz de adolescentes miembros de Consejo Comunal
de Infancia de la ciudad de IQUIQUE........cueevevririererrinrneieieiineieisieieisisneieiesssesesssssaessssssness 284

Dominique Roig, Sofia Molina, Sofia Parra y Manuela Garcia-Quiroga
Alcances y limitaciones de la participacién infantil en orientaciones técnicas de pro-
gramas ambulatorios SENAME: un analisis documental........ccccccoevercririvinrinrinninenn. 310

ARTICULOS DE INVESTIGACION

Alvaro Arancibia Bustos
Control y resistencia en la organizacién del proceso de trabajo académico en Chile.
Explotacion con base en el Prestigio .......ccoceeeveueeiueecreeeunencuneemneuennenensenensersescusescssens 335

Camila Moyano Davila y Juan de Dios Oyarzan
Multi-dimensional (in)justice and socially just pedagogies: the case of a father with a
child With diSability.....c.cceveueveuriecrriciiciiciciiciceicieicieieieiciecieeiseasiseasssesesenssseaseacs 359

Herminia Gonzalvez Torralbo y Carla Bravo Rojas
Del problema oculto al generizado: un estado del arte de los estudios sobre el abuso

y la violencia hacia las personas mayores en el Norte global (1970-2020)................ 378
Andrea Freddi

“En la pampa todos somos gauchos..” Etnografiadel arreo en la frontera de la Norpa-
tAGONIAL..ocviiiiiiiiiii sttt 419

Izabela Gatkowska y Javier Arias Navarro
The function of syntagmatic connections in an experimental lexical network on the

example Of the Street IEXEME........c.cccuveueueueicueiiieieieieieeeeeeeee et ene 447



ENSAYO Y REVISION TEORICA

Maria Mercedes Palumbo
Reflexiones epistémicas acerca del estudio de la subjetividad en movimientos popula

F@S.uuiuiuiueueueueueneneuesesesesesesesesesososososesssssssosssssssstsstatatststatatatstatsssssssssssesesesssesssesesssesesssssesesesesons 464
Sergio Zuniga-Jara

Social Crisis in Chile 2019: Review of Two Hypotheses as to its Cause...........cccoeueuncees 483
Carla Urrutia Pérez, Eliana Correa-Matus, Baltica Cabieses Valdés y Alexandra
Obach King

¢Qué es lo cultural del encuentro intercultural de atencién de salud de poblaciones
migrantes internacionales en Chile? Algunas reflexiones antropolégicas.................. 493

Pedro Canales Tapia y Marie Urrutia Leiva
La gente de la tierra sin tierra: migracion, leyes chilenas y tensiones reduccionales en
€l SIZIO XXttt 514

Gonzalo Aguirre Orellana
Imaginar otro mundo es posible: la produccidn del futuro en el Antropoceno.......535

Fabian A. Bloomfield
Arte publico y espacio publico: Una aproximacién para el estudio de “ptblicos” del
ALEE PUDLICO. ettt ettt ssess e sosseneas 560

RESENA

Nicolas Pareja Arellano

"Tierra, trabajo y libertad. Conflictos campesinos e indigenas en la provincia de Cau-
tin (1967-1973)". Redondo, Jests Angel (2017).Santiago: LOM Ediciones, 188 pp.
ISBN: 978-956-00-0950-0.....ccouiimimirimiririririririririiniiiiiinnninnniniiiisisisisssisssisssssssssses 577

Ivan Valderrama Aguayo

Recorridos alternativos de la modernidad: derivaciones de la critica en el pensami-
ento contemporaneo; compilado por Dante Ramaglia. — 1a ed.—Ciudad Auténoma
de Buenos Aires: Teseopress, 2021. 510 Pueeececreerereecreerereereineneeeienseneueissseesesssseesssossesees 581

DOCUMENTOS Y TESTIMONIOS

Ricardo Labra Mocarquer
Bandera(s) mapuche, disefio e historia: Entrevista a Jorge Weke a 30 anos del “Wenii-
OV ettt sttt st st st ettt st sttt 586



CUHSO

JULIO 2022 - ISSN 2452-610X « PAGS. 10-12
PUBLICADO EL 15/07/2022

DOI1 10.7770/CUHSO-V32N1-ART2909

EDITORIAL

MATTHIAS GLOEL

EDITOR

Estimado lector, estimada lectora, con gusto les presentamos este nuevo nimero de
la revista Cuhso, el 32/1 correspondiente al mes de julio del afio 2022. Como todos los
numeros, el actual también presenta una gran variedad de dreas en sus publicaciones.
La primera parte consiste en un dossier tematico con el titulo "Nifiez y adolescencia:
derechos, proteccién, cuidados y participacion” con un total de 12 contribuciones.
Dicho dossier cuenta con su presentacién propia, escrita por los coordinadores del
mismo, Magaly Cabrolié, Lilian Sanhueza y Enrique Riquelme, todos de la Universi-
dad Catoélica de Temuco.

La segunda parte estd dedicada, como es habitual, a la seccién Varia. Se divide
en las tradicionales sub secciones de Articulos de Investigacidn, Ensayos, Resefias y,
finalmente, Documentos y Testimonios.

La seccién Articulos de Investigacidon cuenta esta vez con un total de cinco contri-
buciones. La primera de ellas fue aportada por Alvaro Arancibia Bustos y trata de la
jerarquizacion al interior de las universidades chilenas actualmente. El autor concluye
que, en estas relaciones de poder, finalmente seria el prestigio académico acumulado
el determinante en la obtencién de posiciones de alta jerarquia en la organizacion del
proceso de trabajo académico.

El segundo articulo también se vincula al mundo de la educacién chilena, aunque,
dentro de éste, en un dmbito completamente distinto. Camila Moyano D4vila y Juan
de Dios Ovyarztn analizan el caso particular de un padre y su bisqueda de escuela
para su hijo con Sindrome de Down. Se consideran en el analisis las particularida-
des del sistema chileno, tales como el sistema neoliberal y la alta estratificacién de la
sociedad.

Mientras la segunda contribucién tiene que ver con una cierta violencia estructu-
ral, la tercera se ocupa de violencia fisica, ejercida contra personas mayores en el lla-
mado Norte Global y cémo la percepcidn de esta violencia ha cambiado entre 1970 y
2020, siendo inicialmente un problema oculto, posteriormente un problema ptblico
para convertirse finalmente en un problema generalizado.

El cuarto texto constituye un aporte de Andrea Freddi sobre la persistente existen-
cia de una cultura gaucha en el norte de la Patagonia, tanto en el lado argentino como
en el chileno. La investigacién adopta una perspectiva etnogréfica y participativa la
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experiencia de trashumancia de un grupo de arrieros y pone especial énfasis en el
ritual de la trashumancia arriera, el cual renueva anualmente los elementos constitu-
tivos de una experiencia (trans)fronteriza y a la vez profundamente territorializada.

El ultimo articulo de esta seccion proviene del campo de la lingiiistica y constituye
una coproduccidn entre Javier Arias e Izabela Gatkowska. Su texto presenta una red
léxica experimental, originada de resultados de un experimento, conducido ciclica-
mente, del test de asociacion libre de palabras, para la lengua polaca, que buscaba
examinar el reconocimiento del significado. A través del lexema ‘calle’ (en polaco, uli-
ca) se muestra de qué modo las dependencias construyen el significado y qué funcién
desempenan las relaciones sintagmadticas.

Sigue la seccion de Ensayos con un total de seis contribuciones. Las primeras dos
estan dedicadas a los movimientos sociales. Primero, presentamos el trabajo de Maria
Mercedes Palumbo, quien se propone socializar una serie de reflexiones epistemol4-
gicas para el estudio de los movimientos populares, particularmente en su abordaje
desde el enfoque de la construccién de subjetividades. Sus conclusiones aportan al
debate de conocimiento dentro de las ciencias sociales en cuanto a la centralidad de
realizar ejercicios reflexivos sobre la practica investigativa.

Tras esta reflexién general acerca de movimientos sociales tenemos el segundo
texto sobre el caso concreto del llamado “estallido social” ocurrido en Chile en el aiio
2019. El autor Sergio Zuiiiga-Jara discute dos posibles origenes de dicho movimiento,
ambos en relacion con la desigualdad, uno mas enfocado en la tradicional interpre-
tacion de la desigualdad socioecondmica, mientras que el otro, y mas novedoso, se
centra en la desigualdad de posibilidades en la vida real que se deberia a pricticas
corruptas, extendidas a lo largo de la sociedad.

Las siguientes dos contribuciones provienen del campo de la interculturalidad en
Chile. Por una parte, el trabajo liderado por Eliana Correa-Matus desarrolla una re-
flexion sobre los aspectos culturales propios del espacio de atencién de salud, consi-
derando el lugar, actores que participan de la interaccién y tiempo en que ocurre la
atencidn. Para ello, se desarrolla un marco conceptual previo para sentar bases para
la reflexion, basados en los conceptos de cultura, interculturalidad en salud e interac-
cionismo simbélico como propuesta de acercamiento a este fenémeno.

Por otra parte, la contribucién de Pedro Canales Tapia y Marie Urrutia Leiva se
ocupa del debate respecto de los procesos migratorios experimentado por la pobla-
cién mapuche durante el siglo XX desde sus reducciones a las ciudades chilenas. Su
objetivo consiste en analizar el caminar mapuche en las urbes, con el fin de estipular
los periplos de permanencia y retorno al antiguo territorio, en contextos de evidente
pauperizacion material.

El siguiente trabajo corre a cargo de Gonzalo Aguirre Orellana quien busca ex-
plorar el estudio del futuro, en relacién a las transformaciones contemporéneas del
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medioambiente y sus representaciones. El enfoque estd en el Antropoceno, el cual,
por un lado, anticipa condiciones climéticas mucho mas duras en los tiempos que
vienen y que, por otro, invita a buscar formas de producir nuevos y mejores futuros,
donde existan mundos habitables.

Finalmente, el articulo de Fabian Bloomfield propone una aproximacién para el
estudio de la publicness del arte ptblico bajo la idea de la esfera publica. Para ello, se
hace un recorrido por la idea de espacio publico y arte publico para la comprensién
inicial de los elementos involucrados y posteriormente una vinculacién del arte pa-
bico con la idea de esfera publica, segtin la propuesta de Hauser, y la idea de ptblicos
como interlocutores.

A continuacién, publicamos dos reseiias de obras recientemente editadas. Prime-
ro, Nicolds Alejandro Pareja Arellano nos presenta Tierra, trabajo y libertad. Con-
flictos campesinos e indigenas en la provincia de Cautin (1967-1973), escrito por Jesus
Angel Redondo y segundo, Ivdn Valderrama resefa el libro Recorridos alternativos
de la modernidad: derivaciones de la critica en el pensamiento contempordneo que
contiene una serie de trabajos recopilados por Dante Ramaglia.

Finalmente, se publica una contribucién en la seccién Documentos y Testimonios.
En este caso se trata de una entrevista realizada a Jorge Weke, por el investigador
Ricardo Labra Mocarquer, quien, ademds, acompana dicha entrevista con una in-
troduccion sobre la bandera mapuche por motivo del 30 aniversario del “Weniifoye”
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PRESENTACION DOSSIER

NINEZ Y ADOLESCENCIA: DERECHOS, PROTECCI()N, CUIDADOS Y
PARTICIPACION

MAGALY CABROLIE VARGAS®
Universidad Catdlica de Temuco, Chile

ENRIQUE RIQUELME MELLA?
Universidad Catdlica de Temuco, Chile

LILIAN SANHUEZA Diaz3
Universidad Catdlica de Temuco, Chile

Los estudios sobre nifiez y adolescencia han ido ocupando progresivamente en los
ultimos 30 afios, un lugar de prestigio y reconocimiento en el mundo académico y
cientifico a nivel internacional. Actualmente es posible encontrar una amplia y di-
versa produccién en investigacion, publicaciones académicas, emergencia de centros
especializados en el estudio de temdticas vinculadas a nifiez y adolescencia, creacién
de redes, vinculacién con organismos internacionales, y emisién de recomendaciones
a los Estados y policy makers en materia de derechos, bienestar y desarrollo integral
de la nifiez. A pesar de lo anterior y no obstante que la Convencién por los Derechos
del Nifio (1989), ha sido uno de los instrumentos internacionales mds suscritos por
los paises, la visibilizacion de la infancia, como sujetos de derechos y ya no mas como
meros objetos de proteccidn, no ha estado exenta de tensiones al confrontar diferen-
tes teorias y enfoques acerca de la nifez, su desarrollo, y el status juridico de sus dere

1. Departamento de Trabajo Social, Universidad Catdlica de Temuco, Integrante Red de Universi-
dades por la Infancia (RUPI). Correo electrénico: mcabrolie@uct.cl. Orcid: https://orcid.org/oooo-
0002-8629-5158.

2. Facultad de Educacién, Universidad Catélica de Temuco. Correo electrénico: eriquelme@uct.cl.
Orcid: https://orcid.org/0000-0003-4307-6649.

3. Departamento de Trabajo Social, Universidad Catoélica de Temuco. Correo electrénico: Isanhue-
za@uct.cl. Orcid: https://orcid.org/0000-0003-1178-3963.
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chos (Lozano-Vicente, 2016). En perspectiva histérica, diferentes estudios han venido
confirmando la ausencia de la infancia como categoria analitica en la mayor parte de
los siglos XIX y XX, lo que de acuerdo a Pande (2020) se debe a la preeminencia del
discurso de la igualdad y la curacién -propio de la cultura euroamericana-, por sobre
el de la diferencia y el poder. Es decir que mientras no se reconozca que la infancia
estd cruzada también por las asimetrias de poder y la invisibilizacién de la diversidad
de formas de ser de la nifiez en relacién con el mundo adulto, ella no existird como
una categoria analitica de lo histérico y social.

En el caso particular de Chile, la muy reciente promulgacion de la Ley sobre Ga-
rantfas y Proteccion Integral de los derechos de los nifios, nifias y de la adolescencia
(Ley 21430), en marzo de este aflo 2022, puede ser considerada como un indicador de
que se avanza, a veces lentamente, hacia un cambio de cultura y de concepcién res-
pecto del lugar que ocupa la nifez en la dimension social, politica e institucional en
nuestro pais. La invisibilizacién de nifios, nifias y adolescentes como personas sujetos
de derechos, estd presente también en ocasiones, en el lenguaje de las instituciones
cuyo fin es, en Gltimo término, el pleno respeto a los derechos de la nifiez, cuestién
que se replica también en el mundo académico, muestra de ello es la expresiéon muy
extendida NNA para referirse a nifias, niflos y adolescentes, en un lamentable ahorro
de lenguaje que reduce a tres letras la referencia a las personas que son el centro de
la preocupacion en el campo de los estudios sobre la nifiez. Avanzar en prdicticas que
aseguren la concrecién de sus derechos, requiere de un gran cambio cultural que vaya
de la mano de otras transformaciones sociales relativas a las multiples exclusiones
que cruzan la vida social (por género, por etnia, por discapacidad, por edad, y otras
que se nos escapan en este momento).

El dossier que hoy presentamos, se propuso ambiciosamente poner a disposicion
de la comunidad académica, politica y de las organizaciones sociales, la discusién
y avances en el estudio de aspectos que pueden haber sido descuidados o insuficien-
temente abordados en torno a nivios, nivias y adolescentes -la tension con la vision
adultocéntrica dominante, los espacios de participacion, la dimension afectiva, la
autonomia, la centralidad en tanto sujetos en la definicion de politicas y programas
que los sitian como “foco de atencion™-, la consideracion de las diferencias culturales,
sociales, el género en sus miltiples entrecruzamientos con la niviez y adolescencia, los
cuidados de nifios, nifias y adolescentes en la cotidianidad y la corresponsabilidad so-
cial en ello, asi como los cuidados de quienes estdn bajo la proteccion del Estado. Con
esta invitacidn a presentar trabajos, creemos haber abierto una puerta para el forta-
lecimiento de los estudios de nifiez y adolescencia en Chile, en estrecha colaboracién
e intercambio con la experiencia internacional. La amplia respuesta que obtuvimos
lo confirma.
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Este dossier de revista CUHSO, consta de doce articulos que fueron agrupados en
torno a 5 tépicos: Nifiez en contextos de diversidad cultural; Identidades de género;
Niriez y cuidados: las respuestas que tensionan los derechos de la niviez; Adolescencia,
intervencion y perspectiva de futuro; Ciudadania y participacion de la nifiez: un terri-
torio poco explorado. En cuanto al origen de los trabajos, ellos provienen en su mayor
parte de Chile, pero también estdn presentes experiencias de realidades tan diversas
como Argentina, México y Suiza. Los estudios de nifiez y adolescencia, abarcan una
amplia variedad de tépicos y dreas de conocimiento que se entrecruzan en las pers-
pectivas desde las que se abordan, y de ello dan cuenta las adscripciones disciplina-
rias de quienes han colaborado en este dossier asi como las formas de analizar cada
tematica desde perspectivas inter y transdisciplinarias, con diversidad metodolégica
y enfoque interseccional.

Entre las/os autoras/es, hemos contado con especialistas de distintas disciplinas
de las ciencias sociales y humanidades, educadoras/es, trabajadoras/es sociales, psi-
cblogas/os, juristas, antropdlogos/as, socidlogos/as. En el dossier, cada disciplina ha
aportado de una manera extraordinaria a la comprensién de la infancia, que como
concepto se ha venido abordando de manera polisémica y en el que las variaciones
en la representacién de nifiez se traducen en aproximaciones a la crianza y educacién
particulares, pero también a la forma en la que se entienden los derechos, la partici-
pacidn y los cuidados. Desde distintas disciplinas, y en su articulacién, podemos ver
de manera critica y propositiva diversas dimensiones de un mundo complejo y no
pocas veces ignorado por el mundo adulto.

Las variaciones en la idea de nifiez o infancia impactan de manera profunda en
la forma en la que nos percibimos como sociedad, y de esto es posible encontrar nu-
merosas evidencias en la aproximacién histérica a la infancia en contexto occidental
(Gémez & Alzate, 2014). Efectivamente, las concepciones de la infancia han venido
cambiando a través del tiempo, desde la idea de un nifio vinculado a la culpa del pe-
cado original y la consecuencia de tal representacion que legitimé durante siglos el
castigo y el maltrato como forma de correccion; o la idea de un nifilo como objeto de
entretenimiento en el renacimiento, o de mano de obra barata en la era industrial.
Son sdlo algunos ejemplos de como las implicaciones de cada paradigma conceptual
sobre la nifiez han permeado el lugar que la sociedad, en su devenir histérico le ha
asignado.

Pero no es solo el eje temporal el que se debe considerar al pensar en la nifez,
siempre la dimensién cultural debe ser parte del analisis. Habitualmente vinculada a
un territorio, la cultura mediatiza la forma en la que se socializa a nifios y nifias, y lo
que se piensa de la infancia en general; la cultura sittia en un tiempo y espacio defini-
do la idea de una infancia ideal y orienta la respuesta que nos damos como sociedad a
las preguntas sobre ;cémo se debe criar a un/a nifio/nifia? ;Cudles son sus derechos?
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¢sus deberes?, lo anterior implica el preguntarnos también, ;cémo, culturas distintas
a la propia (con las que probablemente compartimos un territorio) estdn queriendo
educar a sus hijos/hijas en pro de una infancia buena (Riquelme et al., 2016) y mds
aun, pensando en que se convertird en buen/a adulto/a?

La omision de esta pregunta bdsica, se traduce ficilmente en la imposicién de
ideales y representaciones de la infancia sobre grupos considerados minoritarios, ha-
bitualmente pueblos originarios o migrantes. Disponemos para ellos de toda la ayu-
da que podemos -como cultura mayoritaria- desde nuestra ignorancia de los ideales
propios de sus familias y cultura, transformando estos apoyos en mds discriminacion,
exclusion y racismo (Gutiérrez & Riquelme, 2020; Ortiz et al., en prensa).

Como consecuencia de lo anterior se imponen, desde la cultura dominante, prin-
cipios educativos y valdricos (Riquelme et al., 2019) considerdndolos como univer-
sales. La cultura mediatiza la infancia, sin embargo, este proceso es habitualmente
ignorado asumiendo un patrén comun de ideales para todos los nifios y nifias, ain en
contextos de alta migracién y de alta presencia de culturas originarias. Esta reflexién
ha sido abordada en los articulos incluidos en el primer apartado del Dossier Nifiez en
contextos de diversidad cultural, abriendo esta primera parte de trabajos, el articulo
de Cristhie Mella Aguilera, “Infancia y familias mapuche en la intervencién profe-
sional desde la proteccién a la infancia en Chile: tensiones entre el paradigma de de-
rechos y la pertenencia cultural” Este trabajo se sita en el campo de las experiencias
institucionales de proteccion bajo los lineamientos del exXSENAME, en la relacién con
familias mapuche, reflejando las contradicciones que se les presentan a los profesio-
nales de la proteccion cuando no se cuenta con orientaciones técnicas claras en mate-
ria de identidad cultural, haciendo visible la ausencia de una ‘competencia cultural’ La
consideracion al contexto sociocultural (Cabrolié et al., 2019), se ha mostrado como
un aspecto fundamental en los procesos de intervencion en el dmbito de la proteccién
especializada, para asegurar su pertinencia y el pleno respeto a los derechos de nifios,
ninas y adolescentes pertenecientes a pueblos originarios.

El segundo trabajo que integra este apartado, corresponde al articulo de Soledad
Morales Saavedra, Segundo Quintriqueo Millan, Katerin Arias Ortega y Vivia-
na Zapata Zapata, titulado “Vinculacién familia-escuela-comunidad: una necesidad
para la educacién intercultural en infancia’, en el que a partir de una revisién de lite-
ratura tanto nacional como internacional, se analizan algunas de las dificultades que
enfrenta la educacion intercultural, particularmente en la experiencia preescolar. Al-
gunas de estas dificultades estan asociadas a la falta de pertinencia social y cultural de
las practicas pedagdgicas, y otras a aspectos relativos a los lineamientos culturalmen-
te homogeneizantes de la politica educativa que vulneran los derechos culturales de
nifios y nifias. Las autoras y autores ofrecen, a partir de sus conclusiones una serie de
estrategias posibles de implementar en la practica para fortalecer la vinculacién fami-
lia-escuela-comunidad en contextos educativos con presencia de pueblos originarios.
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A una temdtica diferente, nos llevan los trabajos del segundo apartado Identida-
des de Género, en donde han confluido dos articulos de muy diversa indole, pero que
abordan la preocupacién por el reconocimiento de la identidad de género y de la di-
versidad sexual, desde la perspectiva juridica por una parte y desde la experiencia de
los propios adolescentes, por otra, en acercamientos que son a la vez interseccionales
entre edad y género. El reconocimiento tanto social como juridico a la expresién de
su identidad de género en nifas, niflos y adolescentes, ha sido uno de los aspectos
mas complejos de abordar desde el punto de vista de los estudios sobre nifiez, prin-
cipalmente porque implica introducirse en el campo de la transgresion de las pautas
de socializacion consideradas cultural y socialmente adecuadas (Freitez, 2022). Ac-
tualmente asistimos a un interés creciente por estudiar y comprender los procesos
de construccién y deconstruccién de identidad de género asociada a nifez, desde
diversas perspectivas disciplinarias, lo que en el campo de la investigacién impone la
necesidad de realizar adecuaciones e innovaciones en lo metodolégico que aseguren
el respeto e integridad de las personas, particularmente nifios, nifias y adolescentes.

El articulo del autor Isaac Ravetllat Ballesté, “Ley de Identidad de Género y per-
sonas menores de 14 afos: historia de un desencuentro’, da cuenta desde la argumen-
tacion juridica, de la fuerte discusién que acompaiié el proceso legislativo en Chile
previo a la aprobacion de la ley que vino a reconocer el derecho a la identidad de
género para nifias y nilos mayores de 14 aios, excluyendo a una importante parte de
ellos y ellas, los/as menores de 14. El autor discute la limitacion a la autonomia y al
derecho a la identidad de nifos y nifias trans que denota el texto de la ley, a la luz de
la legislacion internacional y del andlisis de sentencias de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, concluyendo que en este aspecto la ley ha perpetuado la idea de
nifiez como objeto de proteccidn.

Por otra parte, el articulo de Enrique Bautista Rojas, “Uno sabe cuando ya:
percepciones de adolescentes gays mexicanos sobre la invisibilizacién de nifieces y
adolescencias no heterosexuales’, nos lleva en un sentido diferente, a conocer la ex-
periencia de adolescentes de la ciudad de México, que en un contexto de hetero-
normatividad y adultocentrismo dominantes, han recorrido el camino de construir-
se como jovenes gays, enfrentados a la discriminacion, la exclusion y los intentos
de correcciéon o curacion, constitutivos de violencia. El autor discute con la postura
que, desde el discurso médico-biolédgico, psicolégico, y moralizante religioso niega la
existencia de una nifiez o adolescencia no heterosexual. El acceso a adolescentes que
tuvieran autorizacién de sus padres para compartir su experiencia, fue una dificultad
que enfrentd esta investigacion, la que finalmente conté con la participacién de jove-
nes de 18 afos que pudieron consentir de forma auténoma, lo que es un claro reflejo
de la situacion de invisibilizacién de la identidad sexual de nifios, nifias y adolescen-
tes, abordada por el autor.
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En el tercer apartado, Nifiez y cuidados: las respuestas que tensionan los derechos
de la nifiez, se han reunido dos trabajos que analizan la cuestién de los cuidados y las
politicas pablicas que buscan ocuparse de ellos, los que tienen como tel6n de fondo
las diferentes concepciones que enfatizan con mayor o menor fuerza la responsabili-
dad de la familia, y particularmente de la mujer, en la provisién de cuidados. Ambos
articulos revisan, a través de dos enfoques muy diferentes, pero al mismo tiempo cer-
canos, la implicancia de los cuidados para nifos y nifias cuando estdn regulados por
la institucionalidad publica. El primero de ellos, en interseccién con género y trabajo,
del autor Daniel Vera Rojas, “Politicas de permisos parentales en Chile y Suiza desde
una perspectiva institucional y de género’, aborda en un estudio comparativo las po-
liticas de permisos parentales de ambos paises, y analiza la concepcion de cuidados
predominante en cada pafs, sus regimenes de cuidados, el enfoque institucional y los
modelos de arreglos de género. A partir de estos ejes, el autor avanza hacia establecer
los tipos de politicas de permisos parentales y sus implicancias en materia de equidad
de género y de conciliacion de la vida laboral y familiar. Con lo anterior el autor busca
poder hacer sugerencias al campo de las politicas publicas respecto a como avanzar
en equidad de género y en asegurar los cuidados que requieren nifios y nifias en cada
etapa de su desarrollo.

En otra linea de andlisis, el trabajo de Guillermo Sanhueza y Carolina Sanchez,
“Maternidad y cércel en Sudamérica: una nifiez casi invisible y con minimos cuida-
dos’; nos lleva por una vertiente completamente diferente, interrogandose desde la
tension que se produce entre los derechos de nifios y nifias, y sus necesidades de
cuidados, -particularmente en la primera infancia-, cuando sus madres se encuentran
privadas de libertad. A través de una revisién sistemadtica, los autores nos muestran
la escasez de estudios realizados en este ambito en Ameérica del Sur, y avanzan en
algunas conclusiones respecto de la invisibilizacion, que desde la perspectiva de los
cuidados y del género, existe sobre la nifiez que ve colisionado su derecho a los cui-
dados maternos, con la privacion de libertad (limitacién de derechos) de sus madres.

El cuarto apartado, Adolescencia, intervencion y perspectiva de futuro, retine tres
trabajos que en su conjunto tocan especialmente la experiencia de adolescentes que
en diferentes circunstancias han estado bajo la proteccién y/o control del Estado, y
que enfrentan procesos de toma de decisiones cruciales para su futuro.

El primero de los articulos presentados, “Justicia Juvenil. La mirada socio juridica
para pensar en la necesidad de las intervenciones interdisciplinarias’, de la autora Ka-
rina De Bella, aborda y discute en un trabajo de corte ensayistico, diferentes formas
de comprension, desde el derecho y las ciencias sociales, la aplicacién de la justicia
juvenil, particularmente en América Latina. La autora propone un debate acerca de
la justicia juvenil restaurativa, en la perspectiva de un proceso continuo que permita
desarrollar experiencias de tipo interdisciplinarias, en todo el itinerario socio judi
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cial que viven los adolescentes ‘infractores. Se sefnala la necesidad de avanzar en su
consideracion en tanto sujetos, de acuerdo a lo planteado en la Convencién por los
Derechos de los nifios, en relacién a la imparticién de justicia.

Una importante preocupacion por la experiencia y proyeccion de futuro de nifos,
nifas y adolescentes que han transitado por programas residenciales del ahora exSE-
NAME, en Chile, es la que expresa el trabajo de las autoras Manuela Garcia-Quiro-
ga, Mackarena Fernanda Azua Riveros, Fernanda Victoria Berrios Arias, Nicole

Andrea Hernindez Pérez y Sofia Isabel Meneses Rojas, titulado"Voy a salir de aqui
y ya tengo que sobrevivir por las mias" Vivencias de ex residentes de programas resi-
denciales en su transicion hacia la vida independiente. En este articulo, que retne los
relatos de cinco jovenes egresados/as de residencias de Santiago, ofrece un acerca-
miento a las tensiones presentes en el proceso vivido por ellas y ellos en su transiciéon
a la vida independiente, el que se produce con muy poco o ningin acompafnamiento,
de forma abrupta y de cara a un cimulo de inseguridades y sentimientos de soledad
y abandono, lo que confronta fuertemente el cardcter de la modalidad residencial
que oscila entre el excesivo control de nifios, nifias y adolescentes y el total desapego
(vivido como expulsién) cuando cumplen los 18 afios. Sin duda que estas experien-
cias ofrecen un valioso material para reflexionar respecto de la responsabilidad del
sistema de proteccion (Cabrolié & Sanhueza, 2017) y del valor asignado al derecho a
la participacién y a ser escuchados/as de los y las jévenes de programas residenciales.

Para cerrar esta parte, el articulo “Salud mental detrds de las rejas: el arte como
herramienta terapéutica con jévenes infractores de ley en Chile”, de Carolina Alar-
con Bravo y Richard Barria Urrutia, lleva a interrogarse en relacién a las modali-
dades de intervencién en salud mental, en el trabajo con adolescentes infractores/as
que se encuentran cumpliendo una sancién penal. Uno de los aspectos que ha sido
altamente demandado en los dltimos afios en relacién a los procesos de intervenciéon
con nifios, nifias y adolescentes que se encuentran bajo la proteccién y/o control del
Estado, es el acceso expedito y oportuno a atencién en salud mental. Y de ello son
conscientes la autora y autor de este trabajo, quienes comparten su propia experiencia
de trabajo con jévenes que se encontraban cumpliendo una medida de sancién penal
en la que se incorpord, como una alternativa de intervencion, el arte terapia en tanto
herramienta que favorece el desarrollo personal y la expresién de las emociones, ali-
viando al mismo tiempo las dificultades relacionadas con las experiencias previas de
violencia estructural, precariedad, institucionalizacién y estigmatizacién. Esta forma
de terapia, no es nueva, sin embargo, el acceso a ella es restringido por cuestiones
vinculadas a lo econémico y a las visiones biomédicas dominantes, particularmente
en contexto de salud publica.

Finalmente, el dossier aborda en su quinto apartado titulado Ciudadania y parti-
cipacion de la niiez: un territorio poco explorado, tres trabajos que tienen en comdn
el interrogarse acerca de la tensién que supone para el mundo adulto y para las ins
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tituciones el considerar seriamente la participacién de nifnos, nifias y adolescentes
consagrada en la Convencioén por los Derechos del Nifio, tensién que se produce por-
que su intervencioén no corresponderia al ‘papel’ que prescribe el modelo de infancia
imperante (Liebel & Gaitdn, 2019). Cada uno de los trabajos de esta seccién aborda
la participacién de nifios, nifias y adolescentes en contextos de caricter institucional,
desde la escuela hasta la proteccion especializada, pasando por un consejo comunal
de infancia.

El primero de los articulos de esta parte del dossier es, “Posiciones discursivas
sobre la ciudadania: tensiones entre la hegemonia adultista y la participacién prota-
gonica en centros educativos de Chile’, de las autoras y autores Siu Lay-Lisboa, Su-
san Yaiez-Yaiez, Javier Mercado Guerra y Oscar Véliz-Garcia. En este trabajo se
discuten las distintas visiones sobre ciudadania presentes en contexto escolar, a partir
de la recopilacion de relatos de integrantes de las comunidades educativas de diversas
escuelas de dos ciudades del norte de Chile, lo que permitié visibilizar una interesante
variedad de posiciones, agrupadas en posturas hegemoénicas y contrahegemonicas.
Ello lleva a autoras y autores a cuestionar las metodologias y pricticas con las que
tradicionalmente se observan, producen y analizan los procesos y relaciones sociales
presentes en el contexto escolar, el que ademas es atravesado por los lineamientos de
la politica ptblica de educacidn, que tienden a reproducir y mantener las practicas de
invisibilizacién de nifios, nifias y adolescentes, que limitan el ejercicio de su derecho
a participacién.

La cuestién de la participacion de nifios, nifias y adolescentes en un espacio cuyo
proposito es justamente el de constituirse en una experiencia de ejercicio de ciuda-
dania para la nifiez, es abordada en el trabajo “Participacién y ciudadania: la voz de
adolescentes miembros de Consejo Comunal de Infancia de la ciudad de Iquique’, de
las autoras Raquel Corrales-Soto, Constanza Morales-Villalon y Joucelyn Rivade-
neira-Valenzuela, que a partir de los relatos de tres adolescentes permite evidenciar
el valor que para ellos/as tienen los avances iniciales en materia de participacion,
especialmente porque no advierten la existencia de otros espacios en los que se pueda
ejercitar el derecho a participacion consagrado en la Convencién de los Derechos del
Nifo. A partir del andlisis, el articulo evidencia que persiste una visién adulto-céntri-
ca en los espacios de cardcter territorial en los que la participacién suele permanecer
en un plano mds bien simbdlico que requiere atn de profundas transformaciones
para traducirse en pricticas.

Y para finalizar esta parte, y el dossier, el articulo de Dominique Roig, Sofia Mo-
lina, Sofia Parra y Manuela Garcia-Quiroga, “Alcances y limitaciones de la parti-
cipacion infantil en orientaciones técnicas de programas ambulatorios SENAME: un
andlisis documental’; nos lleva al terreno hasta ahora muy poco reflexionado, de la
participacion de nifos, nifias y adolescentes, que estdn en programas de proteccion,
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en las orientaciones técnicas que guian a tales programas. Las autoras reconocen la
importancia que puede llegar a tener esta participacién dado el impacto que tiene en
las vidas de ellos/as las decisiones tomadas en el contexto de las intervenciones que
lleva a cabo el sistema de proteccidn. A través de un andlisis documental, este trabajo
buscé comprender los alcances y limitaciones de la participacién infantil y logran
avanzar ciertos hallazgos, en especial que el concepto de participacién en uso en los
documentos institucionales del sistema de proteccidn, es aplicado de manera incon-
sistente, y que los mecanismos y espacios de participacion para nifios, nifias y adoles-
centes aparecen como poco definidos. Ellos y ellas son vistos principalmente como
victimas o vulnerables, lo que limitaria sus posibilidades de participar de forma au-
ténoma, disminuyendo el reconocimiento institucional a su derecho a participacion.

No queremos cerrar esta presentacion, sin agradecer a quienes respondieron a la
convocatoria enviando sus articulos -autores y autoras-, pues han corrido el riesgo
que implica someterse a la evaluacién de otros/as para compartir un trabajo relevan-
te, serio y que sin lugar a dudas aporta nuevas perspectivas a los estudios de nifiez y
adolescencia. Lo anterior no hubiese sido posible sin el generoso aporte de revisores
y revisoras, quienes desde distintos lugares del mundo aceptaron la tarea de la lectura
critica, para mejorar con sus comentarios los trabajos que finalmente quedan aqui
plasmados en el dossier. A ellos y ellas, nuestros agradecimientos. Y por supuesto al
Director de CUHSO, Dr. Matthias Gloél, por su confianza en la propuesta temaética,
su apertura y el acompafiamiento en una labor que era nueva para este Comité Edi-
torial. E infinitas gracias al equipo editorial de la revista, por su minucioso y paciente
trabajo, y por toda la atencién prestada a los pequerios y grandes detalles.

Dado que el interés por las temadticas sobre la nifiez y adolescencia ha cobrado un
gran impulso en los ultimos afios en el medio académico, esperamos que este Dossier
constituya efectivamente un aporte, tanto para la discusion y reflexién, como para
quienes estan en los procesos de toma de decisiones respecto del bienestar integral
de nifos, nifias y adolescentes. Queda por delante la tarea de avanzar en el estudio de
tantas otras aristas que es necesario abordar y que este dossier nos permite apenas
vislumbrar, por ejemplo las cuestiones relacionadas con educacién en todos sus nive-
les y modalidades, incluyendo lo relativo a la formacién de quienes trabajaran profe-
sionalmente con nifios, nifias y adolescentes; o en el vasto campo de la salud en el que
aun se debe impulsar el cambio hacia los buenos tratos y equidad en el acceso; en lo
relativo a sustentabilidad ambiental y los impactos que tienen sobre la nifiez y adoles-
cencia la degradacion del medio ambiente y las acciones publicas y privadas para su
mitigacion; o los entrecruzamientos con la dimensién arquitectdnica y de planeacion
de los espacios que habitamos, en los que la seguridad, los lugares de esparcimien-
to, las dreas verdes, el transporte, los conglomerados habitacionales, y tantos otros,
se han pensado histéricamente desconociendo las necesidades y derechos de nifios,
nifas y adolescentes.
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Y queda pendiente la otra gran tarea, que es avanzar en el desarrollo de mecanis-
mos que aseguren la plena participacién de la nifiez y adolescencia en los espacios de
discusion de aquello que les concierne, como un signo inequivoco de que estamos en
la ruta de un cambio de paradigma en torno al lugar de nifios, nifias y adolescentes en
la vida social, cultural y politica.
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RESUMEN Este articulo aborda la necesidad de aproximacion a la vinculaciéon
establecida por el Estado mediante sus politicas y servicios hacia la infancia
en contextos indigenas. En particular, con base en los resultados emergentes
de esta investigacion, se relevan las experiencias racializadas de familias, en
su contacto con los dispositivos de proteccién a la infancia en Chile, asi como
su lugar dentro del discurso del paradigma de los Derechos como marco
orientador del disefio gubernamental.

Este andlisis emerge de una investigacién doctoral, un estudio cualitativo,
que indag6 la implicacion del género en las construcciones de la parentalidad
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por parte de profesionales intervinientes en programas de proteccién a la
infancia del entonces Servicio Nacional de Menores, previo a la reforma que
tuvo lugar en 2021, dando paso al actual Servicio Mejor Nifiez en Chile. La
recoleccion de informacién consistié en la revision de 18 carpetas de casos,
atendidos en tres organismos de proteccién a la infancia, informacién que
fue profundizada y complementada con 13 entrevistas con los profesionales a
cargo de las intervenciones. De esa manera, se recogieron hallazgos relevantes
de discutir a la luz de un marco mas amplio respecto de las politicas publicas
y el contacto del Estado a través de sus servicios y organismos con las familias
mapuche. Esto permite escudrifiar las fuentes de contradiccién y tensiones
de lo que ha sido la dindmica en terreno de la perspectiva intercultural y de
derechos declarada como marco de las politicas, con foco en el compromiso de
proteccién y garantia de bienestar de la nifiez y adolescencia.

PALABRAS CLAVE Infancia; derechos; familias mapuche.

ABSTRACT This paper addresses the need for an examination of the State’ s
relationship with children in indigenous contexts as reflected in its policies
and services. Based on the emergent findings of this research, racialised
experiences of families in their contact with agencies, policies and child
protection institutions in Chile are revealed as well as their place within the
Rights paradigm discourse guiding the government’s design.

This analysis emerges from a doctoral research. It was a qualitative study that
sought to explore the implication of gender in practitioners’ constructions
of parenting in child protection services in Chile, in the Servicio Nacional
de Menores, before its current reform in 2021 to become the new Servicio
Mejor Niriez. The data collection was made through a review of 18 case files
within three child protection services, data which was later deepened and
complemented with 13 interviews with practitioners carrying out those
intervention processes. Thus, significant findings were gathered to be discussed
in light of a more comprehensive policy framework regarding the State’ contact
with mapuche families through policies and services, as well as to interrogate
their assigned place. This is to examine sources of contradiction and tensions
from inside the dynamics of the frontline work with the intercultural and rights
perspective as both enacted in policy frameworks with the focus on child
protection and well- being.

KEY WORDS Childhood; rights; mapuche families.
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Introduccion

A mas de 30 afios de la ratificacion por parte de Chile de la Convencién de Derechos
del Nifio (en adelante CDN) promulgada por la Asamblea de Naciones Unidas el afio
1989, resulta necesario e ineludible invitar al andlisis de lo que ha sido la integracién
del paradigma y espiritu de la CDN, desde el contexto particular del disefio de politicas
y oferta de servicios para alcanzar los cometidos suscritos en materia de derechos de
la infancia.

Este articulo se propone, en lo particular, reflexionar sobre las contradicciones y
desencuentros visibles en el lugar asignado al desarrollo y bienestar de la infancia y
adolescencia indigena en Chile, sobre todo en el contexto actual, en que ad portas de
escribir una nueva Constitucién para el pais, y en donde el llamado al reconocimiento
de la plurinacionalidad e interculturalidad ha ganado apoyo y visibilidad, se hace
imperativo desarrollar una mirada que, tejiendo la evolucién de ese lugar en las
politicas publicas, permita poner de relieve el estado actual de la relacion del Estado
con esta ciudadania en particular. Ello para extraer conclusiones que iluminen las
tareas y retos pendientes en cuanto a derechos enunciados en la CDN, al tiempo
que analizar intersticios en su adscripcidn acritica respecto de las particularidades
locales. En esa linea se releva la importancia de posicionar el rol de la cultura y sus
variaciones en la comprension de las necesidades diferenciadas de la infancia indigena
en un contexto determinado como es el territorio mapuche de una regién del sur de
Chile, donde esta investigacion estuvo situada.

Un segundo elemento para posicionar laimportancia de la cultura tiene que ver con
el analisis del manejo estatal de la vinculacién con el pueblo mapuche y, en particular
con los contextos familiares y comunitarios como nichos ecolégicos de desarrollo
de la infancia, asi como los desencuentros derivados de los mandatos del Estado en
la implementacion de programas dirigidos al ambito de proteccidn y restitucién de
derechos, esto es desde servicios de proteccidn a la infancia.

Para ello, primero se contextualiza brevemente la trayectoria y el ethos que ha
definido a nuestro pais en el desarrollo histérico de los dispositivos de proteccién a
la infancia, integrando hallazgos sobre el lugar de la infancia indigena en el contexto
de la formacién del Estado-nacion. En segundo lugar, se analizan los enfoques
y perspectivas sobre infancia que han permeado esta trayectoria, asi como la
globalizacién de la CDN. En tercer lugar, se analiza la determinacion cultural de la
infancia y las précticas de crianza para analizar en especifico determinantes sociales
del bienestar integral de la infancia mapuche en el contexto de la aplicacién de los
mandatos de las politicas gubernamentales, discutiéndose la perspectiva intercultural
que es transversal al disefo institucional. Ello en perspectiva global, en el entrecruce
de discursos dominantes a escala global en proteccién de la infancia e intervencién
con sus familias.
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Los resultados de la investigacién son analizados a la luz de estos ejes, en relacion
a mostrar voces desde el trabajo en terreno con familias mapuche en su contacto
con equipos profesionales de la proteccion a la infancia, develando los nudos criticos
encontrados.

La construccidon de la infancia como objeto/sujeto de proteccion del Estado en
perspectiva historica: una breve reseiia

Es necesario recordar que el lugar de la preocupacién por la infancia en Chile
encuentra sus cimientos en la filantropia, en la caridad de instituciones de orden
religioso que comienzan a acoger a la infancia vulnerable y desposeida, en el contexto
del desarrollo de una nacién con profundas jerarquias de clase y raza, como sello del
legado colonial (Pieper Mooney, 2009). Este orden oligarca, que es atn distinguible
en el control de los recursos econémicos y el poder politico, concentrado en una
elite que ha controlado la economia del pais por siglos, ha tenido como resultado el
evidente alto indice de desigualdad distributiva y segregacion social, que sitda a Chile
como el pais de la regién con la brecha mas alta entre ricos y pobres?.

Latrayectoria seguida por Chile en cuanto al desarrollo de un sistema de proteccién
a la infancia se inscribe dentro del mismo recorrido en el resto de Latinoamérica,
al compartir condiciones de desigualdad y exclusién social como resultado de las
divisiones sociales. En tal contexto histérico, la interseccién de clase, género y raza
se configuraron como ejes clave en la reproduccion de desigualdades estructurales
que han permeado por siglos los enfoques del Estado para abordar la proteccién
de la infancia (Grugel y Peruzzoti, 2012). Por ejemplo, se ha podido establecer la
forma como el contexto y disefio econédmico y politico ha sido siempre definitorio
de las politicas sociales en tal sentido. Mientras en la transicién desde la colonia a
erigirse como republica, las condiciones de produccion y su impacto en la poblacién
involucraron procesos de rdpida urbanizacién y migracién interna, esto se tradujo en
precariedad material y explotacién (Pieper Mooney, 2009), que ciertamente incluyé
a la infancia y adolescencia, derivando luego en la “Ley de menores” de 1928 (Davis-
Hamel, 2012).

La investigacion historiogréfica sobre la organizacién del cuidado de los nifios en
vulnerabilidad por parte del Estado ha revelado situaciones sistematicas de explotacién
laboral, tales como el entrenamiento de nifios, nifias y adolescentes por parte de lo que
fue conocido como la Casa de Huérfanos, para ser reclutados como sirvientes de las
familias de la elite de la época (Milanich, 2009), existiendo el antecedente particular
de la infancia indigena como objeto de condiciones de esclavitud enmascarada
mediante acuerdos de transaccién monetaria en relacién al traspaso de nifios y nifias

2. De acuerdo al Banco mundial (2017) el indice Gini fue de 47.7 in 2015, el mds inequitativo de los
paises de la OCDE (OECD, 2016c¢). Society at a glance. OECD social indicators, Paris.
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desde la institucién senalada (Rojas, 2010). El disefio de politicas que siguié situé
el cuidado de la infancia como una inversién en esta como futura fuerza de trabajo
dentro de la construccion del Estado-nacién (Illanes, 2006).

De tal manera que la impronta en la manera de resolver el dilema de los factores
sociales y vulnerabilidad que afecta a la infancia en nuestro pais tiene oscuros pasajes
que es necesario revelar para comprender parte de las fallas atavicas que persisten en
el presente. Cabe mencionar, también en perspectiva histdrica, no es menor el legado
del ajuste y transformacién econémica forzada por la implementacién del ‘laboratorio
de neoliberalismo’ como se conoce al proceso que vivié Chile con el disefio estatal
en la dictadura de Pinochet (Nef, 2003). El impacto de la crisis econémica signific6
mayor segregacién y dafio psicosocial para las familias de escasos recursos durante los
80s. Sumado al desmantelamiento de los dispositivos de bienestar y apoyo social, se
conoce como un factor relevante para el rapido incremento de la institucionalizacién
de la infancia declarada en “situacién irregular” (Davis-Hamel, 2012). Este contexto
crea e instala el discurso de la responsabilidad individual de las familias, que pasan a
ser sindicadas como en déficit en su rol.

De esta forma, moldeado por las iniciativas filantrépicas en sus comienzos, para
luego ser parte de la ingenieria neoliberal ocurrida durante la dictadura, se abre
paso en los 90s al desarrollo de un sistema que adhiere a acuerdos y estdndares
internacionales como resultado de los procesos de democratizaciéon que tuvieron
lugar en esa época (Pilloti, 1999). Es en ese escenario, en que, asociado al impulso
hacia la modernizacion del Estado emerge la adherencia a acuerdos internacionales
de derechos, entre lo que se encuentra la CDN, ratificada por nuestro pais en 1990.
No obstante, es necesario reconocer la impronta del legado histérico descrito para
comprender la persistencia de fallas estructurales que obstaculizan una integracién
real del paradigma de derechos. El peso de discursos dominantes y atdvicos tales
como la doctrina tutelar tienden a permear las légicas e instituciones del Estado en
sus maneras de aproximar la realidad de las familias y la infancia en necesidad de
apoyo.

No por nada, un informe del Comité de los Derechos del Nifio (2018) ha sefalado
que el sistema de proteccion a la infancia en Chile presenta fallas sistémicas por mds
de 40 afios de inaccion. Se acusa el dominio de lalogica paternalista y filantrépica, bajo
un enfoque adn tutelar y subsidiario del Estado, que terciariza la oferta de servicios,
sin ser capaz de abordar las problemadticas estructurales que tienen que ver con la
pobreza. Por otro lado, el rol tutelar y la excesiva judicializacién no logra aproximarse
al enfoque de derechos en perspectiva universal (Comité de derechos del nifio, ONU,
2018).

En lo especifico, sobre el rol de las politicas en infancia un diagndstico que resume
con claridad el discurso dominante es el siguiente:
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En general, toda la politica publica en Chile se caracteriza por ser focalizada,
coactiva y causalista, situando al individuo y/o las familias en una posicién
culpabilizadora y en falta. El Estado no se hace cargo de las condiciones
de produccion de las condiciones que crean contextos de vulneracién de
derechos, como lo es la desigualdad social, escolar, laboral, en salud, entre
otras, que tanto aquejan a un pafs con un modelo capitalista y productor
de complejas realidades sociales invisibilizadas por una imagen de pais
“desarrollado”(Monje, 2017, p. 88).

La necesidad de una reforma al sistema de proteccién a la infancia en Chile ha sido
un imperativo desde hace décadas por cuanto el Estado ha sido sefialado incumpliendo
sus obligaciones. Sin duda que este diagndstico tiene directa relacién con el disefio
neoliberal presente en el sistema hibrido de proteccidn a la infancia en Chile en donde
el Estado delega su rol a organismos privados por medio de un proceso de licitaciones,
dentro de una légica de mercado, que, ciertamente no se condice con la sensibilidad
de las situaciones que se abordan (Andrade y Arancibia, 2010). Pero al mismo tiempo,
cabe senalar que el tipo de aproximacion en el trabajo con las familias es parte de una
tendencia global, también vinculada al neoliberalismo como paradigma hegemdnico
en su reduccién de los problemas sociales a patologias individuales y/o familiares,
en que la responsabilidad del Estado a través de la reproduccién de desigualdad es
invisibilizada (Keddell, 2011; Schmid, 2010) en diagndsticos que culpabilizan a la
parentalidad mediante instrumentos descontextualizados con énfasis en la evaluacién
forense de competencias (Cabrolié et al., 2019). Esta tendencia tiene su soporte en
el tipo de enfoques y perspectivas que tradicionalmente han sido escogidas para
informar el abordaje de la infancia, sus necesidades y problematicas.

Enfoques y perspectivas dominantes sobre la infancia

El tipo de aproximaciones que se utilizan para situar la infancia tiene necesariamente
un impacto en los procesos de abordaje con nifos, nifias y sus familias, por cuanto
proveen el marco conceptual y metodolégico que guian las maneras de trabajar,
constituyendo las bases del tipo de conocimiento que los entes gubernamentales y los
profesionales recurren como marco orientador.

Hasta aqui, las aproximaciones a la infancia, sus necesidades y experiencias han
sido desarrolladas e informadas mayoritariamente por la Psicologia del Desarrollo
(Wyness, 2018), siendo el marco de referencia predominantemente recurrido desde
las politicas publicas y el disefio de programas e iniciativas para dar respuesta a las
necesidades de apoyo. De esta manera, el Ambito de infancia ha sido histéricamente
tematizado en relacion a perspectivas del desarrollo y desde la lgica del cuidado y
la proteccién por parte del Estado mediante el discurso y lenguaje Psi, el discurso
psicoldgico (Donzelot,1980). En Chile, un ejemplo cercano lo es el tipo de orientacién
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del Programa de proteccidn social Chile Crece Contigo, claramente informado desde
la teorfa del apego y la neuropsicologia del desarrollo (Staab, 2010) en la medida que
releva la importancia de los cuidados primarios durante la primera infancia.

Por otra parte, y a partir de discursos globales erigidos por las agencias
internacionales y bajo el espiritu de la CDN, la preocupacién por la infancia dentro
del disefio gubernamental en Latinoamérica se inscribe dentro del llamado paradigma
de la inversién en capital social (Staab, 2010; 2013) bajo el cual, se conceptualiza el
cuidado y foco en la infancia dentro del disefio gubernamental como una inversién en
la constituciéon de futuros ciudadanos equipados para integrar la sociedad. Molyneux
(2008) ya habia advertido que lo que encierra es un “manejo social de riesgos” (p. 784)
como estrategia base de los organismos multilaterales para el abordaje de la carga
que produce en los estados el problema endémico de la pobreza en Latinoamérica.
Esto es una invitacién a dejar atrds las miradas ingenuas sobre las politicas globales
y sus estrategias, en la medida que no son ideolégicamente neutrales y no siempre
se inscriben dentro de perspectivas de avance en la igualdad (Staab, 2010) y/o real
transformacion social en funcién de sus ambigiiedades programaticas.

Sin embargo, otras perspectivas han ido adquiriendo mayor posicionamiento
en las dltimas décadas, como, por ejemplo, la Sociologia de la infancia y el enfoque
construccionista (Wyness, 2018), desde donde se otorga mayor énfasis a la infancia
como constructo social en relacién al contexto histérico y los discursos sociales que
la moldean en el contexto de cambios histdricos y sociales con sus efectos presentes
tales como la globalizacién (Pearson, 2011). Por otra parte, y en esta misma necesidad
de superar los reduccionismos, se ha criticado su enfoque normativo universalista, asi
como las limitaciones en cuanto a relevar y considerar la diversidad de experiencias
y practicas tanto de vivir la infancia como en el rol y expectativas asignadas a la
parentalidad y practicas de crianza (Keller, 2013). Desde esta perspectiva se tienden
a reproducir modelos occidentales hegemoénicos que marginan el rol de la cultura
y los distintos patrones y configuraciones de hacer familia, con el riesgo de aplicar
estdndares comunes que promueven construcciones de padres o familias en déficit o
incompetencia (Crafter, 2015). Si bien es cierto, dentro de la Psicologia del desarrollo,
se reconoce y visibilizan los aportes de Vigotsky, quien, en su teoria sociocultural
(1978) avanzd estas consideraciones, no halogrado permear de forma tan sostenida las
aproximaciones a la infancia desde esta disciplina, ocupando los aspectos culturales
un lugar marginal. Significativo resulta el trabajo de Burman (2017) que con su obra
“Deconstruyendo la psicologia del desarrollo” formula la critica de las afirmaciones de
trayectorias evolutivas universales y bajo conceptualizaciones occidentales aplicadas
a contextos no occidentales. Al cuestionar muchos de los supuestos de la psicologia
evolutiva se analiza el impacto de estos en la préctica social (Crafter, 2015) y los
efectos en términos de las politicas hacia la infancia y sus familias.
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No obstante, hasta aqui es importante relevar que han sido los enfoques
tradicionales los que han permeado el paradigma de derechos como en la CDN, desde
donde los mandatos del Estado y sus politicas han materializado esos principios,
aunque, de manera fragmentada e incompleta, como se sefiala previamente. Desde
este andlisis se visualizan algunos lugares de tensidn que se presentan a continuaciéon
a modo de introducir algunos elementos esenciales a considerar en torno al lugar de
la infancia indigena en el cometido del Estado respecto de la proteccién y garantia de
derechos.

El dilema de los Derechos en perspectiva universal

Sin duda que la ratificacion de la mayoria de los paises del mundo, con excepcién de
Estados Unidos, de la CDN (Wyness, 2018) se constituye en un acuerdo fundamental
respecto de un marco minimo comun para la promocién y proteccion de los derechos
de la infancia y adolescencia al ser integrados en las legislaciones de cada pais
(Maldonado, 2014).

No obstante, el fijar estandares universales de derechos se encuentra, en la practica,
con que su alcance ocurre de manera desigual y/con trayectorias que no logran ser
comunes, existiendo grandes diferencias entre paises desarrollados y aquellos en vias
de desarrollo (Pearson, 2011; Pilloti, 1999). Los factores de desigualdad estructural
y la distribucién inequitativa de recursos, sin duda constituyen un obstdculo para el
lugar ideal que propone la CDN (Wyness, 2018) y van mds alld de compromisos y
voluntades politicas.

Un aspecto dice relacién con la variabilidad cultural. La adscripcién al paradigma
hegemdnico de la Psicologia del Desarrollo por parte de la CDN ha sido un
aspecto cuestionado, por cuanto aplica cdnones reduccionistas y universalistas
que no diferencian las particularidades de determinados contextos. En tal sentido,
se problematiza la conceptualizacion de la infancia asociada a dependencia,
vulnerabilidad y falta de agencia, que no necesariamente representa todas las
realidades en que la CDN es norma. Uno de los problemas que es la perspectiva
de la infancia como intrinsecamente vulnerable y pasiva, como necesitados de la
proteccién del Estado ante las fallas de sus familias. Se ha advertido en la literatura
internacional sobre las complejidades de las construcciones de la infancia como
victimas pasivas que necesitan ser salvadas de sus padres, en contradiccion con las
necesidades de vinculacién con sus familias y cultura de origen, con el resultado
de terminar silenciando las propias voces de nifias y niflos en el paradigma del
bien superior (Keddell, 2018). En nuestro contexto, la construccién de la “infancia
vulnerable” ha sido analizada como conducente a estigmatizaciéon (Maldonado,
2014; Shongrul-Grolmus, 2017), derivado de las politicas focalizadas, y en donde
la poblacion indigena es parte de esos grupos discursivamente construidos como
vulnerables y, por lo tanto, objeto de intervencion estatal (Navarrete, 2019).
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La perspectiva hegemonica universalista de modelo occidental entra muchas veces
en conflicto con los significados atribuidos a la infancia en las culturas no occidentales,
donde nifos y nifias se asumen como seres auténomos, con roles asignados en la
participacion de todos los espacios comunitarios, siendo parte del entramado social
desde los primeros afios (Wyness, 2018).

Sin embargo, es la perspectiva de la infancia como sin agencia propia y
esencialmente vulnerable la que inspira y organiza el paradigma base guiando las
politicas hacia la infancia tanto a nivel macro, desde las agencias internacionales
como asi mismo desde la promocién del paradigma del capital social, dentro del cual
se inscriben las politicas y servicios en el nivel micro del disefo estatal (Molyneux,
2008). En esta conceptualizacién individualista, el Estado interviene cuando las
familias son percibidas atentando contra los derechos de los nifios y nifas, tal como
se enuncia en la politica de infancia de Chile (Consejo Nacional de la infancia, 2016,
p. 65). Asi, el rol asignado a familias y Estado se inscribe dentro del enfoque neoliberal
de responsabilidad individual (Schmid, 2010) y manejo de riesgos. De esta forma,
la adherencia a conceptualizaciones de la infancia y sus necesidades también se
vincula a discursos hegemonicos sobre la familia y su rol, en donde se ha observado
la tendencia a la ideologia familista inspirada en modelos occidentales, que margina
otras comprensiones.

Infancia, cultura y practicas de crianza

Parte de las consideraciones relevantes enunciadas dice relacién con la determinacién
cultural de la conceptualizacién de la infancia y sus necesidades o lugar dentro del
contexto familiar y social. A partir de ello, es posible comprender que las formas como
se vivencian son no solo parte del desarrollo psicoldgico, sino que este es siempre
psicosocial o sociocultural. Esto involucra aproximarse a la variedad de simbolos y
practicas que definen las trayectorias de desarrollo infantil en diferentes contextos
(Keller, 2013) y obliga a situar expectativas y nociones preconcebidas en didlogo con
tales circunstancias particulares. El modelo ecoldgico (Bronfenbrenner, 1986) viene a
enfatizar la interdependencia e influencia reciproca entre micro y macrosistema, asi
como releva la influencia de la cultura y sus valores en la constituciéon del desarrollo
humano. En la medida que se establece esta premisa tan relevante y para la que existe
evidencia acumulada, se hace necesario asumir que el desarrollo y los patrones de
crianza son dependientes del contexto sociocultural donde ocurren.

No obstante, esta conclusién, enfatizada en numerosas publicaciones desde los
dmbitos de la psicologia cultural, la sociologfa, educacién, antropologia y trabajo
social (Keller, 2013), en la pricticay, en el terreno de las aproximaciones de las politicas
hacia las familias, se sigue promoviendo una visién monocultural y etnocéntrica que
no se hace eco de la evidencia senalada. Ello porque se tiende a la reproduccién de
pautas normativas en donde se entrecruzan la pertenencia social o estatus de clase, el
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género, asi como etnicidad y raza, por lo que la perspectiva cultural e interseccional
son necesarias para dar cuenta de los discursos reproductores desigualdad y
dominaciéon (Mella, 2020). Es asi como se logra comprender que tales ejes de
identidad enunciados funcionan de manera superpuesta en tanto distintos niveles de
subordinacion (Crenshaw, 1991). Esto lleva a que sean algunos grupos, bajo ciertas
condiciones estructurales, como por ejemplo la pobreza y la marginacién, los mas
vulnerables a discursos opresivos (Cho et al., 2013), como es el caso de Latinoamérica.
Sumado a la carencia de una oferta apropiada de servicios de apoyo desde el Estado,
se contribuye a reproducir el trauma intergeneracional como legado colonial en los
pueblos originarios (Cabrolié et al., 2019).

El lugar del bienestar y derechos de la infancia indigena en contextos de legado
coloniales

Derivado de tendencia a la transnacionalizacién y globalizacién del paradigma
universal de Derechos de la infancia, mediante la CDN, se han tematizado ciertas
tensiones derivadas del conflicto entre normas universales y las particularidades
culturales en ciertos contextos (Pilloti, 2001).

Desde hace ya varias décadas se ha acumulado evidencia robusta sobre las
tensiones resultantes de la aproximacién del Estado a la nifiez y adolescencia indigena
en contexto de las politicas sociales de proteccion. Las investigaciones en contextos
donde habitan diferentes pueblos originarios tales como en Canadd, Australia y
Nueva Zelanda han revelado un patrén consistente de sobre representacién de
minorias étnicas y/o raciales, con familias indigenas siendo objeto de intervencién
del Estado de forma sistemética y pocas veces culturalmente sensibles que terminan
siendo intrusivas y muy a menudo punitivas (Brown et al., 2009; Lonne et al., 2009;
Nadan et al,, 2015; Stokes y Schmid, 2011). Representativo de este patrén y, muy
revelador es un estudio realizado por Swift (1995) en Canad4, en relacién a los
discursos en el sistema de bienestar infantil en ese pais. Siendo el principal hallazgo la
naturaleza sesgada del sistema en cuanto a la responsabilizacién y culpabilizacién de
las madres por los hijos, pudo observar que esos estdndares de exigencia resultaron
mds pronunciados en el caso de familias indigenas, quienes llegaron a constituir casi
el 50% de la muestra seleccionada de casos analizados. Sus conclusiones advierten
el despliegue de una légica asimilacionista con practicas abiertamente colonialistas
como una fuente recurrente de prejuicios y discriminacion hacia estas familias. De la
misma manera, se ha estudiado la forma como los discursos desplegados apuntan a las
construcciones de la cultura o el contexto sociocultural enmascarando un prejuicio
racial, que deriva en la alteridad (Brown et al., 2009; Potter y Whetherell, 1992; Van
Dijk, 1993) en donde el legado socio cultural es construido como desviado en relacién
a la cultura dominante (Gloor y Meier, 2011).
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De esta manera, a lo largo de las ultimas décadas se ha acumulado investigacion
revelando este tipo de contradiccionesy, con ello se ilumina el lugar en que quedan esas
familias e infancia en el contexto de marcos legislativos de derechos universales a nivel
global como el representado por la CDN y también por su aplicacion fragmentada en
las politicas locales de infancia. En Latinoamérica en general, la investigacién sobre
el tema es aun incipiente y ha sido mas bien la historiografia la que se ha encargado
de tejer la trayectoria del compromiso del Estado con la infancia y sus necesidades de
proteccion (Illanes, 2006; Milanich, 2009; Rojas, 2010) en general, existiendo menos
sobre la aproximacidn a la infancia indigena en lo particular.

En una investigacién reciente, que explord las concepciones sobre la infancia de
trabajadores sociales de servicios de proteccién a la infancia en Chile, se revela la
percepcién de invisibilidad que tienen los nifios y nifias de “otros contextos étnico-
culturales’, identificados como de origen mapuche (Bruheim, et al., 2019, p. 15).
Esto se observé como vinculado a su falta de reconocimiento a nivel constitucional,
agregando que, debido a esta invisibilidad, los nifios mapuche son mas vulnerables
dentro del circuito del sistema, que vincula su herencia cultural y pertenencia en favor
de précticas de discriminacion (Bruheim, et al., 2019). Partiendo de este hallazgo, es
necesario sefalar que, en general, existe mas literatura sobre el andlisis de politicas y
poco sobre las tensiones emergentes en el terreno cotidiano de las intervenciones y
aproximaciones profesionales, lo cual es necesario documentar por su potencial para
informar sobre los aspectos criticos que requieren ser relevados, con miras a mitigar
el impacto adverso que los paradigmas universalistas pueden estar teniendo sobre
nifios, ninas y familias de pueblos indigenas.

El caso de la infancia mapuche

Al alero de perspectivas universalistas, las trayectorias y proceso de desarrollo
de la infancia indigena han estado, en general, descuidados en la investigacion,
particularmente desde la psicologia mds tradicional, que es precisamente la psicologia
del desarrollo. Es la psicologia cultural la que mas se ha aproximado a la comprensién
en contextos de diversidad cultural, posicionando la importancia del reconocimiento
de précticas diversas y desafiando perspectivas eurocéntricas.

Se ha senalado el impacto de los procesos coloniales y la aculturacién sobre la
cultura mapuche, con el modelo de crianza tradi-cional viéndose modificado a
través del tiempo, asociado a procesos de didspora, falta de tiempo de los padres y
madres para desarrollar el tradicional modelo formador, viéndose la influencia mas
tempranamente a formadores externos, lo que ha repercutido en el desarrollo en
términos de una socializacién hibrida por agentes no mapuche externa y mapuche en
el hogar, lo que impacta la identidad cultural en las tensiones que se originan (Sadler
y Obach, 2006, p. 36).
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Caniguédn (2012) también analiza el cambio de la organizacién familiar desde el
lof, sustentado en la familia extendida (varias familias unidas por consanguineidad) a
la nuclearizacién de tipo occidental, con lo que se ha fracturado la practica de crianza
tradicional colectiva de toda la familia, y de esa manera erosionando la autoridad de
abuelos, que ha involucrado patriarcalizacién y concentracién del poder en el padre,
incorporando la violencia en las familias.

Otro fenémeno sefialado impactando la estructura y dindmica familiar tradicional
es la didspora mapuche (Canigudn, 2012; Rain, 2020) siempre forzada por las
condiciones de pobreza y necesidad de asegurar el sustento, la que desde hace décadas
se ha feminizado, siendo principalmente madres quienes migran, principalmente
a la capital y otras ciudades para desempefarse laboralmente, debiendo entonces
delegar el cuidado de los hijos e hijas en la familia extensa (Caniguan, 2012). Estas
transformaciones se dan en contexto de procesos de asimilacién, aculturacién, como
también de resistencia y revitalizacién de la identidad cultural amenazada, lo que
merece ser tenido en cuenta.

En nuestro pais, en el contexto del compromiso suscrito en torno a la CDN vy la
perspectiva de derechos se ha transversalizado el denominado “enfoque intercultural’
que también se vincula a la firma del Convenio 169 de la OIT sobre® (Organizacién
Internacional del Trabajo). Respecto del ambito de proteccidn a la infancia, en el afo
2017 se introduce la politica de Pueblos originarios (SENAME, 2017), que establecia
un plan de accién para abordar las necesidades de la infancia indigena, reconociendo
la necesidad de tomar todas las acciones necesarias para evitar cualquier tipo de
discriminacidn, considerando el contexto cultural en las intervenciones desarrolladas.
Al respecto, cabe mencionar que, al momento de introducir tal plan, las estadisticas
revelaban que eran los nifos y niflas mapuche la poblacién indigena de mayor
representacién y/ o ingreso al entonces sistema SENAME, quienes se concentraban en
dosregionesdelazonasur. Comoyasehaseialado, existela preocupaciénrespectodela
tensién potencial entre el criterio universal de la CDN respecto delo que es considerado
infancia, sus derechos, el bienestar y la proteccidn, en la medida que no refleja la
variedad de contextos culturales y condiciones en que los nifios y nifias se desarrollan
(Nadan et al., 2015). Para el caso de Latinoamérica ha sido criticado como el “texto
sin contexto” (Cabrolié et al., 2019; Pilloti, 2001). En el caso de Chile, se ha advertido
previamente sobre el riesgo de los discursos hegemoénicos sobre la infancia presentes
en el disefio de politicas, precisamente en la imposicidén de perspectivas occidenta

3. El Convenio 169 de Pueblos indigenas y tribales de 1989, fue ratificado por Chile en el 2008. Este
tratado establece la obligacién del Estado de realizar consulta indigena en temas administrativos y
legales que los involucren o afecten. También incluye temas relativos a derecho consuetudinario y
précticas culturales (Ministerio de Desarrollo Social, Gov. de Chile, 2018).
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les que promueven la sub-alteridad, patologizando la infancia indigena, asi como las
précticas de crianza de la cultura mapuche (Millaleo, 2014).

Una aproximacion que recoja y considere de manera mds sistematica y precisa
esas particularidades de contexto cultural que, necesariamente definen los modos
de ser, aspectos identitarios y de socializacién que permitan discriminar con mayor
claridad y pertinencia la etiologia, y con ello, formas de prevencién y abordaje de
situaciones que comprometen el bienestar de la infancia, es algo que ha permanecido
sin claridad y eludido la mayor parte del tiempo, con firme adherencia a modelos de
patologia individual y/o familiar (Nadan et al., 2015). La escasa integracion de un
enfoque holistico, ecoldgico y que dé cuenta de las caracteristicas interrelacionadas
de distintos factores contribuyentes a manifestaciones de dafio o compromiso del
bienestar de la infancia y adolescencia en contexto indigena es un trabajo incipiente
y aun fragmentado, mds llevado adelante por organismos activistas de derechos
humanos que por los organismos estatales y la academia. Esto pone de manifiesto la
urgencia del andlisis interseccional (Mella, 2020) en cuanto a visibilizar las variadas
fuentes de subordinacion de las familias mapuche.

El contexto de violencia institucional y el impacto en el desarrollo

Una de las grandes deudas es el reconocimiento explicito de la situacién de violencia 'y
vulneracién sistemadtica de derechos que afecta a la infancia y adolescencia mapuche,
lo que ha sido documentado tanto por organismos internacionales (UNICEF, 2016)
como nacionales (INDH, 2017; 2012).

Elimpacto delaviolencia estatal perpetrada porla policia y servicios de inteligencia
con perturbacién seria de la vida cotidiana de comunidades mapuche ha sido expuesto
desde hace ya mas de dos décadas (INDH, 2017; Richards, 2013; Waldman, 2012).
El recrudecimiento y profundizacién del proceso de militarizacién del territorio
mapuche de las octava y novena regién como parte de la estrategia de control y
criminalizacién del movimiento de reclamo de terrenos ancestrales por parte de
comunidades en resistencia ha sido mediatizado como el ‘conflicto Mapuche’(Lepe-
Carridn, 2018; Richards, 2013) y se erige como el legado colonial de desposesion que
en la préctica subordina los derechos indigenas al disefio neoliberal extractivista con
intereses corporativos apoyados por el aparato estatal y la elite gobernante, tal como ha
sido en su devenir histérico. En este contexto se conoce la prolongacién y agudizacién
del impacto de la violencia estatal sobre nifios, nifias y adolescentes mapuche,
victimas de la policia con ocasién de violentos allanamientos y procedimientos con
uso de armamento letal, todo ello amparado en el ordenamiento juridico de la Ley
antiterrorista introducida en la dictadura (Richards, 2013; Waldman, 2012), y mds
recientemente la imposicién de un estado permanente de excepcidén en el gobierno de
Sebastian Pifiera. El dafio psicosocial a la infancia y adolescencia mapuche ha sido do

36



MELLA
INFANCIA'Y FAMILIAS MAPUCHE EN LA INTERVENCION PROFESIONAL DESDE LA PROTECCION A LA INFANCIA
EN CHILE: TENSIONES ENTRE EL PARADIGMA DE DERECHOS Y LA PERTENENCIA CULTURAL

cumentado (Mardones & Cheuque, 2010), lo que suma ademads episodios de agresién
con balines, bombas lacrimégenas en establecimientos educacionales (INDH, 2012)
e incluso muertes de adolescentes mapuche, que, bajo lo que se ha denominado
como précticas etno-gubernamentales (Lepe-Carrién, 2018, p. 329) han tendido a ser
invisibilizadas y no categorizadas como violaciones de derechos humanos e indigenas
sin que se promuevan mecanismos de justicia ni reparacién. En 2021 la recientemente
creada Defensoria de la Ninez debid hacerse parte en un recurso judicial a propdsito
de una situacion dentro de esta tendencia ya instalada (Defensoria de la nifiez, 2021).
Esto evidencia que la doctrina de seguridad nacional se antepone a los derechos de la
infancia y adolescencia indigena, contra viviendo el principio del interés superior del
nifo en el espiritu de la CDN.

Al respecto es necesario mencionar que se hizo la denuncia respectiva al Comité
de Derechos del Nino de Naciones Unidas con la presentacion del “Informe de
situaciones de violencia ejercida por el Estado de Chile contra nifios y nifias mapuche”.

En el contenido del informe se releva que:

La complejidad y profundidad de la problematica expuesta deriva de la
supeditacion de los derechos colectivos e individuales de los nifios y las ninas
mapuche y sus comunidades, a la expansion y consolidacién de un modelo
econémico y politico que al no contemplar y, en muchas oportunidades,
ignorar y perseguir las demandas de este pueblo originario, hace altamente
improbable e inviable la instauracién de mecanismos reales que permitan la
interrupcion del dafo y la restauracién de los derechos vulnerados (INDH,
2012, p. 5).

En este contexto la vinculacién del Estado con las familias y comunidades mapuche
es necesariamente compleja y contradictoria, ya que, por un lado, bajo el enfoque
intercultural, declarado en los marcos orientadores, en donde el reconocimiento de
los pueblos indigenas se explicita, asi como la necesidad de adecuar las intervenciones
del Estado, esto es menos visible en el terreno de las practicas. Al mismo tiempo,
resulta contradictorio que sea el mismo Estado el que implementa medidas punitivas
y despliegue de fuerza militar que ha resultado en violacién de los derechos de la
infancia indigena, precisamente en los derechos consagrados en el CDN en donde se
diluye el principio del interés superior.

Ladenegacion delos derechos, sibien tiene, en el escenario actual, su manifestacion
mds explicita y grave en las secuelas del proceso traumatico de la militarizacion y
clima de terror que configura los espacios cotidianos de la infancia mapuche, también
requiere ser reconocida en la histérica deprivacién y condiciones de inequidad
resultantes del proceso de desposesion llevado adelante por la ocupacion del territorio
y més recientemente con el proyecto extractivista como matriz econémica del modelo
neoliberal desde la dictadura en adelante, tal como fue sefialado. La zona de la Arau
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cania ha sido histéricamente la més pobre del pais, lo que involucra una racializacién
de la desigualdad e inequidad, lo que se relaciona ademds con las falencias de las
politicas de proteccion social en su excesivo centralismo y falta de perspectiva regional
y, ciertamente, interseccional, por cuanto ejes como la pertenencia geografica (rural o
urbana) étnica, de género y clase, asi como capacidades distintas, alfabetizacién, todas
determinan segregacién y desigualdad estructural que impactan las oportunidades de
desarrollo y expectativas futuras, interfiriendo las trayectorias personales y familiares.

A nivel de la investigacion internacional se ha observado que la condicién de
precariedad socioecondmica y sus efectos se asocia a que minorias raciales aparezcan
con mayor representacion en el sistema de proteccion a la infancia. Esto involucra ir
mads alld de solo ese ambito para su abordaje, esto es salud, vivienda, trabajo, salud
mental, educacién y abordaje de violencia familiar, dentro de una perspectiva integral
(Tilbury, 2008, p. 63) que, necesariamente debiera ser interseccional tal y como los
resultados de esta investigacion sugieren.

Marco Metodoldgico

Esta investigacién, una tesis doctoral en Politicas Sociales, es un estudio cualitativo de
casos multiple (Creswell, 2013; Silverman, 2014), que tuvo como participantes a tres
equipos de programas de proteccién a la infancia en unaregion del sur de Chile, siendo
territorio mapuche. Los equipos fueron contactados para obtener su participacion,
siendo informados del propésito de la investigacion, para lo cual los y las profesionales
firmaron un consentimiento informado respecto de su participacion. El objetivo de
la investigacién era explorar las construcciones dominantes en los profesionales
con respecto a los padres y/o cuidadores de nifios, nifias y adolescentes derivados a
estos equipos para atencidn, involucrando una mirada transversal al género en tales
construcciones. Particularmente la forma cémo estas construcciones se presentaban
en la manera de relatar las situaciones y las estrategias empleadas en sus rutinas
habituales. La unidad de andlisis estuvo asi conformada por las narrativas o discursos
identificados en las formas de representar las situaciones de casos atendidos por parte
de los y las profesionales participantes. Para obtener esta informacion se planificaron
dos fases en la investigacion, con acceso a fuentes primarias.

Una primera fase fue la seleccién al azar de una muestra de 18 carpetas de casos,
6 en cada equipo, cuidando dos criterios esenciales:

+ Que, por razones éticas de manejo de informacidn, los casos seleccionados ya
estuviesen cerrados, luego de haber tenido al menos seis meses de intervencion.
+ Que existieran informes enviados a Tribunales.

38



MELLA
INFANCIA'Y FAMILIAS MAPUCHE EN LA INTERVENCION PROFESIONAL DESDE LA PROTECCION A LA INFANCIA
EN CHILE: TENSIONES ENTRE EL PARADIGMA DE DERECHOS Y LA PERTENENCIA CULTURAL

La informacién de las carpetas, con proteccidn de datos personales, (an6nimos)
fue registrada y organizada en una ficha elaborada para tal propdsito. El objetivo fue
poder capturar y reconstruir las trayectorias seguidas en cada intervencién de los casos
seleccionados, con foco en las maneras de construir las situaciones desde los registros
profesionales, asi como en los informes de tribunales de familia. Es importante sefialar
que, la muestra de las carpetas de casos, seleccionada al azar, revel6 que casi la mitad,
correspondia a nifios, nifias y adolescentes mapuche. Por lo que este hallazgo obligd
a integrar un andlisis interseccional al marco analitico discursivo que se propuso el
trabajo investigativo, que buscaba observar las narrativas de los profesionales sin foco
especifico respecto de padres y/o cuidadores indigenas, ello fue una necesidad desde
la propia investigacién y la configuracion no intencionada de la muestra.

La revision documental, completada en una primera fase de 10 semanas, dio
paso a una segunda fase, en que esta informacién fue triangulada y profundizada
en entrevistas semiestructuradas con trece de los profesionales encargados de los
casos revisados. Estos profesionales fueron 7 trabajadores sociales, 3 psicélogos y
3 psicoeducadores. Las entrevistas fueron transcritas verbatim, y luego analizadas
con apoyo de programa Nvivo 11 de andlisis cualitativo. El enfoque analitico se basé
en una combinacién de andlisis temdtico, que permitié identificar temas y subtemas
en las narrativas seleccionadas, luego de haber codificado e identificado categorias
(Clarke & Braun, 2016) para, en un segundo andlisis, aplicar el andlisis critico del
discurso (CDA), bajo las orientaciones del enfoque de andlisis relacional de Norman
Fairclough (Fairclough, 2010), identificando narrativas y discursos dominantes.
A continuacion, se exponen los resultados con foco en los hallazgos respecto del
contacto profesional con familias indigenas.

Resultados: La emergencia de lo “cultural” como eje diferenciador del trabajo
profesional con familias mapuche

Si bien, el propésito de la investigacion se centrd en explorar las construcciones y/o
discursos respecto de padres y madres en las familias atendidas en programas de
proteccion a la infancia, con foco en la articulacién del género como presente en
las narrativas de los profesionales, los hallazgos, generados tanto a partir de analisis
documental, es decir narrativas escritas, como orales, en las entrevistas realizadas, van
mas alld del objetivo enunciado y agregan el lugar que ocupan las intervenciones con
nifios, ninas y adolescentes mapuche y sus familias. Esto motiva el presente articulo,
como manera de documentar las tensiones observadas y, de esa forma, dar cuenta del
lugar que ocupan dentro del marco de las politicas macro de infancia al observarse
diferencias con las construcciones en familias no indigenas. A continuacién, se
exponen los temas y discursos identificados:
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El contexto sociocultural

La categoria contexto sociocultural forma parte de las referencias recurrentes que
emergieron desde las narrativas de los profesionales para describir la aproximacién
a los “casos de familias mapuche”. Dos aspectos son referidos como articulados por
esta categoria, cuyo escrutinio da lugar a sustentar las derivaciones de estos casos a
programas de proteccion:

1. Situaciones de violencia fisica, psicoldgica y sexual hacia madres e hijos, hijas, de
cardcter intrafamiliar, con agresores masculinos (padres, tios, parejas de las madres,
etc.) problematizadas como transgeneracionales.

2. Las prdcticas de crianza, en algunos casos interpretadas bajo la categoria de
negligencia en los cuidados, en donde la responsabilizacién era siempre femenina.
Estas dos dimensiones de las dindmicas en las familias mapuche dieron lugar a
categorias diagnosticas articuladas como “disfuncionalidad” o “patolégicas” en donde
el lugar de nifos, nifias y/o adolescentes indigenas aparece en el de vulnerabilidad
permanente a los denominados “factores de riesgo’;, intrinsecamente vinculados
al contexto cultural. Estos son atribuidos a las caracteristicas de las familias y su
cultura, en donde, pese a que se mencionan condiciones estructurales de deprivacién
e inequidad, ocupaban un lugar marginal en las explicaciones de las problematicas
abordadas. Las construcciones respecto de cada una de estas categorias son detalladas
a continuacion.

1.1. La violencia transgeneracional

Respecto de las situaciones de violencia, ademas de predominar categorias de andlisis
en perspectiva de género que hacen referencia a normas patriarcales, machistas, la
explicacién de la violencia tanto hacia mujeres como nifios, nifias y adolescentes es
significada como pauta transgeneracional, siendo llamativo el que, en situaciones
similares de familias no indigenas la formulacién de lo transgeneracional era menos
recurrida por los profesionales intervinientes. Un ejemplo ilustrativo en un fragmento
de un informe de evaluacién de competencias que fue base para la derivacién del
tribunal de familia a la intervencién profesional:

ambos nifios se encuentran insertos en un contexto socio cultural con
caracteristicas asociadas a la cultura del Pueblo mapuche, residiendo en una
comunidadfamiliarencompafifadefamiliaextensamaterna,endondeselogra
observarlaexistenciadefactoresderiesgo,loscualesserelacionandirectamente
con el consumo de alcohol, asociado a conductas conflictivas familiares
y participaciéon en peleas con terceros...En relacién al establecimiento
de limites, estos son difusos, lo cual tiene como origen el traspaso de
pautas de crianza transgeneracionales, con antecedentes de una familia
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deorigenaglutinada, en dondeloslimites son transgredidos constantemente,
existiendo normalizacién y minimizacién de conductas vulneradoras de
derechos de sus integrantes, situacion que se considera como factor de
riesgo...(extracto de informe de competencias parentales).

Respecto de la categoria transgeneracional, en general en las familias mapuche se
representa como un eje explicativo muy dominante en las narrativas presentes en los
registros de carpetas, como en los ejemplos que siguen:

“Esta violencia es transgeneracional, normalizada como estilo de crianza”
(Extracto de informe psicosocial).

La familia paterna valida el machismo y la violencia transgeneracional
(Extracto de registro en carpeta de caso).

De estos hallazgos se puede observar cémo las narrativas profesionales sobre las
situaciones de violencia en las familias mapuche atendidas son significadas como parte
de pautas que se transmiten de generacion en generacion, y desde esa perspectiva,
como rasgo cultural de los sistemas y practicas familiares.

2. Las prdcticas de crianza: higiene y “presentacion personal”

Las construcciones de los profesionales sobre las pautas de crianza en las familias
mapuche se tienden a organizar en otro plano, alrededor de la problematizacién de
la higiene. De hecho, como se revela mas adelante, la categoria negligencia, que era
a menudo materna, fue vinculada directamente. Como se observa en el siguiente
ejemplo, que corresponde a un registro de visita domiciliaria realizada en un sector
rural a una familia mapuche en condiciones de pobreza:

Precarias condiciones habitacionales, cocina, comedor y dos dormitorios en
que se emplazan cuatro camas que se arman en el suelo a la hora de dormir,
agua en pozo de agua fuera de la casa, bafio pozo negro, luz eléctrica con
medidor...La madre se observa carente de recursos de autoridad con los
hijos, especialmente porque se encuentra fuera del hogar gran parte de dia
ya que los nifios no cuentan con hébitos de autocuidado como el mantenerse
limpios, pese a la existencia de mucha tierra y polvo dado por la sequia...Se
orienta y educa al respecto (registro de visita, trabajadora social).

Pese a que la profesional registra en la carpeta de caso que la familia se abastecia
de un pozo de agua, que muy probablemente no estaba pudiendo satisfacer las
necesidades debido a la sequia presente, sumado a la falta de sistema de alcantarillado,
se releva como evaluacién los problemas de habitos de higiene invisibilizando la
situacién de deprivacién estructural y, responsabilizando al grupo familiar por las
condiciones descritas, aun cuando se registra la existencia de polvo y tierra a causa
de la misma sequia.
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Aqui las observaciones de la visita domiciliaria son representadas como
negligencia, categoria, que aparecia como la principal causa de derivacién desde
Tribunales de Familia a los equipos profesionales, segin se report6 en las entrevistas.
Algunos entrevistado/as reflexionaban respecto de la delgada linea que en muchos
casos situaba a nifios y nifias mapuche como sujetos de atencién en programas de
proteccién como resultado de la mala interpretacion de practicas de crianza de
la cultura, lo que era observado en casos derivados desde diferentes organismos
publicos. El ejemplo mads claro resulté ser la preocupacién con la higiene y vestuario
apropiado, como se ilustra en el extracto de entrevista a continuacion:

por ejemplo, una colega un dia que estdbamos en una visita ...una colega de
otra institucidn...estdbamos ahi y estaban todos los nifios descalzos.... Y con
barro, habia barro... Y eso es...es normal en la cultura, en las ceremonias
tradicionales, la gente descalza... jPero para esa profesional fue...! estaba
choqueada! como ;Que pasa aqui!, ;no tienen zapatos?... (entrevista con
trabajador social).

De este extracto de entrevista con un trabajador social se desprende la ausencia
de la competencia cultural para relacionar la falta de calzado con pautas de la
tradiciéon cultural mapuche, aspecto que fue tematizado como algo transversal en
las aproximaciones de diversos organismos estatales que entran en contacto con las
familias mapuche.

Del mismo modo, una trabajadora social realizaba un analisis similar respecto del
origen de la derivacién de un nino mapuche a un programa de proteccion a la infancia:

Parte la causa por lo siguiente: va una asistente social del departamento de
salud y justo la madre del chiquitito, sya?...estaba en el hospital....porque
iba a tener a su guagua mads chica...y esta familia, mapuche, jnetamente
mapuche!, viviendo en un sector rural, cierto, ella encuentra que el nino
estaba desaseado y solicita la medida de proteccién, ;ya? cosa que para la
familia no era tal, y también tenemos que abrirnos un poquito de mente
que los nifios, sobre si en el campo, sobre todo en el contexto donde vivia
juegan con tierra, ya...entonces, la causal, negligencia.... y nosotros con el
D. le ddbamos vuelta a ese caso, que nosotros no lo visualizdbamos como tal
(Entrevista con profesional trabajadora social).

Otra profesional, también trabajadora social, reflexionaba en la misma linea:

Hasta el momento ha sido todo un desafio, pero yo he tratado de por mi
cuenta buscar, preguntar. Yo participo de una comunidad indigena, de una
comunidad mapuche...su visiéon de familia, de la crianza de los nifios, en
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tonces... porque tampoco es la idea que a la familia uno vaya y le instaure
como un modelo que para ellos no es valido ... Si bien ellos tal vez lo van a
hacer, pero si para ellos no les hace sentido, lo van a hacer por el momento
no mads... es super importante eso, como de, de tratar de entender cémo
pueden ser otras formas de, claro, de crianza, otros modelos, que a lo mejor
no son los que uno conoce. ;Y en esta region sobre todo! y, ademas estando
situados acd, es como al lado de lo rural, claro...esto es urbano, pero el
campo estd ahi mismo (risa). Entonces...y muchas veces lo que se ve como
negligente eh, para nosotros en la cultura mapuche tal vez no lo es...

El gran problema identificado es que pese a que estds reflexiones pueden
emerger en los equipos, en la medida que deben responder a los requerimientos
estandarizados de evaluacién de competencias parentales y potenciales riesgos
para nifiez y adolescencia involucrada, finalmente se reproducen categorias como
negligencia que no logran dar cuenta de variaciones culturales en pautas de crianza,
ya que las evaluaciones se realizan sobre la base de estdndares que son parte de la
cultura dominante, resultando la otra problematizada o vista como desviada de lo
que se considera “normal” o “apropiado”. Estos fueron conceptos recurrentes en las
narrativas de informes enviados a Tribunales. Al mismo tiempo, los equipos, como
se ilustra en estos extractos, reciben derivaciones cuyas denuncias son realizadas por
profesionales de otros servicios, como salud o municipios, en donde muchas veces, la
perspectiva intercultural no es parte de los diagnoésticos, llegando a hacerse un abuso
de categorias como la negligencia, y con ello, terminar separando a nifios, nifias y/o
adolescentes indigenas de sus familias y comunidades.

Por ejemplo, en una entrevista con una directora de equipo se mencionaron
prejuicios acerca de familias mapuche conceptualizadas como incapaces de establecer
cambios. Del mismo modo, la circulacién de la construccién de “terroristas’, como
discurso incluso transmitido desde establecimientos educacionales, haciéndose
eco de las representaciones medidticas vinculadas al “conflicto mapuche” En las
entrevistas los profesionales de los equipos reflexionaron sobre el impacto de los
prejuicios dentro de la red y comunidad de organismos, pero al mismo tiempo, frente a
determinadas situaciones mostraban dificultad para visualizar la propia reproduccién
de tales prejuicios. Esto se refleja en un fragmento de entrevista, que da cuenta de los
contactos iniciales con una familia denunciada por un establecimiento educacional
por situaciones de violencia intrafamiliar ejercida por el padre que afectaban a dos
hermanos, estudiantes del establecimiento:

en un principio fue bastante, no sé si la palabra estresante..., sino que fue
bastante ;qué hago? Porque si bien es cierto, uno estudia, te entregan algunas
herramientas, pero en la préctica, llevar a la realidad es muy diferente, es
muy diferente, estar con la persona, entrar a una comunidad donde tie
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nes que entrar con carabineros, entonces es bastante fuerte.... No es que nos
queremos poner la capa de sdiper héroes, pero si hay miedo también, hay
temor, y como hacer eso para que los usuarios no lo vean, entonces entrar
esa vez con carabineros, poder sacar esos nifnos, entender que esa mama
tenia que salir de la casa, ;ya? Y ...que el papa después nos aceptara, o sea
habia un tema de que nosotros ibamos con el temor de que nos agrediera
o nos diera un balazo, en fin, porque aparte que tenian fama esa familia de
conflictivos, que quemaban colegios, en fin...

Aqui se muestra el lugar de las construcciones estigmatizadoras de las familias, que
habiendo sido traspasadas por el entorno local, la red de organismos y dispositivos del
Estado, resultan permeando la forma de acercarse en un inicio a la familia, haciendo
uso del poder coercitivo de la policia. Sin embargo, también emerge, como parte del
proceso de construccion y aprendizaje desde estos mismos profesionales respecto del
potencial de creacion de vinculos desde un posicionamiento distinto, desde el respeto
y el abandono de prejuicios iniciales, como se ve reflejado en el siguiente extracto de
entrevista.

Yo siento que parte de lo que hicimos fue ehh... lograr empatizar ;ya?
ponernos un poco, ganarnos un poco a esta familia, o sea generar un
vinculo, en primer lugar, porque sin vinculo nosotros no podemos... hubiese
sido imposible, fuimos gandndolos, generando un vinculo, llegamos a ellos
de una forma de que no se sintieran ehh... juzgados, ;ya? que no se sintieran
discriminados... tratamos de llegar a ellos de la forma como mds sencilla,
ser respetuosos también con su cultura, ser respetuosos en su contexto,
asi que de a poco también fuimos logrando llegar a hacer entender a este
caballero que si necesitaba ayuda y que para eso nosotros estabamos jpuh!,
para apoyarlos, buscando soluciones...(entrevista con profesional).

De estas reflexiones se desprende la importancia del desarrollo de habilidades y
de una practica profesional situada desde el didlogo. Respecto de ello, el denominado
“tema cultural” y su construccion en los discursos profesionales queda evidenciado
en las mismas reflexiones que estos hacen sobre la exigencia de otra perspectiva de
andlisis, lo cual es confirmado por otros entrevistados en otros equipos, en términos
de la necesidad de articular mas habilidades y competencias para la intervencién.

para que ellos puedan responder mejor en las necesidades que ellos tienen,
porque ahi también va el tema de la cultura, de la cultura mapuche, que
si bien eso estd inserto aca en la region, pero inserto como en el aire (risa
irénica) porque yo no, si me preguntan como lo hacen ustedes, realmente
yo no...ahi depende la expertiz de cada profesional, de cémo él lo integra a
la intervencidn jpuh!(entrevista con psic6logo).
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Esa expertiz fue articulada desde la experiencia de una trabajadora social
como dificultades para lograr una comunicacién efectiva, en la forma de barreras
comunicacionales en funcién del “tema cultural”:

Sabes tt que ese caso fue bastante complejo, por este enfoque intercultural
que tenia, ya...ehhh, de hecho, a ver...la sefiora era una sefiora que tenia
baja escolaridad, estaba muy, muy vinculada al tema mapuche, a lo que me
refiero que ella era también una dirigenta de su comunidad, era una cara
visible, ella era ehhh, era bien...tenia un rol bien importante dentro de su
comunidad, entonces que...como te digo, lo principal fue que ella salié de ese
contexto, ;ya? Logrd reconocer que, que los nifos...ehh, de alguna forma,
por ejemplo si iban al campo, no los podia dejar ella solos alla, tenia que
estar ella presente eh...en un comienzo me costé porque también tuve que...
trabajar de la manera mds simple posible .. es que sabis que no te entiendo’,
me decia... (risa). Ya, ahi yo trataba de bajar nuevamente el lenguaje.... ;ya?,
y habia objetivos que simplemente no se pudieron trabajar, o sea olvidate de
talleres con ella, esas cosas, no... (entrevista trabajadora social).

Para la profesional, fue un desafio significativo el comunicarse con esta madre
mapuche. Fue la misma usuaria quien hizo el sefialamiento de las barreras de
comunicacién con la profesional, lo que obligé al equipo a reformular sus estrategias.
Esto involucré cambiar a la utilizacién de los espacios cotidianos de la familia como
algo mas cercano y efectivo que sesiones estructuradas en oficina, segiin se sefala:

yo me acuerdo haber ido a la casa de la Sra. ehh, esto de la mesa, del
escritorio con ella no, no funcionaba, yo trataba de evitarlo, me acuerdo una
vez que terminé en la pieza de ella sentada en la cama conversando y ahi ella
me hablaba de su relacién de pareja, ehhh, pero, de repente yo la invitaba,
no sé puh, vamos al patio, me acuerdo que tenia sus plantas, sus cosas y ahi
yo trataba de conversar......pero te das cuenta que en otro contexto, esto de
oficina con ella no resultaba mucho...(entrevista trabajadora social).

Ambos profesionales de la dupla a cargo del caso, una trabajadora social y un
psicoeducador, entrevistados de manera individual, coincidieron en significar el caso
como el mds complejo que habian enfrentado en su trayectoria profesional. Uno de
las grandes tensiones en la situacién era la busqueda de distancia con la comunidad de
origen, habiendo forzado a la madre a cambiar de domicilio, trasladdndose desde su
comunidad, en el campo, donde cumplia un rol como autoridad tradicional mapuche
a la ciudad, donde debié enfrentar condiciones muy precarias con sus dos hijos,
lo que, sin duda, en el contexto de la importancia asignada a habitar un territorio
comun, compartiendo tareas y tradiciones resulta de alto impacto.
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ese caso en particular si, ellos venian de un contexto de mucha deprivaciéon
sociocultural, venian de un sector, el mas apartado de acd de .... en donde
las caracteristicas de esa comunidad, es una comunidad muy grande
y llega esta familia al pueblo, y todo es nuevo para ellos y para los nifios
también... Humm, no estaba el hecho de validar la educacién por una parte,
vulgarmente, uno podria decir eran unos verdaderos nifios salvajes cuando
llegaron acd jpuh!.. El desafio era reeducar a esos ninos...era situarlos en
esta sociedad, un poco rara para ellos...pero, de aprendizajes también. Y....
yo lo vivi de esa forma, pa’ mi me lo plantié como poder reeducar a estos
nifios, y fue bien bonita la experiencia de irles mostrando y ensefiando
desde lo mds bésico, de la necesidad de saludar, del trato, de la higiene...
(entrevista con psicoeducador).

Las contradicciones emergen desde lo que los profesionales priorizan como
estrategias desde los paradigmas y enfoques que conocen y desde los mandatos
explicitos del discurso estatal de manejo social de riesgos, que al alejar a esta mujer
madre mapuche de su comunidad interfiere los aspectos de pertenencia y tensiona su
lugar y rol dentro de la comunidad indigena de origen. Sin embargo, la pertenencia
era un tema ineludible, que también parecia tensionar a los profesionales:

yo lo tuve siempre en consideracién eso, una cosa era el riesgo y otra no
menor el hecho este de la pertenencia, del sentirse parte de esa comunidad.
Si poh...claro, lo que significa el tema de donde estan los vinculos igual...
como los referentes...claro, habia una abuela ahi, habian familiares, estaba
todo el tema de... culturalmente ;puh!.. las ceremonias y todo eso...vivida a
la forma de los nifios, sin esa maldad ni esa, esa connotacién que le pudiese
dar uno...el nifio iba creciendo y se iba desarrollando o iba entendiendo
de que el Ngillatin, que el We Tripantu, era parte de su cosmovisiéon y
todo, pero habia matices que hacian como un factor de riesgo, por otros
elementos, incorporados a esa cosmovisidn...

De esta manera, una de las tensiones significativas del contacto de la infancia y
familias mapuche con los dispositivos de proteccion a la infancia es el conflicto entre
la concepcion del bienestar superior del nino/a, desde la perspectiva profesional, y,
por otro lado, el significado de la pertenencia cultural, incluido el territorio, desde las
familias mapuche.
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Roles de género y didspora mapuche

Siguiendo con el andlisis desde la pertenencia cultural y lo territorial como ejes en
perspectiva interseccional, el fenémeno de la didspora mapuche emerge como un
marcador definitorio de identidad que se vincula con la desigualdad social, exclusién
y desposesion, determinado por la pertenencia rural como fuente de desventaja. Los
mismos profesionales observaban que los contextos y posibilidades de vinculacién
con las familias mapuche atendidas eran distintas segiin estas habitaran el campo o
la ciudad, en virtud de procesos de aculturacién. En general para los profesionales
resultaba de complejidad significativamente mayor el trabajo con familias de contexto
rural, como se ha ilustrado.

Si bien la problematizacién de las figuras maternas migrando en busqueda de
oportunidades laborales emerge como un tema en donde el lugar de los nifios es el
de abandono materno, pese a la legitimacién que en la tradicién mapuche tiene la
crianza compartida y apoyada por familia nuclear y extensa, estas mujeres resultan
cuestionadas y culpabilizadas desde la légica de familia occidental que asigna el
rol preponderante a las madres. Esto contribuye a una reproduccién normativa
de identidades de género con mucha carga cultural occidental. Este tema resulta
ilustrado en el siguiente caso:

Un adolescente de 15 afos que llega por una denuncia de maltrato de parte del
tio materno a Tribunal de Familia, desde donde se deriva al equipo profesional para
intervencién con ambos. La madre habia hecho la trayectoria diaspérica de migrar
por trabajo hacia la capital cuando su hijo mayor era ain pequefio, dejandolo al
cuidado de abuela y tio materno. Habiendo fallecido la abuela, hacia ya unos afios,
el equipo debié trabajar con el tio materno, al no estar presente una figura femenina,
lo que es significado como no habitual, ya que, desde el orden de género, son las
madres quienes tienen mayor representacion en el contacto con los servicios. Esto fue
tematizado en la entrevista con el trabajador social a cargo:

Un caso especial, de contexto mapuche ...y la ausencia de la madre, de
una figura femenina, lo que es... muy complejo dentro de la cultura (risa)
... ¢como explicar? es complejo, porque hay roles, hay roles que se deben
cumplir. El hombre cumple el rol de proveedor, la mujer cumple el rol
protector con los nifios, la casa, la alimentacion, entonces don A. ! cumplia
los dos roles!

En esta situacidn, desde la investigacién se logré contar con un relato cercano a
los elementos culturales involucrados, por la adscripcién mapuche del profesional
entrevistado, lo que implica un relato con autoridad sobre el tema. Para este caso,
el profesional reflexiona en la entrevista que, en la tradicién mapuche, los hombres
aparecen cuestionados en su masculinidad cuando asumen tareas de cuidado que son
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consideradas tareas femeninas. Sin embargo, este tio que asume como cuidador
del adolescente no se subordina a ese mandato cultural. Al mismo tiempo, resultd
iluminador que la estrategia de intervencién promovi6 la adopcién de vinculos
cercanos, afectivos y empaticos hacia el adolescente por parte de la figura cuidadora,
mostrando las posibilidades de subvertir los mandatos desde el orden de género,
al tiempo que revelar evidencia contraria al discurso dominante respecto de la
inmutabilidad de la cultura, la incapacidad para modificar pautas como fuera
enunciado en las construcciones de lo transgeneracional.

Este es, sin duda, un caso que se diferencia y muestra un patrén distinto. Hacia
el final del proceso, la madre del adolescente retorna, escapando de un contexto de
violencia de pareja. Vuelve con dos hijos pequeiios, siendo recibida por su hermano.
Una vez estabilizada la situacién, retorna a la capital por una oferta de trabajo,
dentro del contexto de su trayectoria diaspérica. Aun cuando las construcciones
institucionales y el discurso de la vulneracién de derechos de la infancia, y, por cierto,
de género vuelven a operar hacia la culpabilizacién por abandono materno, se termina
comprendiendo su rol como la proveedora, reforzando la subversion del orden de
género, al asumir la figura masculina el cuidado de todos los nifios.

En la entrevista el profesional a cargo analizaba el contexto de esta mujer y su
trayectoria cuando deja a su hijo hace anos atras:

Bueno, ella coment6 que se habia ido por trabajo, y tenemos que reconocer
que 10, 15 afos atrds, la edad de C. habia dificultades de acceso, y dado el
contexto, el contexto econdmico en la regidn, y atin més siendo del campo,
era bien dificil acceder a un trabajo. Y, ademads, no creo que habia la misma
locomocion que hay hoy en dia...entonces, creo eso es un tema...ella se
fue a Santiago a un trabajo de nana de tiempo completo, que creo era la
mejor opcion para ella, no podia estar en un trabajo en que tuviera que
estar viajando todos los dias ...a decir verdad, viviendo en el sur, Santiago
siempre serd como la tierra prometida... (entrevista con trabajador social).

Sin duda que la pertenencia cultural del profesional favorecié una aproximacion
mas comprensiva y de competencia cultural, al tiempo que el género, en funcién de
ser una figura masculina apoyando a un hombre en su rol de cuidador, facilité la
generacion de una alianza de trabajo positiva. Pero, por sobre todo, es una muestra de
la relevancia del potencial que encierra la debida competencia y sensibilidad cultural
en el trabajo con las familias mapuche en contextos de proteccién a la infancia y
adolescencia.

Estos resultados que revelan el tipo de narrativas desde profesionales de proteccién
a la infancia, revelan un lugar asignado a las familias mapuche atendidas, en donde
ciertos discursos son distinguibles en cuanto a posicionar un tipo de aproximacién
a estas realidades que se discute a continuacién a la luz de las nociones de derechos
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de la infancia indigena, desarrollo y pautas de crianza desde un enfoque cultural,
relevando el lugar dentro de este sitio particular de las politicas marco del Estado.

Discusion

Los resultados revelan el lugar de las familias e infancia mapuche en las intervenciones
de proteccidn a la infancia. Se muestran como aquellas familias que requieren “otro
enfoque”, que son de “mayor complejidad’, que se sitdan en una configuracién distinta
que muchas veces debe ser “reeducada’; hacer que “comprenda y se adapte” Son los
casos en donde emerge el “tema cultural” que es percibido como desafio y obstaculo
para el trabajo a desarrollar por lo que es analizado como pautas culturales rigidas, en
donde la comprension psicologizada de lo “transgeneracional” encierra la adscripcién
a un modelo patologizador del tipo de vinculos y préacticas de estar en el mundo como
originadas en la cultura que es vista como desviada. Esto coincide con los andlisis de la
literatura sobre la construccion de la subjetividad desde la alteridad, la construccién
del “Otro” como discurso racializado (Van Dijk, 1993; Potter y Wheterell, 1992) que
releva la diferencia como problemadtica.

Aun cuando hay lugar en el espacio propiciado por las entrevistas para elicitar
procesos de alta reflexién sobre los desencuentros de los marcos orientadores de
politicas, lo que se termina haciendo y reproduciendo es la norma porque es lo que
espera los tribunales de Familia, en el afdn de la categorizacién y objetivacion, que
sea coherente con las pautas de evaluacién de la parentalidad y la subordinacién
ciega al discurso de derechos de infancia de la CDN de manera descontextualizada
y normativa. Es en la hegemonia del discurso informado por los estindares de
desarrollo (psicologia del desarrollo y teoria apego) occidental donde la diferencia es
subsumida como desviacién y patologia o disfuncionalidad y donde tanto usuarios
(nifios y familias) resultan reducidos a un repertorio manejable y predecible que
no subvierte el orden y las asimetrias de poder que se tejen como necesarias en lo
procedimental. Pero, reconociendo la subordinacién de los mismos profesionales
que reproducen esas practicas coercitivas, ya que, como se muestra en los extractos
de entrevista, en esos espacios se permite ser criticos de su quehacer y de todo el
circuito de organismos y profesionales vinculados con el cometido de la “proteccién
y restitucion de derechos”. Es alli donde ocurren intersticios en los cuales se observa
la poca pertinencia, lo poca sensibilidad cultural, como asi mismo la falta de
capacitacion y formacién para llevar los procesos de un modo distinto. Y eso tiene
mucho que ver con el enfoque de administracién, gerencial, y burocratico que ha
ido adquiriendo el marco organizacional e institucional de la proteccién la infancia,
donde el trabajo administrativo y el registro de evidencia digital tiene preeminencia
por sobre los contactos genuinos con las familias y nifio/as y en donde la promesa del
enfoque “intercultural” presente en los marcos de politicas no se cumple.
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Pero lo es también en funcién del imaginario social de los discursos publicos
construidos en que el mismo Estado se hace eco enla criminalizacidn de la pertenencia
indigena. El proceso de racializacién de la discriminacién debe ser enfatizado por
cuanto se ve reflejado en la aplicaciéon de medidas represivas que también son
ejercidas como practicas opresivas en el espacio de las intervenciones con las familias,
coincidente con lo observado en otros contextos con pueblos indigenas que son
alcanzados por la intervencion estatal (Brown et al., 2009; Swift, 1995) Se presenta el
mismo patrén de representacion incrementada de poblacién indigena en el sistema de
proteccion, y la observacion de practicas asimilationistas, lo que en nuestro contexto
particular debe ser comprendido necesariamente en perspectiva histérica como
resultado del legado colonial y el prejuicio racial importado. Este moviliza apoyo de la
sociedad en general para la invisibilizacion de las necesidades y derechos indigenas,
legitimando asi las situaciones de violaciones de derechos humanos que viven las
comunidades y que se observan ausentes de los diagndsticos de los organismos de
proteccién. Bajo la construccién mediatica de “terroristas” los derechos de la infancia
indigena quedan subordinados al control social y estigmatizacién de sus padres.

Es lo que podria denominarse colonialismo criollo, importado como legado del
proceso colonizador, pero incorporado en la institucionalidad y subjetividad chilena.

Sigue dominando la fragmentacién que mantiene la desconexién entre distintos
servicios, al tiempo que desde la 16gica neoliberal que sitda la responsabilidad en las
familias, con el problema de aplicar los mismos estindares de familia ideal nuclear
tanto a poblacion indigena como no indigena, y con ello, tensionando los vinculos
potenciales de ayuda en contextos de intervenciones frente a problemaéticas sociales,
sin que se profundice en estrategias de pertinencia y sensibilidad cultural.

La patologizacion de las practicas de crianza mapuche, permite ver que existe
un discurso dominante que mueve a oscurecer el reconocimiento de la diversidad
de experiencias y estrés psicosocial en las familias en funcién de su pertenencia
de clase, etnicidad, género y territorio. La aplicaciéon de estdndares normativos
universales a familias llevando adelante la tarea de la parentalidad tanto en contextos
urbanos como rurales, asi como en la diversidad de experiencias de discriminacién y
racializacion es un contrasentido y es, impracticable, como lo revelan andlisis a nivel
de la investigacion internacional (Humphreys, 2010; Swift, 1995).

Elproblemadelaconstruccién deladeprivaciéon comodisfuncionalidad dela familia
olaparentalidad aparece como una tendencia bien arraigada, que es parte del problema
de la transferencia acritica de estdndares normativos universales que suelen derivar
en estigmatizacién y patologizacién de familias indigenas que no con el paradigma
hegeménico sustentando en concepciones occidentales de familia, parentalidad
y practicas de crianza. Asi las intervenciones que cuestionan y problematizan la
familia extensa y fuerzan desplazamiento y desvinculacion del territorio de familias
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mapuche en funcién de la adscripcion al manejo de los “factores de riesgo” reproducen
modelos asimilacionistas que carecen de perspectiva intercultural, por cuanto ignoran
la tradicién de cuidados en familia extensa en la cultura mapuche (Canigudn, 2012).

El peso gravitante que ocupa el Sistema judicial en su imbricacién con las politicas
publicas en nuestro pais refleja la centralidad de un paradigma y enfoque de control,
social mas que de proteccién y garantias universales, o perspectiva de derechos, como
se havenido discutiendo desde la década de los 90 en adelante, y que es problematizado
por los mismos profesionales que intervienen con estas familias, que observan mayor
tendencia a las medidas coercitivas, con base en el discurso de los factores de riesgo
individual que més que ser construidos desde los contextos de exclusién y deprivacién
social problematizan déficits a nivel individual y/o familiar mediante procedimientos
de evaluacion forense informados por el discurso psi y como parte de la perspectiva
neoliberal de responsabilizacién individual y de inversién en la infancia como capital
social que se integre a la 1dgica productiva, que poco espiritu tiene de perspectiva de
derechos.

Como se puede observar de los hallazgos aqui expuestos, cultura, raza, género
y pertenencia territorial operan de manera entrecruzada en la configuracién de
trayectorias e identidad, por lo que no se puede soslayar el andlisis interseccional
para dar cuenta de las dimensiones de opresion histérica enfrentadas por la cultura
mapuche, desde el lugar en la didspora y los discursos moralizantes que operan
desde los organismos de proteccidén a la infancia, que la mayor parte del tiempo son
menos sensibles a las imposiciones del modelo occidental sobre las configuraciones
familiares en territorios indigenas.

Conclusiones

Se observa la necesidad de superar las conceptualizaciones que eluden el
posicionamiento de las desigualdades estructurales y simbdlicas derivadas de la
racializacion. Pese a la adherencia al discurso de los Derechos, persiste como legado
histérico perdurable la profunda segregacién de clase y raza, ademds de género y
pertenencia geografica como ethos permeando el disefio de politicas del Estado hacia
las familias en necesidad de apoyo, con mayor evidencia en las politicas sociales
focalizadas como es la proteccién a la infancia.

La condicién de segregacidn, inequidad y discriminacién abierta hacia el pueblo
mapuche es la muestra mas nitida del rostro del pais mds desigual de la region, en
donde el Estado falla en reconocer las condiciones materiales y determinantes sociales
de la disfuncionalidad y patologia que ve en el “otro” cultural. Por lo que es necesario
enfatizar la necesidad urgente de enfoques que se nutran de forma efectiva y amplia
de la necesaria competencia cultural en los abordajes de la parentalidad y necesidades
de la nifiez y adolescencia indigena y sus familias.
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Esta investigacién coincide con estudios que muestran que, para el caso de familias
indigenas, los factores sociohistéricos de segregaciéon y empobreciendo quedan
invisibilizados por el tipo de estdndares de evaluacion en las familias, en donde el
foco estd en déficits individuales (Keddell, 2011; Stokes y Smith, 2011) més que en
determinantes sociales. En lo especifico, sobre la vinculacién que tiene el Estado con
las familias mapuche y la orientacién hacia el bien superior de la infancia indigena
resulta contradictoria y seriamente tensionada por la hegemonia de pricticas y
discursos asimilacionistas y opresivos desde el entramado institucional que ponen
en jaque los intentos de aproximacion de los profesionales de equipos de proteccién
a la infancia, obligados a navegar escenarios de alta complejidad por las escasas
herramientas entregadas y debiendo sortear las contradicciones evidentes en los
sitdan los mandatos del discurso proteccional sin contexto. La falta de competencia
cultural emerge como fuente de prejuicio en la adscripcién al discurso de los factores
de riesgo vinculado intrinsecamente al contexto sociocultural de las familias mapuche,
revelando las tensiones que son reflejo de los discursos segregacionistas que son
dominantes en la sociedad chilena en general. Desde las voces de terreno, no obstante,
se observan espacios para la reflexién critica y la capacidad de establecer vinculos de
ayuda y soporte. Los hallazgos de esta investigacion, con base en los andlisis de los
profesionales, refleja que ello se abre camino en aquellos intersticios en que se dejan
a un lado los discursos dominantes informados por las perspectivas hegemonicas y
descontextualizadas de los dilemas cotidianos presentes en territorios y dindmicas
relacionales de las familias mapuche. Es cuando se abre la puerta al reconocimiento
que la proteccion efectiva puede tener lugar, poniendo de manifiesto la relevancia
del potencial que encierra la debida competencia y sensibilidad cultural en el trabajo
con las familias mapuche en contextos de proteccion a la infancia y adolescencia.
Lamentablemente, ello pareciera no ser la norma, sino la excepcion, ya que, en esta
investigacion, fue la pertenencia y mayor proximidad con la cultura mapuche de los
profesionales, en funcién de la territorialidad, lo que permitié tal conexién. Habria
que revisar lo que estd ocurriendo con las intervenciones en otros contextos del pais
para examinar tales practicas, asumiendo como limitaciones de esta investigacion el
haber estado concentrada en solo un territorio con representacion indigena, por lo
que faltaria indagar en otros contextos de diversidad cultural, como por ejemplo en la
zona norte de Chile, y de esa manera contar con un diagnéstico mas informado sobre
los alcances de la proteccion de derechos de la infancia en contextos indigenas.
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Vinculacidn familia-escuela-comunidad: una
necesidad para la educacion intercultural en
infancia’

Family-school-community linkage: a necessity for intercultural education in childhood
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RESUMEN El objetivo del articulo es aportar con rutas reflexivas y acciones
concretas que permitan avanzar en la vinculacién familia-escuela-comunidad,
como una necesidad para repensar la educacién intercultural desde la infancia.
Esto implica que los actores del medio educativo como educadoras/es de
parvulos y asistentes de parvulos y los actores del medio social como la familia-
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comunidad, establezcan relaciones educativas interculturales con base en el
respeto al otro como legitimo otro. Lo anterior, para favorecer los procesos
educativos, desde un enfoque de pertinencia social, cultural y territorial, que
permita cuestionar el racismo y las practicas discriminatorias presentes en
nuestra sociedad. La metodologia es una revisién bibliografica a nivel nacional
e internacional que sustenta una reflexion tedrica sobre las posibilidades de
generar un didlogo entre contenidos occidentales y conocimiento indigena en
la educacién inicial, desde un enfoque educativo intercultural. Los principales
resultados dan cuenta de un conjunto de pistas de accién que potencian un
acercamiento entre familia-escuela-comunidad. Concluimos en la urgencia
para articular los saberes educativos mapuches y escolares, para formar la
primera infancia desde un pluralismo epistemoldgico intercultural.

PALABRAS CLAVE Infancia; interculturalidad; vinculaciéon familia-escuela-
comunidad.

ABSTRACT This article aims to provide reflective routes and concrete actions
that allow progress in the family-school-community link, as a necessity
to rethink intercultural education from childhood. This implies that the
actors of the educational environment, such as kindergarten educators and
nursery assistants, and the actors of the social environment, such as the
family community, establish intercultural educational relationships based on
respect for the other as a legitimate other. The foregoing, to favor educational
processes, from a social, cultural and territorial relevance approach, which
allows questioning racism and discriminatory practices present in our society.
The methodology is a bibliographic review at the national and international
level that supports a theoretical reflection on the possibilities of generating
a dialogue between Western content and indigenous knowledge in early
childhood education, from an intercultural educational approach. The main
results show a set of action tracks that promote a rapprochement between
family-school community. We conclude in the urgency of articulation of
Mapuche and school educational knowledge, to form early childhood from an
intercultural epistemological pluralism.
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Introduccion

La educacion en infancia presenta el desafio de educar a nifos/as con base en los
saberes y conocimientos propios susceptibles de ser articulados con el conocimiento
escolar. Sin embargo, estos saberes y conocimientos educativos propios producto de
la educacion familiar indigena se ven fragmentando en la medida que la escolarizacién
de los nifos avanza en el sistema educativo escolar. Tal fragmentacién ocurre, porque
el curriculum escolar es estandarizado tanto en los contenidos como en las finalidades
educativas, con las cuales los educadores y profesores dinamizan sus practicas
pedagdgicas (Sartorello, 2019). De esta manera, se adecuan las pautas de ensefianza
y aprendizaje, a la estandarizacién del curriculum implicita o explicitamente, las que
niegan u omiten el conocimiento familiar, generando una desvinculacién entre familia-
escuela-comunidad (Morales et al., 2018). Dicha desvinculacién genera una relacién
social que no considera las formas de comunicarse en el entramado relacional a nivel
familiar y comunitario (Madrid et al., 2019), lo que desde el punto de vista tedrico y
préctico en el sistema educativo se observa como tensiones en la educacion escolar.
Esto genera un distanciamiento en la forma de construir el conocimiento entre la
escuela y la familia, limitando la colaboracién entre las personas, desde el didlogo
de saberes (Gasché, 2013; Quilaqueo y Quintriqueo, 2017; Razeto, 2018; Sartorello,
2019). El distanciamiento que existe en la relacién familia-escuela-comunidad en
contexto indigena, en alguna medida se explica debido al racismo biolégico, referido
al rechazo y discriminacion de las personas por poseer formas de ser, una lengua y
cultura diferente, y lo epistémico, referido a otras formas de construir conocimientos
y comprender la realidad natural, social, cultural y espiritual, segtn los territorios
(Ardoino, 2005; Pérez-Gdémez, 2010). Este racismo que genera discriminacién se
ha institucionalizado en todas las esferas sociales e incluso en las familias y grupos
subalternizados (Quilaqueo, 2019).

Para los indigenas, la episteme no es sinénimo de saber, sino que es la expresiéon de
un principio sobre un ordenamiento histérico de los saberes, como un orden especifico
del saber, la configuracién, la disposicién que toma el saber en una determinada
época y que le confiere una positividad en cuanto saber (Pérez-Gémez, 2010). En
este sentido, se asume que la epistemologia es el estudio critico del conocimiento, de
sus fundamentos, de sus principios, de sus métodos, de sus resultados y la manera de
establecer su validez (Ardoino, 2005; Legendre, 1993). La episteme indigena refiere
a la forma de ordenar los saberes en la estructura de las palabras, la memoria social,
en el paisaje-territorio, en la toponimia indigena, en la visién sobre la naturaleza y los
objetos materiales para dar sentido y significado a la realidad natural, social, cultural
y espiritual (Quintriqueo y Torres, 2013).

En el marco social y cultural indigenas, la memoria social es una referencia que
considera contenidos y métodos, en los que se sustentan las acciones educativas. Los
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saberes y conocimientos que componen la memoria social indigena son expresados
en discursos educativos asociados a la oralidad, tradicién oral y relatos fundacionales
(Quintriqueo y Torres, 2013). En estos discursos se genera una correlaciéon temporal,
donde el pasado funciona como una referencia para comprender el presente y
proyectar el futuro, en précticas retdricas y ontoldgicas, para reconstruir y resignificar
los procesos sociales. Desde el conocimiento indigena, se releva la légica de la
oralidad y la comunicacidn oral, considerando las pricticas epistémicas relacionadas
con tradicién oral, asociadas al sentido y significado de lo que se quiere comunicar
en relacién a un conjunto de practicas socioculturales, socio religiosas, socio-
econdmicas y la salud (Briggs, 1986). Al mismo tiempo, la oralidad, tradicién oral y
la comunicacién oral, se relacionan con las précticas epistémicas y socioculturales
asociadas al uso de las lenguas vernaculas.

La desvinculacién familia-escuela-comunidad, también se explica por la ausencia
de estrategias y comunicacién dialégica por parte de los directivos, educadores
y profesores, debido a la falta de preparacién para desempenarse en escenarios de
diversidad social y cultural, lo que limita la capacidad para trabajar en conjunto
con las familias y comunidades (Quilaqueo y Quintriqueo, 2017). Asi, es tarea de
los educadores y profesores propiciar al interior del aula una cultura de respeto
por la diversidad y la no discriminacién, que permita crear un clima apropiado de
aprendizaje. Esto es fundamental si consideramos la importancia que el nifio aprenda
desde pequerio a convivir y relacionarse con otros en realidades distintas entre si.

Lo antes senalado, queda de manifiesto en el actual referente curricular de la
Educacién Inicial, las Bases Curriculares (BCEP)? las que definen principalmente
qué y para qué deben aprender los nifios/as desde los primeros meses de vida,
hasta el ingreso a la Educacion Basica. Esto, segin requerimientos formativos que
emanan de las caracteristicas de la infancia temprana acorde a las necesidades de la
sociedad actual. Asi, ellas toman en cuenta las condiciones y requerimientos sociales
y culturales que enmarcan y dan sentido al quehacer educativo en esta etapa. Son
premisas indiscutibles de su contenido, el reconocimiento de nifias y nifios como
sujetos de derecho, donde la familia se constituye en la primera institucién para
entregar educacion a sus hijos e hijas (MINEDUC, 2018). Una educacién que les invite
a la reflexién constante del 'yo me maravillo, yo me inquieto, yo transformo' y no solo
del “yo hago” (Freire, 2000; Peralta, 2012). Los nifios/as deben ser protagonistas de su
época desde sus contextos y culturas de pertenencia, desde un enfoque de inclusién e
interculturalidad, que implica todo el mundo cultural al cual pertenecen los nifios/as
y sus familias. Esta visién de los niflos/as como sujetos de derecho supone su recono

2. Bases Curriculares de la Educacién Parvularia, marco curricular dela Educacién parvularia(Inicial)
en Chile (BCEP, 2018).
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cimiento como actores clave en su propio desarrollo y aprendizaje, asi como permite
enriquecer su caracterizaciéon como sujetos de la educacién infantil. Ello en concreto
implica: a) reconocer un rol activo en sus procesos de aprendizaje, promoviendo su
iniciativa, de acuerdo a las posibilidades que caracterizan esta etapa de desarrollo; b)
reconocer su derecho legitimo a participar en la toma de decisiones que les afectan;
¢) considerarlos como personas con caracteristicas singulares, en relacién con otros
y en permanente construccién de su identidad; y d) reconocerlos como personas que
forman parte de un contexto, situados en un espacio, tiempo y cultura particular,
capaces de transformar su entorno y a si mismos (MINEDUC, 2018). En este contexto
la familia asume un rol fundamental, que constituye el ntcleo central bésico en el
cual ninos(as) encuentran sus significados mds personales, debiendo el sistema
educacional apoyar la labor formativa insustituible que ésta realiza. La familia y
comunidad son agentes formadores de niflos/as en multiples formas, constituyendo
un contexto educativo en si mismo. La familia es la primera y principal educadora de
sus ninos, ya que se trata del primer entorno en el que éste se desarrolla y, en general,
constituyen las personas mds cercanas y significativas en la vida de cada uno.

Proponemos avanzar hacia un modelo de educacién con enfoque educativo
intercultural, que requiere apoyar la formacién de educadores y profesores, para que
cuenten con las herramientas y desarrollen las habilidades indispensables para ensefar
en un aula con nifios de distinto nivel socioecondmico, de distinta nacionalidad, etnia,
religién, género e identidad sexual (Educacién 2020, 2019).

El enfoque educativo intercultural se entiende como un marco tedrico, empirico
y metodoldgico que permite estudiar los saberes y conocimientos educativos propios
de los pueblos indigenas y el conocimiento eurocéntrico occidental, para construir
conocimientos desde un pluralismo epistemoldgico intercultural en la educacién
escolar, familiar y comunitaria (Quintriqueo et al., 2022). En su dimension teorica,
refiere a la importancia de articular la forma de construir conocimiento indigena
con el occidental, para el estudio de los problemas de la educacidn, las ciencias
sociales y humanas (Quintriqueo et al., 2022). En su dimension empirica, refiere a
la cosmovisién y conocimiento indigena sustentado en las ontologias relacionales
como précticas epistémicas, que constituyen la base para comprender y explicar la
relacién de las personas con su medioambiente (Quintriqueo et al., 2022). Es una
forma de hacer, conocer, sentir y ser, no solo desde las premisas del modelo moderno,
sino que, incluyendo en las relaciones sociales a los humanos y los no-humanos, lo
que nos conduce a reconocer la existencia multireferencial y pluriversa de la realidad
sociocultural (Escobar, 2014). En su dimensién metodoldgica, refiere a la forma de
organizar la implicacién de las personas con los otros y su medioambiente, para
generar los avances de la frontera del conocimiento desde procesos co-constructivos.
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Lo anterior se constituye en herramientas pedagégicas y didécticas que, a
los directivos, profesores, educadores de parvulo y educadores tradicionales, les
permiten desenvolverse en contextos educativos multiculturales, donde el didlogo con
otros iguales y diferentes, sea un eje central en la educacion escolar. Mediante estas
herramientas los educadores podran reconocer distintas formas de discriminacién,
por ejemplo, el racismo encubierto, y convertirlo en objeto de reflexion y analisis
que busque superar progresivamente la invisibilizacion de los nifos indigenas en la
educacion infantil (Schmelkes, 2013).

El objetivo del articulo es aportar con rutas reflexivas y acciones concretas que
permitan avanzar en la vinculacién familia-escuela-comunidad, como una necesidad
para repensar la educacién intercultural desde la infancia. El procedimiento de
andlisis de la informacioén es el andlisis de contenido para interpretar y develar nuevos
antecedentes, que permitan discutir en relacién con el objeto de estudio.

Vinculacion Familia-escuela-comunidad en la educacién escolar

Lavinculacién familia-escuela-comunidad se comprende como unarelacién social que
considera los intereses y las formas de comunicarse en el entramado relacional, tanto a
nivel institucional, politico como comunitario (Madrid et al., 2019). En el escenario de
fortalecimiento de la vinculacién y didlogo en la relacién familia-escuela-comunidad,
es necesario implementar acciones para su vinculacién, dado que histéricamente,
en contexto indigena dicha relacién en la educacién escolar se ha establecido
desde la légica de la escolarizacién monocultural eurocéntrica occidental. Es una
escolarizaciéon donde observamos una subordinacién de saberes y conocimientos de
la familia en la escuela, en una légica fragmentada y monocultural (Bertely, 2016).
Dicha problemadtica se explica por el constructo del individualismo-colectivismo que
refleja la interdependencia de un individuo con respecto a su grupo y las formas en
que se establecen las distintas relaciones. Por lo tanto, se asume que la cultura del
individualismo se dinamiza desde el yo y la produccién. En cambio, el colectivismo
se asume desde el nosotros, donde las metas se subordinan al grupo (Hofstede y
Hofstede, 2001). Esto, ha generado una relacion inapropiada y descontextualizada
entre la familia-escuela-comunidad, asociada al proyecto educativo, el conocimiento
local vinculado al curriculum escolar y las distintas formas de colaboracién. Esta
situacién, ha impedido una relacién simétrica basada en el conocimiento entre
indigenas y no indigenas en tanto actores del medio educativo y social.

En ese sentido, la participacién de la familia y comunidad en el medio escolar se
restringe a actividades planificadas por la escuela y se carece de un plan de actuaciéon
para co-disenar los proyectos educativos, las formas de relacionarse y en la definicién
de estrategias de ensefianza y aprendizaje que permitan contextualizar la educaciéon
intercultural.
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Desde la normativa nacional e internacional, podemos afirmar que por siglos ha
existido una falta de reconocimiento y vulneracién de los derechos ancestrales de
nifios/as indigenas, con base en procesos de discriminacién y violacién de derechos
humanos, que en algunos casos han significado pérdidas humanas y culturales
irreparables (Escobar, 2014; Walsh, 2015). Es por ello, que en el contexto internacional
y nacional se identifican las siguientes normativas, que promueven la urgencia de una
educacion respetuosa de la diversidad social y cultural en la sociedad en general y
en la escuela en particular: 1) Convenio 169 de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT, 1989) que promueve el derecho de los pueblos indigenas a mantener y
fortalecer sus culturas, formas de vida e instituciones propias, y su derecho a participar
de manera efectiva en las decisiones que les afectan; 2) Declaracion de las Naciones
Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas (UNESCO, 2017), donde se
reconoce el derecho de todos los pueblos a ser diferentes, a considerarse a si mismos
diferentes y a ser respetados como tales. Asi, se parte de la base que todos los pueblos
contribuyen a la diversidad y riqueza de las civilizaciones y culturas, que constituyen
el patrimonio comun de la humanidad; 3) Declaracién Americana sobre los Derechos
de los Pueblos Indigenas, que promueve una educacién con base en los saberes y
conocimientos educativos propios (UNESCO, 2017; 4) la Ley General de Educacién
N°20.370 (MINEDUC, 2009) que declara la educacién intercultural en el sistema
educativo; 5) la Ley contra la discriminaciéon N°20.609 (Biblioteca del Congreso
Nacional de Chile, 2012), que busca garantizar una educacién sin discriminacion.
Esto implica elaborar e implementar las politicas destinadas a garantizar a toda
persona, sin discriminacion arbitraria, el goce y ejercicio de sus derechos y libertades;
y 6) la Ley de Inclusién Escolar N°20.845 (MINEDUC, 2015) que favorece el acceso
equitativo de los estudiantes independiente de su origen econémico, étnico, social,
cultural y territorial. De este modo, este conjunto de normativas internacionales y
nacionales relevan de manera explicita la necesidad de que el sistema educativo escolar
promueva y respete la diversidad de procesos y proyectos educativos institucionales
en contextos de diversidad social y cultural, como lo son los territorios indigenas.
Sin embargo, en la implementacion de las distintas normativas se evidencia tensién
de orden epistemolégico y préactico. Lo epistemoldgico da cuenta de la validacién
de conocimientos universalmente aceptados, persistiendo el rechazo de los
conocimientos indigenas y locales, en los distintos dmbitos de la sociedad. De esta
manera la ‘aceptaciéon’ de lo indigena queda relegado a un discurso politicamente
correcto (Mandrujano, 2017; Maheux et al., 2020; Novaro et al., 2017). En lo préactico
aun cuando se reconocieran los conocimientos indigenas en los distintos dambitos de la
sociedad, como lo esla educacién escolar, generalmente, no se cuenta con las personas
y recursos educativos y econémicos que permitan su adecuada implementacién en el
aula.
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En esta perspectiva es que se releva la necesidad de respetar la diversidad cultural,
religiosa y social de las familias que han elegido un proyecto diverso y determinado, y
que son atendidas por él, en conformidad a la Constitucién y las leyes.

Experiencias de vinculacion familia-escuela comunidad

Experiencias de vinculacién familia-escuela comunidad desde una mirada global y
local releva la urgencia de co-construccién de nuevos conocimientos en educacion,
para que desde una perspectiva de educacién intercultural critica se replantee la
formacion de la primera infancia como ciudadanos interculturales, respetuosos de
la diversidad social, cultural, lingiiistica y espiritual (Dietz y Mateos, 2013; Sartorello,
2019; Walsh, 2015). Es asi como la Educacion inicial se constituye en un espacio y
una oportunidad para que los nifios/as avancen en la construccién de relaciones
significativas con pares y adultos, en un marco de respeto mutuo, promoviendo el
desarrollo progresivo de valores como la empatia, el respeto a la diversidad social,
cultural, lingiiistica y la solidaridad. Estos aspectos constituyen las bases para ejercer
la ciudadania de un modo constructivo, comprometido y responsable, para avanzar
en la formacién de un ciudadano intercultural, que respete al otro como legitimo otro
y que, a la vez, sea sensible con las personas y su medio ambiente (MINEDUC, 2018).

Esto implica la necesidad de mantener, replicar y sostener un cambio en las
practicas educativas formales e informales de los actores del medio educativo, a través
de la incorporacion de la educacion familiar indigena en los procesos de ensefianza y
aprendizaje (Bishop et al., 2012; Escobar, 2014). Lo anterior, para proponer una vision
mas amplia de la educacién que permita a todos los nifios y nifias la permanencia en
los sistemas educativos escolares (Campeau, 2017; Toulouse, 2016). De esta manera,
es posible avanzar en la descolonizacién de la educacion escolar en territorio indigena,
lo que permite dar respuesta y abordar los conflictos interculturales presentes en la
educacion escolar (Maheux et al.,, 2020; Tubino, 2014). Asimismo, algunos resultados
de investigacién a nivel local, sostienen la urgencia que las demandas indigenas sean
abordadas desde la implicacién de los propios indigenas en los problemas que les
aquejan, para dar sentido de pertenencia, co-construccidn y sostenibilidad de los
proyectos educativos institucionales en contexto indigena (Briones, 2019; Quilaqueo
et al,, 2016; Quintriqueo et al., 2017; Quintriqueo y Arias-Ortega, 2019).

En ese sentido, se parte de la base que los conocimientos y su forma de construirlos
son diversos y es esa divergencia que estd presente en la sociedad, en la escuela y en la
sala de clases. Por lo tanto, es importante repensar las acciones educativas y las formas
de vincularse de los actores del medio educativo con la familia y los actores sociales
(Bertely, 2016; Sartorello, 2019). Sostenemos que el conocimiento es socialmente
construido de manera ciclica y constante, que asume que cada sociedad humana
crea un cuerpo de conocimiento, a partir de las distintas experiencias, recursos en
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su vida diaria y relaciones intersubjetivas. Esto implica que, las escuelas en contexto
indigena son espacios donde los nifios, nifias, los educadores/as y las familias tienen
la oportunidad de darse cuenta en la préactica, de cémo la ciencia y los conocimientos
familiares pueden conectarse y beneficiarse mutuamente para configurar un
conocimiento multipolarizado (Sartorello, 2019; Sotero et al., 2020).

Pistas de accion para promover la vinculacién familia-escuela-comunidad

La vinculacién familia-escuela-comunidad debe ser mediada por los actores del
medio educativo y social, siendo cada uno de estos un agente relevante en la relacién
educativa, pedagdgica y social. Postulamos que, para promover la implicacién de los
actores del medio educativo y social en los procesos educativos escolares, es relevante
considerar cinco etapas clave (protocolo de actuacién-convenio de Colaboracién
MINEDUC-UCT 2022):

a) Sensibilizacién, es una etapa que implica recoger las impresiones, visiones y
postura de los participantes dentro y fuera de la escuela, para posteriormente generar
instancias formativas que permitan socializar el proyecto educativo y el nivel de
compromiso que debe tener cada participante. Para el desarrollo de esta etapa de
sensibilizacion, se recomienda: 1) dar un espacio para el saludo protocolar segtn la
légica indigena, para demostrar la importancia de la participacién de los padres y
sabios en la sensibilizacion; 2) realizar la sensibilizacién con los actores del medio
educativo y social otorgando los tiempos que sean necesarios para favorecer la
participacion; 3) compartir alimentos desde la logica indigena, para construir una
relacion de confianza; y 4) cerrar la etapa de sensibilizacién, dando la palabra a los
participantes respecto a la valoracién que le otorgan a la actividad;

b) Suefios, esunaetapadondesebuscarelevarlasutopias quetienenlos participantes
con el propésito de vincularlas con el objetivo del proyecto educativo. Se sugiere: 1)
Planificacion e implementacién con la familia y comunidad y proyeccién de suefios
de como les gustaria su escuela intercultural; y 2) Conversaciones con las familias
y lideres de las comunidades territoriales respecto a los saberes y conocimientos
propios de cada territorio deseables de incorporar a la educacioén escolar;

c) Prioridades, etapa donde los actores analizan los suefios y los objetivos del
proyecto educativo escolar, tanto de la escuela como de la familia y la comunidad, para
levantar propoésitos comunesy establecer roles que permitan laimplicacién de todoslos
lideres, actores sociales y educativos. Se sugiere: 1) Asegurar espacios de participacién
de los padres, madres e integrantes de la comunidad en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, tanto en practicas educativas formales, informales como socioculturales;
2) Ofrecer procesos de ensefianza y aprendizaje de calidad que permita a nifios y
nifias adquirir las herramientas, competencias y habilidades, para desenvolverse
de manera exitosa en el contexto local y global con un fuerte arraigo de perte
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nencia al territorio y la cultura de origen; 3) Indagacion, sistematizacién y seleccion de
saberes y conocimientos educativos indigenas presentes en la educacién familiar y la
comunidad por parte de educadores, profesores y educadores tradicionales, para ser
incorporados en las practicas educativas formales, informales y socioculturales. Esto,
permitiria enriquecer la educacién de los estudiantes, desde un enfoque educativo
intercultural y como accién de reconocimiento y valoracién de la educacién familiar
y comunitaria;

d) Toma de decisiones, etapa que busca un didlogo igualitario donde se consensuen
los topicos centrales del proyecto educativo, de los suefios priorizados y la implicancia
practica que tendrd dentro y fuera de la escuela, cada actor del proceso educativo.
Para esta etapa se recomienda que cada unidad educativa realice un andlisis de los
instrumentos de gestion institucional (PEI, PME, Reglamentos, entre otros) y los
ambitos de participacién con que cuenta la escuela (Consejo de profesores, jornadas
de planificacién y evaluacién, reuniones de apoderados, consejo escolar, centro de
padres, centro de estudiantes, capacitaciones y perfeccionamiento, entre otros). A
partir de ello, generar instancias de reflexidn y planificacién estratégica para legitimar,
institucionalizar y dar sustentabilidad a las acciones. Se sugiere: 1) Elaboracion de un
plan de transversalizacién de conocimientos educativos indigenas en la educacién
escolar, incorporando los contenidos a las asignaturas del curriculum escolar; y 2)
Incorporacién de contenidos, métodos y finalidades educativas indigenas en las
planificaciones y las practicas educativas formales e informales de la escuela, para la
implementacion de la educacidn intercultural bilingiie y;

e) Planificacién e implementacidn, etapa que busca articular aquello que sabemos
(dénde queremos llegar, suefios) y por donde se quiere empezar (prioridades), qué
condiciones e instancias de trabajo necesitamos para poner en prictica el plan de
transformaciény planificar comollevarloacabo.Sesugiere: 1) Disefio eimplementacién
de un plan de acompafiamiento co-construido entre directivos, profesores,
educadores de parvulos, jefe/a de UTP, educadores tradicionales, padres y sabios, para
el desarrollo de actividades sociales, culturales y territoriales con la participacién de
agentes educativos de la familia y de la escuela en la comunidad; 2) Co-Evaluacién de la
implementacion del plan de acompafnamiento co-construido entre la familia-escuela-
comunidad; 3) Co-construccién de actividades que favorezcan el didlogo entre los
nifios/as, educadores, profesores y miembros de la familia y comunidad, que permitan
abordar las necesidades, intereses y expectativas de los nifios y nifias, incorporando
saberes y conocimientos culturales en las practicas educativas formales, informales
y socioculturales; 4) Co-construccidn recursos educativos con la implicacién de la
familia y comunidad con base en relatos educativos interculturales, para promover
el arraigo social, cultural y territorial, desde un enfoque educativo intercultural; 5)
Desarrollo del proyecto educativo intercultural con recursos educativos y espacios
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socioculturales propuestos por la familia y comunidad, que permitan resguardar
la pertinencia cultural de la realizacién de las actividades educativas planificadas
semestralmente; y 6) Incorporacion de relatos locales y/u objetos tecnolégicos propios
de los pueblos indigenas como recursos educativos a partir de una planificacién
conjunta entre profesores, educadores de pdarvulos, educadores tradicionales,
la familia y comunidad. Este conjunto de acciones implica instalar procesos de
monitoreo y evaluacidén constante de los resultados cualitativos que trae consigo la
implicacion de la familia, y comunidad en las distintas actividades propuestas. Esto,
permite dar cuenta de la sostenibilidad de las acciones o la mejora de las mismas.
Por ejemplo, experiencias en Canada y México que han desarrollado un trabajo en
conjunto con la comunidad, inician desde procesos de sensibilizacién hasta llegar a
practicas de actuacion en el disefio de recursos educativos con pertinencia social y
cultural. Los resultados de dichas experiencias relevan la importancia del monitoreo
y evaluacion sistematica cada cierto periodo de tiempo, para la toma de decisiones
oportunas en base a la evidencia. Asimismo, se releva que los cambios y evaluacién
de esto procesos son indicadores cualitativos que permiten visualizar el aumento de
la implicacion de la familia y comunidad en los procesos de formacién de sus hijos
desde un enfoque educativo intercultural.

Reflexiones finales

Larevisidn de la literatura a nivel internacional y nacional sobre la vinculacién familia-
escuela-comunidad, nos permite sostener la urgencia de repensar la formacién
de la primera infancia, desde un enfoque educativo intercultural el que plantea el
desafio de rutas reflexivas y acciones concretas para revertir la descontextualizacién
de la educacién escolar. Asi por ejemplo, es importante ofrecer la participaciéon y
vinculacién en: 1) Actividades propias de la escuela; 2) Actividades de la escuela co-
organizadas con la familia y comunidad; y 3) Actividades propias de la comunidad
indigena co-organizadas con la escuela.

En actividades propias de la escuela, se sugiere: 1) Asegurar que la colaboracién
activa de la comunidad sea una practica permanente de la escuela, con la implicacién
de expertos del conocimiento ancestral y miembros de la comunidad. Entre estas
actividades se encuentran celebraciones, festividades, reuniones de padres, madres
y apoderados, procesos consultivos para formular o actualizar los documentos de
gestidn institucional, u otros, y a su vez, considerar las actividades propias que cada
comunidad territorial planifique, entre ellas: Ceremonias, jornadas territoriales,
celebraciones, conversatorios; 2) Incorporar agentes de la comunidad de manera activa
en los procesos formativos de los estudiantes, para fortalecer el proceso educativo,
entre ellas, las actividades artisticas, conocimiento de oficios, valor de la historia,
entre otros; 3) Reconocer y valorar los saberes propios de los integrantes de la comu
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nidad; 4) Generar diversas instancias para promover el encuentro y el didlogo entre
los agentes de la comunidad; 5) Difundir y socializar con los agentes de la comunidad
las actividades educativas de sus hijos (exposiciones, talleres, representaciones,
entre otros); y 6) Brindar confianzas a la familia y a la comunidad destacando las
observaciones positivas, propiciando un espacio de acogida que puede ser fuera de
la escuela, mostrando respeto y empatia por los padres y miembros de la comunidad.

2) Actividades de la escuela co-organizadas con la familia y comunidad, son
aquellas que requieren la participacion y el involucramiento de los actores del medio
social en su implementacion. En estas actividades se sugiere: 1) Propiciar una co-
gestidn en la participacidn activa y permanente de los padres, sabios y lideres indigenas
en los hitos de la gestién escolar, tales como: elaboracién del Proyecto Educativo
Institucional, reglamento de convivencia, consejo escolar, consejo general de padres,
plan de gestién institucional, levantamiento de las actividades socioemocionales, uso
pedagdgico de la evaluacion, entre otros; 2) Levantar intereses y expectativas de la
familia en relacién a las metas educativas y pedagdgicas que esperan que sus hijos e
hijas alcancen; 3) Programar en conjunto con la familia y la comunidad educativa un
plan anual co-construido de actividades educativas formales e informales, que asegure
una participacion mediante consentimientos y asentimientos informados, cartas
de autorizacién con pertinencia cultural y que sean consensuadas en el calendario
escolar; y 4) Definir en conjunto roles y funciones para el proceso de co-construccién
escolar, donde cada actor, tanto educativo como social, exponga en qué espacios les
gustaria o podria aportar, segiin sus conocimientos y talentos.

3. Actividades propias de la comunidad co-organizadas con la escuela, son aquellas
donde pueden involucrarse activamente los actores del medio educativo y social. En
estas actividades se sugiere: 1) Respetar y valorar los protocolos de actuacién social
y cultural indigenas, mediante practicas propias de retribucion y agradecimiento
a las personas; 2) Reconocer el valor del conocimiento de los sabios del territorio
donde se sittia la escuela para la implementacion de la educacién intercultural; y 3)
Liderar la sistematizaciéon de contenidos, métodos y finalidades educativas propias
de las familias y comunidades indigenas, para su incorporacién en la escuela en la
implementacién de la educacién intercultural.

En ese sentido, este conjunto de actividades que promueven la vinculacién
familia-escuela y comunidad implican necesariamente el desarrollo de una educacién
intercultural que incorpore saberes y conocimientos educativos indigenas en las
practicas educativas, enarticulacién conlos conocimientos escolares. Esto contribuiria
en el establecimiento de procesos co-constructivos de la planeacién, implementaciény
evaluacion de la situacién de aprendizaje con la participacién de los actores del medio
educativo y social (Llevot y Bernad, 2016; Quintriqueo y Arias-Ortega, 2019). De esta
manera, el enfoque educativo intercultural se constituye en el eje central de la vincu

69



CUHSO
JULIO 2022 - ISSN 2452-610X « VOL.32 -« NUM. 1. PAGS. 58-74

lacién familia-escuela-comunidad como una forma de comprender, de desenvolverse
en las practicas pedagégicas pertinentes a la situacién sociocultural de los nifios/
as de los diferentes pueblos. También, es un método de trabajo para estudiar los
saberes y conocimientos educativos propios de los indigenas y el conocimiento
educativo escolar, para construir conocimientos educativos escolares que consideren
la pluralidad de saberes en la educacidn escolar, familiar y comunitaria.

En consecuencia, para mejorar la vinculacion familia-escuela-comunidad, es
importante:

1) Comprender el sentido de la escuela y la educacién escolar en contextos
indigenas, para mejorar sistematicamente el éxito escolar y educativo de todos los
estudiantes, en el marco de la relacién educativa intercultural (Quintriqueo y Arias-
Ortega, 2019);

2) Conocer, reconocer y comprender el sentido de la educacién familiar indigena
por parte de los actores del medio educativo, sean indigenas o no, con el propdsito
de construir un proyecto de educacion intercultural articulado a los principios de la
pedagogia y educacion indigena (Quilaqueo y Quintriqueo, 2017; Quilaqueo et al.,
2018; Toulouse, 2016);

3) Respetar la identidad cultural indigena impartiendo a todos los estudiantes una
educacién de calidad que se adecte y adapte a su contexto de diversidad social y
cultural (UNESCO, 2017);

4) Ensenar a cada estudiante los conocimientos, las actitudes y las competencias
culturales necesarias, para que pueda participar plena y activamente en la sociedad
local, nacional y global (UNESCO, 2017); v,

5) Enseiiar a todos los estudiantes los conocimientos, actitudes y las competencias
culturales que les permiten contribuir al respeto, el entendimiento y la solidaridad
entre individuos, de diferentes sociedades y culturas (MINEDUC, 2018).

En su conjunto, los principios antes senalados aportardn a una vinculaciéon
familia-escuela-comunidad: 1) mdis respetuosa, que reconozca y valore al otro;
2) mds participativa, que permita a cada persona expresar ideas propias; y 3) mds
colaborativa, lo que genere espacios de didlogo para contribuir a la co-construccion.
Esto implica que el conocimiento se construye desde una pluralidad de saberes que
busca en la interculturalidad, reconocer y comprender a los otros saberes, teniendo
como punto de partida los conocimientos propios.
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Ley de Identidad de Género y personas menores
de 14 anos: historia de un desencuentro

Gender Identity Law and children under 14 years old: history of a misunderstanding

ISAAC RAVETLLAT BALLESTE
Universidad de Talca, Chile

RESUMEN El dia 10 de diciembre de 2018 fue publicada en el Diario Oficial
la Ley N°. 21.120 que reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de
género. Pese a la afirmacion inicial contenida en dicha norma alusiva a que “toda
persona” tiene derecho a ser reconocida e identificada conforme a su identidad
de género, la ley excluye, invisibiliza y no estima como capaces, en lo que a la
titularidad de este derecho se refiere, a las nifas y nilos menores de 14 afos,
en abierta contradiccién a lo dispuesto por la Convencién sobre los Derechos
del Nino. De esta suerte, lo que a priori debia suponer un avance definitivo, un
paso determinante para reconocer, por fin, la realidad de las personas trans,
con independencia de su condicion etaria, debiera tornarse en un llamado
de atencion al legislador chileno para que mds pronto que tarde rectifique su
posicionamiento y adapte su normativa a la nueva corriente de pensamiento
que entiende que no hay nada negativo, extrafio o patoldgico, en la decisién de
una nifia o nifno menor de catorce anos que decida libremente transitar hacia
una identidad de género distinta a la establecida por los estereotipos binarios o
dicotémicos imperantes en nuestro contexto social.

D

Este trabajo estd sujeto a una licencia de Reconocimiento 4.0 Internacional Creative
Commons (CC BY 4.0).
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El método utilizado para este breve estudio es el dogmatico juridico, con el
método de casos en aquellas partes que incluyan anélisis de jurisprudencia.
La pregunta de investigacion que trata de resolverse guarda estrecha relacién
con cudles fueron las motivaciones que llevaron al legislador a dejar fuera
de las previsiones normativas la realidad de las nifas y los nifios trans, asf
como las consecuencias practicas que dicha decisién ha provocado en sus
vidas. Para dar respuesta a tales interrogantes, la estructura del presente
articulo se divide en dos grandes bloques o apartados. El primero, aborda el
tratamiento que del derecho a la identidad de género de nifias y nifos viene
realizando el ordenamiento juridico chileno, mientras que, el segundo, analiza
los efectos provocados por la ausencia los catorce afios. Por dltimo, y a modo
de conclusion, se fine el trabajo con una propuesta de lege ferenda que viene
a reformular las disposiciones contenidas en la Ley N°. 21.120, en el sentido
de incorporar a “todas” las personas menores de edad en las previsiones
normativas, garantizando con ello el respeto y proteccién de su derecho a la

identidad.
PALABRAS CLAVE Nifez trans; identidad de género; adultsplaining.

ABSTRACT On December 10, 2018, Law N°. 21.120 that recognizes and protects
the right to gender identity was published. Despite the initial affirmation
contained in that norm alluding to the fact that “every person” has the right
to be recognized and identified according to their gender identity, the law
excludes children under 14 years of age, makes them invisible and does not
consider them capable, as far as the ownership of this right is concerned, in open
contradiction to the provisions of the Convention on the Rights of the Child. In
this way, what a priori should have meant a definitive advance, a decisive step to
finally recognize the reality of trans people, regardless of their age, now should
become a wake-up call to the Chilean legislator to rectify its position and
adapt its regulations to the new current of thought that understands that there
is nothing negative, strange or pathological in the decision of a child under the
age of fourteen who freely decides to move towards a different gender identity
from that established by the prevailing binary or dichotomous stereotypes in
our social context. This is a brief legal dogmatic research, and the case method
in those parts that include analysis of jurisprudence. The research question
to be resolved is closely related to what were the motivations that led the
legislator to leave out of the normative provisions the reality of trans girls and
boys, as well as the practical consequences that the aforementioned decision
has caused in their lives. To answer such questions, the structure of this article
is divided into two large sections. The first addresses the treatment of the right
to gender identity of girls and boys the Chilean legal system has been carrying
out; the second, analyzes the effects caused by the absence in the Gender Iden
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tity Law, of the possibility of instigating the modification of the registration
mention related to the sex of people who have not yet reached the age of
fourteen. Finally, and as a conclusion, it is included a lege ferenda proposal that
comes to reformulate the provisions contained in Law N°. 21,120, in the sense
of incorporating all minors in the regulatory provisions, thereby guaranteeing
respect and protection of their right to identity.

KEY WORDS Transgender childhood; gender identity; adultsplaining.

Introduccion

No hay una forma correcta de ser una persona trans. No existe una receta universal
que pueda seguirse sin mas y que signifique que se es mds o menos trans (Fisher
y Fisher, 2019). De igual forma, hay que poner en entredicho el caricter estanco
que tradicionalmente se le ha atribuido a la identidad (Palomares y Rozo, 2019).
Por el contrario, la misma se nos presenta como un hecho complejo y variable, que
excede toda conceptualizaciéon determinista y se vincula mas con una construccién
auténoma y auténtica del sujeto, desde su propia palabra y experiencias (Regueiro,
2012; Saldivia, 2017). Asi, partiendo de estas premisas, y mas alld de reconocer a
la Ley N°. 21.120 como un primer hito hacia el reconocimiento de la diversidad de
cuerpos, sentires, identidades y expresiones de género, lo cierto es que la norma se
queda corta en muchas de sus previsiones, dejando ain en la sombra a mdltiples
realidades vividas por las personas divergentes.

Pues bien, es precisamente en un contexto como el sefialado, en el que se encuentra
el colectivo de personas trans que todavia no han alcanzado la edad de los catorce
afios: olvidados por la Ley de Identidad de Género. Efectivamente, si a la todavia atin
invisibilidad y situacién de vulnerabilidad que viven las personas trans, le aiadimos,
ademas, un segundo elemento de exclusion, cual es el ser una persona menor de edad,
y mds concretamente menor de catorce anos, la negativa al reconocimiento de su
derecho a la identidad o la desatencién a sus necesidades de afirmacién se multiplican
de manera exponencial (Comité de los Derechos del Nifio, 2016). En otras palabras,
las nifias y los nifos trans son doblemente vulnerables: por un lado, por una simple
cuestidn etaria que limita juridicamente su autonomia e integridad; y, por otro lado,
por una razdén de caricter social y cultural, pues la discriminacién que viven en sus
actividades cotidianas es una fuente de inagotable estigmatizacién. Se cuestiona
su existencia en un mundo de adultos, capaces, productivos y competitivos, en un
ambiente donde no tiene facil cabida la diversidad de vivencias que estas nifias y nifios
representan (Missé, 2013; Ravetllat, 2021). En palabras de Becerra (2021) “cuando se
habla de la demanda por derechos para la comunidad trans*, el imaginario social de
la poblacién cisgénero en torno a las personas trans* se suele representar a través de
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personas adultas, donde la existencia de nifixs y jovenes trans* es una realidad que
muchas veces queda fuera de la discusién y andlisis” (p. 21).

Ante un panorama como el descrito, el riesgo de aislamiento, discriminacién
y acoso que corren las nifas y nifos trans es muy elevado (Lépez, 2013). Entre las
consecuencias mas extremas de esta vulnerabilidad se encuentran los episodios
de violencia fisica y verbal y el subsiguiente abandono escolar en el que a menudo
desembocan (Ravetllat, 2018). Pero, al mismo tiempo, no hay que perder de vista la
identificada como violencia silenciosa que este colectivo de nifias y nifios soportan a
lo largo de todo su proceso de crecimiento y socializacién, una violencia que no es
posible cuantificar y que se apoya en estructuras de desigualdad culturalmente muy
arraigadas. En este sentido, Wilchins (2015) refiriéndose al dia a dia que viven las
personas trans considera que “el documento de identidad que estas llevan consigo —
su cuerpo — estd continuamente sujeto a ser mostrado y juzgado” (p. 109).

En el presente capitulo abordaremos, pues, el andlisis de la realidad social y el
estatuto juridico en el que se enmarca la vida de las nifas y nifios trans. Para ello, en
primer término, ahondemos en el reconocimiento de la titularidad del derecho a la
identidad — de género — a las nifias, nifios y adolescentes. Acto seguido, incidiremos
en las consecuencias legales que supone la exclusién de las personas menores de
catorce anos del texto de la Ley N°. 21.120, para de este modo estar en predisposicién
de valorar si el enfoque de nifez ha sido debidamente incorporado en la norma o, por
el contrario, una vez mas postergado y subyugado en favor de los miedos e intereses
adultos. Finalmente, y a modo de conclusiones, desarrollaremos una propuesta de
lege ferenda que debiera permitir en un futuro dar cabida en la Ley de Identidad de
Género a las nifias y los nifos.

El derecho a la identidad de género de nifias, nifios y adolescentes

Parece fuera de toda duda que las nifias, nifios y adolescentes son titulares de todos
los derechos humanos, incluido, por supuesto, el derecho a la identidad en todas y
cada una de sus manifestaciones (Espejo y Lathrop, 2015; Gauché, 2017). Asi, parece
existir cierta unanimidad en la doctrina en poner en correlacién los valores del
libre desarrollo de la personalidad y la dignidad con los derechos de la personalidad
(Stanzione, 1976). Lo evidencian con cierta claridad las palabras de Lépez (1986),
quien sostiene que “los derechos de la personalidad son expresién juridica de
proyecciones intrinsecamente humanas, pues se trata de titularidades juridicas cuyo
punto de partida y de referencia es la personalidad misma, de la que vienen a ser
emanacion o atributo intimo y entranable” (pp. 1064-1065).

Tal circunstancia aparece expresamente reconocida en los articulos 7 y 8 de la
Convencién sobre los Derechos del Nifio — en adelante CDN —. Asi, si bien es cierto
que originariamente dichos preceptos convencionales no se vincularon con el dere
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cho a la identidad de género, posteriormente han ido ampliando su dmbito de
extensién hasta llegar a incorporar la mentada manifestacién del derecho identitario.

Esa falta de sintonia inicial que presentaron los articulos 7 y 8 CDN con una
interpretacién amplia y omnicomprensiva del derecho a la identidad, que incluyera,
entre otras, la acepcion relativa a la identidad de género, se continué manteniendo,
una vez ya aprobada la CDN, durante la época de los afios noventa. Sin ir més lejos, en
el documento elaborado por el Comité de los Derechos del Nifio en el que se recogen
las orientaciones generales respecto de la forma y el contenido de los informes que
han de presentar los Estados Partes con arreglo al apartado b) del parrafo 1 del
articulo 44 de la CDN, de 20 de noviembre de 1996 (Comité de los Derechos del Nifo,
1996), al marcar las lineas directrices que deben seguirse para dar cuenta del estado
de implementacién de los articulos 7 y 8 — preservacién de la identidad — se guarda
silencio al respecto, es decir, para nada se menciona la cuestiéon del género (Comité
de los Derechos del Nifio, 1991).

Tal circunstancia queda especialmente reflejada en las observaciones finales
elaboradas por el Comité de los Derechos del Nifio frente a los informes iniciales y
periédicos presentados por los Estados Partes en virtud del articulo 44 de la CDN. De
su andlisis pormenorizado constatamos como no fue hasta el afio 2014 que el Comité
ginebrino empez6 a mostrar su particular interés y preocupacion por la realidad vivida
por las nifas, nifios y adolescentes trans. Asi, en las observaciones y recomendaciones
finales previas al afio 2014, al hacerse referencia a las particulares medidas que deben
adoptar los Estados Partes para combatir y prevenir la discriminacion contra las ninas
y nifos pertenecientes a grupos en situaciéon de vulnerabilidad, no se mencionan
expresamente dentro de tal categoria ni la orientacién sexual ni la identidad de género,
cosa que si empieza a realizarse de manera reiterada a partir de la mentada fecha.

Tuvo que aguardarse hasta el segundo decenio del siglo XXI para que el Comité
ginebrino empezara a tomar en consideracién, o mejor dicho a dar visibilidad, a la
particular situacién de las nifias, nifios y adolescentes trans, y ello sucedi6 al amparo
tanto del articulo 2 (derecho a la no discriminacién), como, y en menor medida, de los
ya citados articulos 7 y 8 (derecho a la identidad), y accesoriamente de los articulos 3
(principio del interés superior de la nifia y del nifio) y 12 (derecho de la nifa y el nifio
a ser escuchado) todos ellos de la CDN (Alvarez, 2019).

Asimismo, encontramosmdltiplesllamadasal reconocimientoyrespetodel derecho
a la identidad de las nifas, nifios y adolescentes trans en las tltimas observaciones
generales elaboradas por el Comité de los Derechos del Nifno. En efecto, tanto en
la Observacién General Ne. 14 (2013), sobre el derecho del nifio a que su interés
superior sea una consideracién primordial (Comité de los Derechos del Nifio, 2013b),
como en la Observacion General N°. 15 (2013), sobre el derecho del nifio al disfrute
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del més alto nivel posible de salud (Comité de los Derechos del Nifio, 2013a)’, y mds
recientemente en la Observacién General N°. 20 (2016), sobre la efectividad de los
derechos de la nifia y el nifio durante la adolescencia, se contienen referencias directas
y explicitas a la especial proteccién que merecen la infancia y la adolescencia trans
(Comité de los Derechos del Nifo, 2016).

Finalmente, y no por ello menos trascendente, consideramos también importante
traer a colacién el Gltimo pronunciamiento emitido sobre la materia por parte del
Comité de los Derechos del Nifo, junto a otros mecanismos de derechos humanos
regionales y de las Naciones Unidas, el pasado 14 de mayo de 2021; concretamente
se trata de la declaracion realizada en conmemoracion del Dia Internacional contra
la Homofobia, Transfobia y Bifobia? en que se exhorta a los Estados a que faciliten
el reconocimiento legal rapido, transparente y accesible de la identidad de género,
sin condiciones abusivas, garantizando los derechos humanos de todas las personas,
incluidas las jévenes, y respetando las decisiones libres e informadas y la autonomia
corporal.

Esa misma linea evolutiva, de visibilizacion, seguida por el Comité de los Derechos
del Nifo, ha sido también ratificada a nivel regional por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos (Corte IDH en adelante), al sefialar que “la identidad personal
estd intimamente ligada a la persona en su individualidad especifica y vida privada,
sustentadas ambas en una experiencia histérica y biolégica, asi como en la forma en
que se relaciona dicho individuo con los demads, a través del desarrollo de vinculos
en el plano familiar y social. Es por ello que la identidad, si bien no es un derecho
exclusivo de los nifios y nifas, entrafia una importancia especial durante la nifiez”
(Corte IDH, 2012, parr. 123). En ese mismo sentido se pronuncia Nogueira (2017),
al afirmar que “los nifos/as poseen los derechos que corresponden a todos los seres
humanos, teniendo ademads derechos especiales derivados de su condicién, a los que
corresponden deberes especificos de la familia, la sociedad y el Estado” (p. 420).

Ademds, tal lectura es corroborada tanto por la Opinién Consultiva 21/14 (Corte
IDH, 2014) como por la mds reciente Opinién Consultiva 24/17 (Corte IDH, 2017),
ambas de la Corte IDH (Aguilar, 2021).

1. El Comité de los Derechos del Nifo, en primer término, interpreta el derecho de la nifia y el nifio
a la salud, definido en el articulo 24 de la CDN, como un derecho inclusivo y, acto seguido, llama a
los Estados a que respeten la orientacién sexual, la identidad de género y el estado de salud de los
nifios, ninas y adolescentes.

2. https://www.ohchr.org/SP/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=27089&LangID=S
(Fecha de consulta: 08 de diciembre de 2021).

80



CUHSO
JULIO 2022 - ISSN 2452-610X « VOL.32 « NUM. 1+ PAGS. 75-91

Enla primera, se establece que las nifas y nifios ejercen por si mismos sus derechos
de manera progresiva, a medida que desarrollan un mayor nivel de autonomia
personal®. Precisamente, este es uno de los motivos por los que la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos dispone que las medidas de proteccion a favor
de las nifias y de los nifios sean especiales o mas especificas que las que se decretan
para el resto de las personas, es decir, los adultos (Corte IDH, 2011, pérr. 121; Corte
IDH, 2002, parr. 24). En consecuencia, la Corte sefala que las nifias y los nifios gozan
de los mismos derechos que los adultos y, ademas, posen derechos complementarios
Y, por tanto, el articulo 19 debe entenderse como un derecho adicional, accesorio, que
el tratado establece para sujetos que por su desarrollo fisico y emocional necesitan de
una proteccion especial (Corte IDH, 2014, parr. 66).

En la segunda, la Corte IDH nos recuerda nuevamente que conforme ha sefialado
en reiterados casos, las nifias y los nifios son titulares de los mismos derechos que
los adultos, -son, en definitiva, sujetos titulares de derechos-, y que, ademas, cuentan
con las medidas especiales de protecciéon contempladas en el articulo 19 de la
Convencidn, las cuales deben ser definidas segtn las circunstancias particulares de
cada caso concreto (Corte IDH, 2017, parr. 149).

Acudiendo ahora al marco normativo nacional, este pareciere ser también, en
principio, el criterio adoptado por la Ley de Identidad de Género, ya que al referirse
en su articulo 4° a las garantias asociadas al goce y ejercicio del derecho a la identidad,
se las reconoce a “toda persona’; sin alusién alguna a la cuestion etaria. De igual modo,
dicha norma al desarrollar, en su numeral 5°, los principios relativos a este derecho
de la personalidad, enumera entre los mismos, concretamente en sus apartados e y
f, los del interés superior de la nifia y el nifio y el de la autonomia progresiva. Es por
ello, que es dificil justificar, al menos sobre el papel, la exclusién posterior que sufren
las nifias y nifios trans del mismo cuerpo legal. La tnica posible explicacion a tal
circunstancia obedece, casi con toda seguridad, a una ideologizacién y politizacién de
los derechos de la nifiez y la adolescencia, muy presente, por cierto, a lo largo de todo
el proceso de tramitacion de la Ley N°. 21.120 (Gauché y Lovera, 2019).

Finalmente, también la Ley que establece el sistema sobre garantias de los derechos
de la nifnez y la adolescencia (Ley N°. 21.430) reconoce en su articulo 26 el derecho
de toda nifa, nifo y adolescente a “preservar y desarrollar su propia identidad e
idiosincrasia, incluida su identidad de género’, asi como estipula, en su articulo 8, que

3. La Corte IDH en diversas sentencias también ha adoptado idéntico criterio: Corte IDH: Caso
Atala Riffo y nifias vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de febrero de 2012.
Serie C N°. 239, parr. 197; Corte IDH: Caso Furlan y familiares vs. Argentina. Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2012. Serie C No. 148, parr. 230; y Corte IDH: Caso Mendoza
y otros vs. Argentina. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 14 de mayo de 2013. Serie C No.
260, parr. 143.
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“ningun nifo/a podra ser discriminado en formaarbitrariaenrazén de...su orientacién
sexual, identidad de género, expresién de género, caracteristicas sexuales..” El
problema, eso si, es que este reconocimiento del derecho a la identidad (de género)
a las nifias y nifos — personas menores de 14 anos — estatuido en la citada Ley sobre
Garantias, queda absolutamente vacio de contenido al no contemplarse su realidad
en la Ley de Identidad de Género. Lo que no deja de ser una completa contradiccién
(Ravetllat, 2020).

A modo de cierre de este apartado, consideramos que si bien es posible afirmar que
la nifia, nifio o adolescente tiene limitada — que no carece - su capacidad de ejercicio
en la toma de decisiones, en particular en el dmbito patrimonial (Ravetllat, 2016), sin
embargo, y siempre, por supuesto atendiendo a su edad y estado de madurez, debiera
ostentar capacidad y autonomia para definir su propia identidad. Nadie, mas que la
persona, independientemente de su edad, sabe lo que siente, como se siente, quién
es y cudl es su verdadero yo. Nadie, ni progenitores, ni familia, ni profesionales, ni
instituciones se pueden irrogar el derecho de reprimir, corregir, cuestionar, castigar
o modificar su identidad, pues ello supone atentar directamente contra el desarrollo
integral de su personalidad. Tal y como sostienen Brill y Pepper (2008), “la identidad
de género surge al mismo tiempo que las nifias y los nifios estan aprendiendo a hablar
y que empiezan a entender y nombrar el mundo que les rodea, por lo que es frecuente
que alguno de estos nifios y nifias traten de expresar lo que les pasa desde muy pronto”
(pp- 16-22). Todo ello, ademds, se encuentra en perfecta sintonia con la superacion
de la teoria de la situacién irregular, que contempla a los nifios, nifias y adolescentes
como meros objeto de proteccion, y se adscribe con el paradigma de la proteccién
integral, en virtud del cual las personas menores de edad son contempladas como
agentes activos de cambio social, o dicho de otro modo, como sujetos titulares de
derechos.

En virtud de los datos reflejados en la primera encuesta nacional de personas trans
en Chile llevada a cabo por OTD (Organizacion Trans Diversidades) en el ano 2017,
que determinan que un 42,5% de las encuestadas y los encuestados afirma que fue
consciente de su identidad de género entre los 12 y 18 afios; un 41,3% entre los 0 y
5 afios; y un 39,4% lo sitiia entre los 6 y 11 aiios, parece evidente que las personas
antes de alcanzar la edad de los catorce afios ya muestran plena conciencia de su
verdadera identidad de género (OTD, 2017), y que tal circunstancia no se condice,
por ende, con los pardmetros etarios tomados como criterio delimitador por la Ley
N°. 21.120. Cuestién distinta, es que una persona a esas tempranas edades se atreva a
afirmar abiertamente su identidad de género, en la medida en que nuestro contexto
social y juridico contintia percibiendo a la infancia y la adolescencia como unos seres
inmaduros e incompletos, de manera que no se les considera capaces, por si solos, de
conocer o afirmar sus vivencias de género (Castaiieda, 2014).
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Tales circunstancias, y siempre atendiendo al principio del interés superior de la
nifa y del nifio, nos llevan a defender la imperiosa necesidad de no excluir a ningtin
tipo de nifnez del articulado de la Ley de Identidad de Género*, ya no por una simple
cuestion de justicia social para con las nifias y los nifios trans, sino mds bien por
una exigencia de caracter internacional emanada directamente de los preceptos de la
CDN y de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, que no es otra que la
de ofrecer a todas y cada una de las personas menores de edad que se encuentran bajo
la jurisdiccion del Estado chileno plena atencién y proteccién con independencia de
su orientacidon sexual, identidad y expresidn de género.

En un sentido similar se pronuncian Valenzuela y Fernindez (2021) quienes
sostienen que:

“lo adecuado seria actuar bajo un modelo de autodeterminacién de género,
extendiendo el reconocimiento legal de la identidad de género a todas las
personas, sin restricciones en cuanto a su edad, aunque con exigencias
adicionales respecto de los menores de 14 afios. En este caso, los nifios y
nifnas requerirdn del consentimiento de las personas que ejercen el cuidado
personal y el tramite se desarrollara ante los tribunales de familia, mientras
que en el caso de los y las adolescentes debieran poder presentar la solicitud
por si mismos ante la autoridad administrativa registral” (p. 230).

En caso contrario, se da la extrafia paradoja de que las nifas y los nifios trans han
visto empeorada su situacion legal con respecto a lo que acontecia con anterioridad
a la aprobacion de la Ley N°. 21.120. Ello debido a que ante el vacio legal existente
en Chile antes de la entrada en vigor de la mentada norma, los Juzgados de lo Civil y
las Cortes de Apelacién estaban empezando a admitir el cambio registral del sexo y
nombre de nifas y nifios, sin estipular edad minima alguna.

4. Otras situaciones en el contexto Latinoamericano son las que encontramos, por ejemplo, en
Argentina, Uruguay, Colombia o Bolivia. En el primero de los casos, la Ley argentina N°. 26.743,
de 23 de mayo de 2012, de Identidad de Género, si hace referencia expresa a la realidad de las
personas menores de edad trans en sus articulos 5 y 11. En ambos preceptos se incluye a los
nifos y nifias tanto mayores como menores de catorce afios de edad. Por su parte, la Ley uru-
guaya N°. 18.620, de 25 de octubre de 2009, de regulacién del derecho a la identidad de género,
cambio de nombre y sexo registral, reconoce dicha prerrogativa a “toda persona’, sin hacer
mencién particular a nifias, nios y adolescentes. Igual acaece en Colombia, donde el Decreto
del Ministerio de Justicia y del Derecho N°. 1.227, de 4 de junio de 2015, que autoriza al cam-
bio de nombre y sexo registral, estatuye al referirse a su dmbito de aplicacién que “las disposi-
ciones de esta seccion se aplicaran a las personas que busquen corregir el componente sexo de
su registro civil de nacimiento’, no excluyendo a nifios, nifias y adolescentes. Por el contrario,
la Ley boliviana N°. 807, de 21 de mayo de 2016, de Identidad de Género, deja fuera de su dm-
bito de dmbito de aplicacién y alcance a las personas menores de dieciocho afios (articulo 4.1).
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Ciertamente, aun reconociendo que la Ley N°. 17.344, que autoriza el cambio de
nombre y apellidos, jamés tuvo como uno de sus objetivos especificos la regulacién
del cambio de nombre y/o sexo registral de las personas trans, y mucho menos
de nifias y nifnos, sus previsiones, en la prictica, se ocuparon para resolver estas
cuestiones. Particularmente, para el caso de las personas menores de edad trans, la
linea jurisprudencial favorable a permitir su cambio de sexo y nombre registral, se
fundament6 en la idea de que el sexo mostrado por esos nifios, nifias o adolescentes
en la realidad extrarregistral, que es la que ha de predominar sobre la registral cuando
esta sea errdnea, es la que se correspondia a su identidad de género (principio de
exactitud registral). De esta suerte, el nombre (social) usado y solicitado por esas
nifias, niflos o adolescentes no inducia a error en cuanto a su sexo, sino que, por
el contrario, el nombre que figuraba en la partida de nacimiento registral es el que
suscitaba tal confusién. Por ende, el no permitir la adaptacién del sexo inscrito
originariamente en el Registro Civil al nombre y género efectivamente sentido, es lo
que seria contrario a las previsiones del articulo 31 de la Ley N°. 4.808, sobre Registro
Civil, y no precisamente lo contrario. Ademas, se entendia que la no admisién de
ese cambio de nombre y sexo registral estaria perjudicando gravemente el desarrollo
integral de la personalidad de la nifia o el nifio, o, en otros términos, supondria un
menoscabo moral o material del mismo®.

Pues bien, la gran duda que se nos plantea es si la aprobacion de la Ley N°. 21.120,
con su manifiesta exclusién de las nifas y nifos trans, traerd como consecuencia que
los Jueces de Letras de lo Civil dejen, al ya no existir laguna legal alguna, de admitir
la tramitacién de modificaciones registrales de nombre y/o sexo de nifias y nifios
acudiendo a las disposiciones de la Ley N°. 17.344, como habia venido sucediendo
hasta la fecha, vetando asi dicha posibilidad a las personas que no han alcanzado la
edad de los catorce afnos. Ante tal tesitura Gauché y Lovera (2019) consideran que “la
exclusién de nifios y nifias menores de 14 afnos de la Ley de Identidad de Género es
inconstitucional” (p. 383).

5. Esta argumentacién ha sido extraida de diversas resoluciones judiciales, entre ellas, la Sentencia
de la Corte de Apelaciones de Iquique, Rol N°. 496-2014, de 26 de noviembre de 2014; y la Sentencia
de la Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°. 12571-2015, de 27 de enero de 2016.

6. El término mansplaining empez6 a utilizarse en 2008 a raiz de un articulo en el diario Los Angeles
Times escrito por la pensadora feminista Rebecca Solnit. En Men who explain things, la autora relata
la ocasién en que el anfitrién de una fiesta a la que habia asistido le explica el libro que ella misma
acababa de publicar.
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Superando la nocidn del adultsplaining

Apuntado lo anterior, y tomando como modelo de anélisis el neologismo mansplaining
utilizado por la teoria queer, basado en la composicién lingiiistica de las palabras
inglesas man (hombre) y explain (explicar) (Solnit, 2015), y adaptdndolo al contexto
que nos ocupa, consideramos que el redactado de la Ley de Identidad de Género
incurre en lo que podriamos calificar como una conducta adultsplaining, es decir,
trata de definir la accién a través de la cual la sociedad adulta explica algo a una
nifa o a un nino, e incluso a un o una adolescente, desde un enfoque absolutamente
paternalista, sin tomar en consideracién que su interlocutor o interlocutora puede
poseer igual o mayor conocimiento acerca del tema tratado, o bien estimando
irrelevante su experiencia personal. Con ello, el hablante — en nuestro caso el
legislador — menosprecia a quien le escucha por el simple motivo de ser una persona
que aun no ha alcanzado la mayoria de edad, y en consecuencia se le presupone una
capacidad de comprensidn inferior a la que poseen los adultos (Fortin, 2017).

A mayor abundamiento, y refiriéndonos ahora a las personas mayores de catorce
y menores de dieciocho afios — adolescentes en terminologia de la Ley N°. 21.120 -, la
norma si les reconoce la posibilidad de instar la rectificacién del sexo y nombre con
que aparezcan individualizadas en su partida de nacimiento para que sea coincidente
con su identidad de género (articulo 12). Para este tipo de solicitudes se declara habil
al tribunal con competencia en materias de familia correspondiente al domicilio del
solicitante (articulo 13) y se reserva la legitimacidn activa a los representantes legales
del o la adolescente (o a alguno de ellos, a eleccién de la persona menor de edad, si
tuviere mds de uno) (articulo 14). Lo anterior, en ningtin caso implicard cambio en
su funcion corporal, a través de tratamientos médicos, quirdrgicos y otros andlogos.

Lasolicitud debeser motivada, exponiendo conclaridady precisiénlosantecedentes
de hecho y los fundamentos de derecho en que se apoya, con indicacién precisa de las
peticiones concretas que se someten al pronunciamiento del tribunal. Ademads, debe
senalar las razones conforme a las cuales, a juicio del solicitante, la pretension hecha
valer es beneficiosa para el mayor de 14 y menor de 18, en conformidad a su interés
superior.

En la solicitud se pueden acompaiiar los antecedentes que se estimen pertinentes,
especialmente aquellos que den cuenta del contexto psicosocial y familiar del o la
adolescente y de su grupo familiar.

Pues bien, llegados a este punto, consideramos oportuno subrayar que, de
los anteriores preceptos, que delimitan el procedimiento a seguir para instar la
modificacién registral de la mencién al sexo y/o nombre del adolescente trans, tan solo
se legitima activamente para solicitar tal reconocimiento, “a sus representantes legales
o alguno de ellos, a eleccién del mayor de catorce y menor de dieciocho afios, si tuviere
mads de uno” Parece, pues, que la autoridad competente, una vez mds, se olvida del
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papel activo que las propias personas menores de edad pueden ejercer, siempre de
conformidad con su edad y raciocinio, en la autodeterminacién de sus derechos, en
este caso el de su identidad de género (Suess, 2010).

Pareciera como si el legislador, sin conseguir superar definitivamente la
lectura de marcado tinte proteccionista que desde antafio ha venido informando y
caracterizando el tratamiento social, educativo y legal que la infancia y la adolescencia
han recibido, no logre hacer efectivo y real uno de los derechos que asisten a la nifiez
y la adolescencia trans, y que la propia Ley N°. 21.120 enumera, cual es el derecho a
participar, a expresar su opinién libremente y a ser escuchados en todos los asuntos
que les afectan, en especial cuando tienen relaciéon con decisiones sobre aspectos
derivados de su identidad. Esto a lo que nos lleva es a terminar definiendo los
contornos de este derecho desde el punto de vista, o desde la zona de confort, de los
adultos (Instituto Nacional de Derechos Humanos, 2017).

En suma, analizar el texto final y las discusiones de elaboracién de la Ley N°. 21.120
es como sorprender una conversacién de adultos de buena voluntad a los cuales un
grupo de nifas, nifios y adolescentes trans les hubiesen preguntado acerca de sus
derechos y no tienen clara la forma adecuada de resolver dicha cuestién (Cots, 1999).

Conclusiones

No compartiendo la opcién tomada por el legislador chileno, por considerarla
contraria a los estindares internacionales dimanantes de la CDN y a la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos, nos mostramos partidarios de la no exclusion
de las personas menores de catorce afos — nifias y nifios segiin la terminologia de la
Ley N°. 21.120 — de las previsiones contenidas en dicha norma. Para darles cabida,
y atendiendo al principio de la autonomia progresiva al que alude el propio texto de
la Ley de Identidad de Género, concretamente en su articulo 5 apartado f), somos
partidarios: en primer lugar, de incorporar en la Ley una edad presuntiva de madurez,
para ser mas exactos los catorce afios, llegada la cual, salvo prueba en contrario, se
entienda que él o la adolescente se encuentra en situacién de instar por si, ante la
autoridad administrativa competente — y no judicial como se prevé en el texto actual
-, el mentado cambio registral de nombre y sexo. Por debajo de esa edad, en cambio, se
considerara que tal solicitud debe ser realizada a través de sus representantes legales,
ahora si ante el Tribunal de Familia correspondiente al domicilio del solicitante.
De este modo se lograrian alcanzar dos objetivos fundamentales: desjudicializar la
tramitacién de las solicitudes de rectificacién registral instadas por adolescentes,
reconociéndoles, ademads, legitimacion activa para hacerlo por si; asi como, dar
entrada en el articulado de la Ley N°. 21.120, con las correspondientes salvaguardas,
a la realidad de las nifias y los nifios trans.
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ARTICULO DE INVESTIGACION

“Uno sabe cuando ya”: percepciones de
adolescentes gays mexicanos sobre la
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non-heterosexual childhoods and teens
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RESUMEN En el presente trabajo se exploran y analizan las opiniones e ideas de
un grupo de adolescentes gays de la Ciudad de México y el drea metropolitana
en cuanto a las miradas construidas socialmente alrededor de las nifeces
y adolescencias sexodiversas. Se trata de una investigacién cualitativa
interpretativa en la que se empleé la entrevista semiestructurada —en su
modalidad de e-entrevista— para larecoleccién de datos, y el andlisis del discurso
para la interpretacion del “corpus” empirico. Tedricamente se argumenta desde
una mirada critica a la heteronormatividad y el adultocentrismo a partir de refe

GHOH

Este trabajo estd sujeto a una licencia de Reconocimiento 4.0 Internacional Creative
Commons (CC BY 4.0).

1. Este articulo se desprende de un proyecto mds amplio titulado “Procesos de configuraciéon de
identidades gays en instituciones de educacién media superior” Para el desarrollo de dicha inves-
tigacién se cont6 con una beca del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt) durante el
afio 2021.
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“UNO SABE CUANDO YA”: PERCEPCIONES DE ADOLESCENTES GAYS MEXICANOS SOBRE LA INVISIBILIZACION
DE NINECES Y ADOLESCENCIAS NO HETEROSEXUALES

rentes de la perspectiva de género, los estudios de la diversidad sexual y de
las juventudes. Los hallazgos presentados apuntan en tres direcciones: el
cuestionamiento a la invisibilizacién de las nifieces y adolescencias gay, la
critica a los intentos de correccién o curacion y el reconocimiento de la
diversidad sexual como derecho. En las reflexiones finales se enfatiza en la
necesidad de visibilizar la presencia de menores de edad LGBTIQ+ asi como
la importancia de deconstruir prescripciones y creencias que niegan ciertas
existencias sexuales.

PALABRAS CLAVE Adolescencia; discriminacion de las minorias sexuales;
discriminacién por edad; homosexuales.

ABSTRACT This research explores and analyzes the opinions and ideas of a
group of gay teenangers from Mexico City and the metropolitan area in terms
of socially constructed looks around sexual diversity. This is an interpretative
qualitative research made from semi-structured interviews —in its e-interview
modality— for data collection, and discourse analysis for the interpretation of
the empirical "corpus”. The theoretical argument starts from a critical look at
heteronormativity and adultocentrism from a gender perspective, LGBTIQ+
studies and youth studies. The findings presented points in three directions:
the questioning of the invisibility of gay childhoods and teens; the criticism
of attempts at correction or healing; and the recognition of sexual diversity as
a right. The final reflections emphasize the need to make LGBTIQ+ minors
visible and the importance of deconstructing prescriptions and beliefs that
deny certain sexual existences.

KEY WORDS Adolescence; sexual orientation discrimination; age discrimination;
homosexuals.
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Introduccion

Hablar de diversidad sexual en México es y ha sido uno de los temas que mas debates
y posturas ha generado. Esto pese a encontrarnos ante un escenario donde diversas
transformaciones sociales y politicas han alimentado la creacién de espacios mas
respetuosos y garantes de los derechos humanos de todas las personas. Sefiala Parrilla
(2002) que los cambios que se han originado en los afios recientes han generado una
mayor visibilizacién de ciertos grupos y personas que han vivido al margen de la
sociedad y que han puesto de manifiesto la necesidad de luchar contra la exclusiéon
social. No obstante, las concepciones y actos de discriminacidn y violencias contra los
miembros de la comunidad LGBTIQ+ (lesbianas, gays?, bisexuales, personas trans,
intersexuales, queer y otras sexualidades no heteronormativas) contindan teniendo
un arraigo importante en la poblacion mexicana. Ciertamente se han emprendido
acciones y legislaciones en beneficio de dicho grupo que, sin embargo, encuentran
contrasentidos en la realidad.

En México el tema de los derechos y problemdticas de los miembros de las
comunidades LGBTIQ+ ha cobrado particular relevancia desde hace algunos
anos. Los medios de comunicacién y trabajos académicos han dado cuenta, con
diferentes tonos, de la realidad que viven muchas personas con una OSIEGCS diversa
(orientacion sexual, identidad y expresion de género, y caracteristicas sexuales) y
donde procesos de discriminacién y exclusidén contintian presentes. En contraste,
también hay muestras de la forma en que se ha gestado la organizacidn y resistencia,
las cuales han conseguido avances clave en lo social y lo politico.

No obstante, hay areas donde los avances estan en proceso. Concretamente, al
pensar en diversidad sexual y los derechos de los colectivos LGBTIQ+, se tiene en
mente a personas adultas, quienes son consideradas legalmente como ciudadanos
por ser mayores de edad; en tanto las nifieces y adolescencias quedan de lado en este
escenario. En el imaginario social, cuando se es adulto (en términos legales a partir de
los 18 afios en México) se “sabe lo que se quiere”; antes no. Para List (2010, como se
cité en Avila, 2011), esto se traduce en el principio: “ser homosexual y no tener edad
para ejercerlo” (p. 7).

Con este argumento en mente, dificilmente se puede hablar de homosexualidad
en la adolescencia —especificamente—, por lo que algunos varones gays no han sido
contemplados como victimas de violencias en distintos espacios. La sexualidad es vista
desde una posicién adultocentrista que niega la existencia de la sexualidad infantil
y juvenil y, por tanto, no hay razén para defender aquello que se piensa no existe.

2. El “Diccionario panhispénico de dudas” de la Real Academia Espafiola sugiere como plural de
“gay” la palabra “gais” A lo largo del texto se empleard la forma “gays” por ser mds comun en los
documentos consultados y en el uso coloquial mexicano.
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En la revision del estado de la cuestion se identificé que la investigacién alrededor
del tema de la diversidad sexual en México, especificamente de la homosexualidad e
identidades gays, se ha centrado en varones adultos, estudiantes de educacién superior
y principalmente desde la psicologia. En ellos se reportan sentimientos de rechazo
a la propia orientacién sexual; violencias por parte de familiares, compaferos de
trabajo y estudiantes que van desde agresiones verbales hasta intentos de homicidio;
problemas de autoestima, de percepcién personal, aislamiento, frustracién, conducta
suicida, entre otros. Con lo anterior, se confirma lo afirmado por Savin-Williams
(2009) y Collier et al. (2012) —respecto a la situacion estadounidense, pero aplicable al
caso mexicano— cuando sefnalan que la mayoria de lo que se sabe acerca de la vida de
los varones gays (incluidas su infancia y adolescencia) se debe a muestras de adultos.

Entre los pocos trabajos hallados que abordan la temadtica de diversidad sexual
y la adolescencia en México —especificamente con varones pertenecientes a este
grupo etario— se encuentran el de Anzaldia y Yurén (2011), quienes exploraron las
percepciones de estudiantes de educacién media superior respecto de la diversidad
sexual. A partir de los datos recuperados, estos autores recopilaron y analizaron
experiencias de estudiantes gays de entre 15 y 18 afos en cuanto al uso de tacticas
de singularizacién, conformidad y anonimato en la escuela. Por su parte, el trabajo
de Hernéndez-Silvano et al. (2020) aborda la situacion de adolescentes “antsiwinik”,
cuya orientacién y expresion de género les ha provocado problemdticas de violencia
y exclusién en su propia comunidad indigena.

Aungque no se centran en las experiencias de varones inicamente, sino que también
incluyen a mujeres en sus muestras, es conveniente sefialar los trabajos de Castellanos
y Solis (2015) y el de Cervantes et al. (2016), quienes también trabajaron con grupos
de estudiantes de entre 15 y 18 afios. En sus investigaciones indagaron aspectos
alrededor de los procesos de aceptacion y rechazo, las actitudes de compaiieros y
docentes, asi como la importancia de contar con informacién acerca de su sexualidad.

Aunado a lo anterior, en algunos casos, los menores de edad gays han quedado
de lado no sélo en la academia sino también de las agendas de colectivos y comités
LGBTIQ+ (Nufez, 2016). En su investigacién, O’Conor (1993) recoge como respuesta
de unos adolescentes estadounidenses la siguiente opinién: “The adult gay community
thinks we're babies... like we don't really know we're gay because we're too young”
(p. 11)*. Pero también se debe a otras cuestiones, como la que describe Hernéndez
(2001):

3. “Antsilwinik” —mujer hombre— es el término usado para nombrar a “una persona que puede
hacerse pasar por hombre, y a la vez por mujer” en la lengua originaria tsotsil (Herndndez-Silvano
etal, 2020, p. 133).

4. “La comunidad gay adulta cree que somos bebés... como si realmente no supiéramos que somos
homosexuales porque somos demasiado jovenes” (traduccion propia del inglés).
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El tnico requisito para pertenecer a Unigay [colectivo LGBT+ de la Ciudad
de México) era que los miembros fueran mayores de 18 afos, por las
cuestiones legales de la mayoria de edad y para evitarse problemas con los
padres de familia: “No queremos ser acusados de ‘corrupcion de menores”,
dijo Paco en alguna ocasién, sarcasticamente. Paco y Carlos me contaron
que a veces llegaban a asistir al parque jévenes menores de 18 afos y les
decian que podian ser aceptados en el grupo siempre y cuando llevaran
una carta de autorizacién de algin tutor. Pero se dieron cuenta de que
eso funcionaba mds bien como una invitaciéon involuntaria para que no
regresaran los jovenes porque, si no habian salido del cléset, dificilmente
podian cumplir con ese requisito (pp. 75 y 76, cursivas del autor).

En este contexto, en el presente trabajo se exploran las opiniones e ideas de un grupo
de adolescentes gays en cuanto a las miradas construidas socialmente alrededor de las
nifieces y adolescencias sexodiversas. Es una investigacién cualitativa interpretativa
en la que se empled la entrevista semiestructurada —en su modalidad de e-entrevista—
para la recoleccion de datos, y el andlisis del discurso para la interpretacién del
“corpus” empirico. La muestra estuvo conformada de manera intencional por ocho
varones que se autoetiquetan como gays, con una edad de 18 afos y que viven en la
Ciudad de México y el area metropolitana.

La estructura del trabajo es la siguiente. Después de la presente introduccidn,
se inicia por cuestionar la invisibilizacién de menores de edad LGBTIQ+, cuyo
reconocimiento estd mediado por una serie de aspectos, entre los cuales se destaca
la heteronormatividad y el adultocentrismo. Se argumenta alrededor de estas
dos posturas desde una mirada critica a partir de referentes de la perspectiva de
género, los estudios de la diversidad sexual y de las juventudes. A continuacién, se
presenta el disenno metodolégico, donde ademads se describen algunas problematicas
que aparecieron en la realizacion de la investigacién. Posteriormente se incluyen
los hallazgos asi como el andlisis de los datos, para lo cual se hace uso de algunos
referentes tedricos que tienen como intencién poner en didlogo a los participantes de
la investigacién con diversos autores. Este apartado se orienta en tres direcciones: el
cuestionamiento a la invisibilizacién de las nifieces y adolescencias gay, la critica a los
intentos de correccién o curacién y el reconocimiento de la diversidad sexual como
derecho. Hacia el final se presentan una serie de reflexiones que apuntan a la necesidad
de reconocer a las nifieces y adolescencias LGBTIQ+, cuyo paso es sustancial para la
construccion de sociedades mds respetuosas de la diversidad.
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Adolescentes gays, sexisten?

Por principio, se coincide con el planteamiento de Avila (2011) en cuanto ala necesidad
de afirmar que si es posible hablar de nifieces y adolescencias gays. Y esta aclaracién
es sustancial toda vez que existen diversos problemas para su reconocimiento.
Para muchas personas, pensar que un menor de edad tienen una orientacién no
heterosexual puede resultar absurda, aunque a la vez, les es perturbadora (Avila,
2011). Desde el sentido comun, sefiala Mendos (2014), se podria decir que todas las
personas LGBTIQ+ han tenido infancia o adolescencia®. Sin embargo, mds alld de
esta idea, subyace la invisibilizacién a la que han estado sumidos nifios y adolescentes,
porque pareciera que solo existen en la medida en que cumplen con cierta edad.
Muchos de los discursos que buscan “proteger” a los menores de edad de la
homosexualidad se basan enlaidea de un nifio y un adolescente que no existe (Preciado,
2013). Se sustentan en una imagen en la cual se afirma la asexualidad durante estas
etapas y se procura un supuesto aislamiento para que no reciban influencias sociales
y culturales que puedan “desviar” un supuesto destino biol4gico®. Son sujetos que
han sido desposeidos de la oportunidad de apropiarse de si mismos y hacer uso de su
cuerpo para relacionarse con los demds sexualmente (sin reducir lo sexual a lo coital).
Existen varias razones para justificar la negacion e invisibilizacion de estos sujetos y
dichos motivos tienen su raiz en el saber médico-bioldgico, psicolégico y moralizante
religioso, concretamente catdlico en el caso mexicano (Flores, 2007; Torres, 2009);
estos, a su vez, estan asentados en el adultocentrismo y la heteronormatividad. Es
complejo separar uno de otro, pues el entramado que existe entre ellos los refuerza
mutuamente y los alimenta en la construcciéon de ciertas percepciones e ideas
alrededor de la sexualidad infantil y la homosexualidad. A continuacidn, se describirdn
los supuestos heteronormativos y adultocentristas que, desde la postura adoptada,
subyacen a la invisibilizacién y negacion de las infancias y adolescencias gays.

5. Con esta afirmacion, no se dejan de lado los debates y argumentos que apuntan a la forma en que
se ha construido —o no- social y culturalmente la nifiez y adolescencia en diferentes lugares y mo-
mentos. Sin embargo, en el contexto en que se da dicha aseveracidn, es posible identificar una forma
de construccién de estas etapas que también se reconocen en el escenario del estudio.

6. Como ejemplo de ello, durante el tiempo en que se realiz6 este texto, un suceso que cobré partic-
ular relevancia fue la polémica alrededor de una pelicula para el publico infantil donde se present6
un beso entre una pareja lésbica. Las discusiones en diferentes medios, como las redes sociales,
cobraron matices polarizados e intensos, donde los argumentos a favor de la defensa de Ixs nifnxs se
esgrimieron para apelar a que las familias evitaran llevar a sus hijxs a los cines. A esto se sumaron las
reacciones de diferentes gobiernos y cadenas comerciales que prohibieron la exhibicién de la cinta.
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a) Supuestos heteronormativos

El término heteronormatividad fue acunado por el teérico queer Warner (1991). En
conjunto con Berlant, sefialan que se trata de:

aquellas instituciones, estructuras de comprensiéon y orientaciones
practicas que hacen no sélo que la heterosexualidad parezca coherente —
es decir, organizada como sexualidad sino también que sea privilegiada.
Su coherencia es siempre provisional y su privilegio puede adoptar varias
formas (que a veces son contradictorias): pasa desapercibida como lenguaje
bésico sobre aspectos sociales y personales; se la percibe como un estado
natural; también se proyecta como un logro ideal o moral (Berlant y Warner,
2002, p. 230).

Es preciso aclarar que no se trata inicamente de un “corpus” de doctrinas o normas
a segulir, sino que es un entramado que tiene presencia en practicas e instituciones y
que generan una sensacién de correcciéon mediante diferentes manifestaciones, las
cuales pueden ser inconscientes e, incluso, contradictorias (Berlant y Warner, 2002).
Esto es porque, como sefiala Seal (2019), la heteronorma es un proyecto politico y
pedagdgico que sirve a ciertos intereses en un marco de relaciones especificas de
poder.

Esta norma es una construccion sociohistérica que tiene como base un sistema
dicotémico y jerarquizado. Esto quiere decir que existen dos categorias en las que
se ubican las personas —ser hombre y ser mujer—, las cuales son distintas entre
si —se eliminan las semejanzas (Rubin, 1986) — y se estiman como esenciales
y complementarias, pero que, ademds, una se encuentra por encima de otra —
jerarquizadas—. Dicha agrupacién se basa en un supuesto bioldgico y esencialista
incuestionable —y tampoco justificable via racional— a través del cual a las personas
les son asignados una serie de roles y actividades que social y culturalmente se espera
que cumplan. De este modo, la sexualidad se convierte en un campo de poder (Warner,
1991) en el que tienen lugar diversos procesos que buscan producirla y reproducirla.

Concretamente, en cuanto a los varones y la masculinidad, Badinter (1993) trae
a colacion la frase aristotélica “el hombre engendra al hombre” para hacer referencia
no solo a la forma en que, a través de la socializacién, los adultos transmiten a los
mads jovenes el principio de humanidad, sino que amplia su uso a la forma en que la
sociedad, en su conjunto, contribuye a la formacién de lo masculino y de los hombres.
Kimmel (1997) recupera de Brannon cuatro frases que se vinculan con la definicién
de la virilidad y que funcionan como principios para regular la vida de los varones: 1)
“INada con asuntos de mujeres!’, es decir, quienes quieran expresar que son hombres
deben alejarse de lo que sugiera feminidad; la masculinidad se posiciona de este modo
como lo contrario a esta, y se le considera indeseable; 2) “{Sea el timén principal!’, esto
es, colocarse por encima poseyendo atributos como poder, éxito, riqueza y posicién
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social; 3) “;Sea fuerte como un roble!’, o sea, dejar las emociones fuera —“los hombres
no lloran”— y mostrar calma y confianza ante cualquier problemadtica; 4) “;Méndelos
al infierno!’; lo que significa exhibir osadia y agresividad, arriesgarse para conseguir
lo propuesto.

Con lo anterior se sefiala que la negacién de la sexualidad infantil y de las
adolescencias estd atravesada por directrices y prescripciones alrededor de la
masculinidad. Como se aprecia en los mensajes, el odio a lo sexodiverso se instala
como un discurso potente que impacta en la construcciéon identitaria de los varones.
En tal sentido, Romoli (2018) apunta que la identidad masculina se construye a partir
de la légica de la negatividad, es decir, que se busca dejar claro a los varones qué es lo
que no deben hacer o ser si es que quieren acceder al mundo de los privilegios que les
supone pertenecer a cierto grupo. Y en el caso especifico, se busca dejar claro que los
varones gays y la homosexualidad son indeseables.

De este modo, la heteronorma legitima el sexismo y la homofobia al otorgar
superioridadalaheterosexualidadfrenteaotrasformasdesexualidad, mientrasqueavala
y promueve violencias contra quienes han roto la norma sexual, independientemente
de su orientacién sexual. Asi, se recuerda a las personas sexodiversas que deben
esconderse, ocultar parte de sus vidas si quieren pasar desapercibidos y evitar
mostrarse como tales para evitar ser objeto —se les deshumaniza— de rechazo,
marginacion y violencias. Bajo la lupa de la heteronormatividad, no hay posibilidades
de eleccion fuera de la asignacién binaria y de lo que Butler (2007) denomina “matriz
heterosexual” (p. 36) compuesta por dos sexos, dos géneros y una orientacidn sexual
univoca que es la heterosexual. En palabras de esta autora “[l]a heterosexualizacién
del deseo exige e instaura la produccién de oposiciones discretas y asimétricas entre
«femenino» y «masculino», entendidos estos conceptos como atributos que designan
«hombre» y «mujer»” (Butler, 2007, p. 72). Esta matriz es ineludible y a partir de ella
se asignan, clasifican y regulan las identidades de género (Gros, 2016), estableciendo
distincién entre aquellas que son consideradas correctas e inteligibles —por mantener
coherencia y continuidad—, y castigar las que no lo son.

En este sentido, si resulta complejo hablar de diversidad sexual, en lo general, lo es
aun mas considerar la posibilidad de nifios y adolescentes con una orientacion sexual
no heterosexual. Por ello, no son contemplados como victimas de violencias por
OSIEGCS en diferentes espacios, como las instituciones educativas, donde no solo
los pares actiian contra ellos, sino que hay docentes y padres de familia que ejercen
acciones frente a las conductas consideradas inapropiadas y que atentan contra la
“buena educacion”
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Walton (2005) sefiala que se concibe a la escuela como un lugar alejado de estas
cuestiones por considerar a los estudiantes como “inocentes” que desconocen la
existencia de la diversidad sexual, lo cual es respaldado por padres de familia, quienes
opinan que hay que dejar afuera de la escuela a la homosexualidad “por el bien de
todos los estudiantes” Incluso, menciona Britzman (1996), “existe 0 medo de que a
mera mengdo da homossexualidade va encorajar praticas homossexuais e va fazer
com que os/as jovens se juntem as comunidades gays e lésbicas” (p. 79)”. Ademais,
existe la creencia de que las personas que hablan acerca de estos temas en la escuela
lo hacen para “reclutar” a nifios y adolescentes inocentes y “volverlos” gays.

b) Supuestos adultocentristas

El adultocentrismo hace referencia a las ideas y creencias que establecen una relacién
en la cual las personas adultas ostentan el poder y su mirada es el referente para
interpretar y actuar en el mundo. Esta forma se impone sobre todas las personas
consideradas por debajo de la edad o caracteristicas requeridas para ser evaluados
como adultos, como es el caso de nifas, nifios y adolescentes (NNA) e, incluso, a
las personas de la denominada tercera edad. Lo anterior, porque se concibe la
adultez como la etapa de culminacién y un estado de equilibrio al cual se debe llegar.
Desde esta posicidn, se juzga a las etapas de nifiez y adolescencia como inacabadas,
inmaduras, incapaces, y otras consideraciones similares, ante lo cual NNA requieren
de proteccion y tutela. Consecuencia de ello es la invalidacidn de sus ideas y opiniones,
y se les limita o impide la toma de la palabra.

De acuerdo con Guerrero (2017) se trata de un “sesgo etario” (p. 168) desde el cual
se considera que ciertas personas —-NNA— no pueden pronunciarse acerca de sus
propios deseos y sentimientos, y que las decisiones de sus vidas estd completamente
en manos de los adultos (tanto padres y tutores como otras personas e instituciones).
Bajo este supuesto desarrollista, se interpreta que los menores de edad no son “agentes
epistémicos competentes” (Guerrero y Munoz, 2018, p. 21), ante lo cual sus narrativas
son silenciadas y desatendidas, y su capacidad de agencia es invalidada. En extensién
a ello, se considera que los menores no pueden decidir acerca de su OSIEGCS.

Especificamente, desde la posicién adultocentrista se concibe a la adolescencia
como un periodo de aprendizaje parala vida adulta con las respectivas consideraciones
de inmadurez, “inexpertis’, pero con la expectativa de que se transformaran en
un “deber ser” Se les ubica en un sitio indeterminado que oscila entre la nifiez y

7. “existe el temor de que la mera mencién de la homosexualidad fomente las précticas homo-
sexuales y provoque que los/las jévenes se unan a las comunidades de gays y lesbianas” (traduccién
propia del portugués).
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la adultez donde el criterio cronoldgico, mas que el desarrollo social y emocional, es
determinante para la asignacién de un rol en la sociedad. Bajo esta logica, los adultos
cuentan con un saber legitimado socialmente y los adolescentes son considerados
como sujetos pasivos, los cuales estdn en espera de llegar a la madurez en las
instituciones escolares que han sido definidas para prepararse y poder integrarse al
mundo. A este respecto, Duarte (2001) senala que existen “trampas” en esta visién
adultocentrista: 1. La universalizacion y homogeneizacién, sin distincién de género,
grupo social, pertenencia étnica, entre otros: “todos los adolescentes son iguales”;
2. Una estigmatizacién social de la adolescencia y sus practicas: “los adolescentes
son un problema’; “son rebeldes sin causa”; 3. Reduccién a una etapa de la vida sin
considerar la complejidad social y la simultaneidad de posiciones; 4. La idealizacién
de la adolescencia como esencia, negando que existen muchas formas de expresarse:
“los adolescentes son el futuro del mundo” En esta tltima “trampa” subyace la idea de
que los adolescente “serdn el futuro” en la medida en que continden la reproduccién
de los aspectos normativos transmitidos (Duarte, 2001).

Como etapa de transicién e inmadurez, a los adolescentes se les considera como
incapaces de razonar y tomar decisiones; de ahi que aspectos, como la sexualidad,
reciban particular vigilancia de los adultos (Ramirez, 2020). En este sentido, al pensar
en esta etapa se identifican principalmente los cambios fisioldgicos y fisicos de
mujeres y varones. De ahi que, como sefialan Tufién y Eroza (2001), muchos trabajos
alrededor de la sexualidad durante la adolescencia se centren en las relaciones
prematrimoniales, la prevencion de embarazos o las infecciones de transmision
sexual (ITS), enfatizando la necesidad de controlar el ejercicio de la sexualidad por
parte de los adultos y las instituciones, mas que a la comprensién de los significados
y précticas. Paraddjicamente, pese a que se tiene conocimiento de las practicas
sexuales durante esta etapa, los adolescentes siguieron invisibilizados como sujetos
con subjetividad y sexualidad. A decir de Angelides (2012), “the figure of the sexual
adolescent was everywhere yet nowhere” (p. 4828), pues la vivencia de la sexualidad
es una prerrogativa de la vida adulta que debe ser compartida con otras personas del
llamado “sexo opuesto” (Lopes, 2000).

En cuanto a la diversidad sexual, cierto discurso psicoldgico ha sido empleado en
ocasiones para posicionar a la homosexualidad como un estado transitorio que no
determina o tiene impacto significativo en la orientacién sexual en la vida adulta’. Y

8. “la figura del adolescente sexual estaba en todas partes, pero [a la vez] en ninguna” (traduccién
propia del inglés).

9. Como sefiala Savin-Williams (2009), algunos de estos estudios y afirmaciones no contemplan
las consideraciones sociales que trae consigo la asuncién de la identidad gay. Para algunos varones
resulta complejo reconocer una orientacion distinta a la socialmente esperada, por lo cual optan por
encubrir sus deseos y sentimientos, y vivir como heterosexuales.
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aunque se reconocen pricticas homoeroticas, se explica que se tratan de episodios
que no requieren una particular mirada, pues incluso pueden ser accidentales (Bastin,
1979, como se citd en Garcfa-Villanueva et al., 2017). Ademas, subyace la idea de que
estas prdcticas se superaran una vez que llegue la persona indicada o “se pruebe” (en
el sentido coital de la referencia). Si bien no es posible descartar que esto sea cierto en
algunas situaciones e historias de vida, ;qué pasa en los casos en que estas practicas
estan vinculadas con la asunciéon de una orientacidn sexual diversa?, donde no se trata
de una “etapa de confusién’, sino que forman parte de una configuracién identitaria
y subjetiva.

En otras latitudes, un entretejido entre las ideas adultocentrista y la heteronorma
han generado discursos esgrimidos desde grupos conservadores, cuya reaccién
frente a los avances y politicas pro-LGBTIQ+, ha sido la denuncia de una supuesta
“ideologia de género” a la cual atribuyen el hecho de que “haya mdas” nifnos y
adolescentes sexodiversos. Desde esta postura, se argumenta que existe una agenda
de reciente cuflo que ha fomentado la “aparicién” —como si de magia se tratara— de
mads personas y personajes LGBTIQ+ en la esfera publica. Este discurso acusa la
creacion de una “tirania gay” (Seal, 2019) que consiste en una supuesta “infiltracién”
de sujetos sexodiversos en puestos claves del gobierno y su influencia en diversas
decisiones politicas. Ademds, denuncian la colonizacién del espacio ptblico a través
de eventos vinculados a la diversidad sexual en espacios libres y la construccion de
lugares “gayfriendly”. Bajo esta légica, una de las principales metas de esta “ideologia
de género” es la supuesta intencién de la comunidad LGBTIQ+ de controlar la mente
de las personas haciéndolas que se sientan culpables por ser heterosexuales, buscando
la perversion de los menores de edad (para “convertirlos”) y el control de los medios
de comunicacién para difundir una supuesta agenda contra la familia natural y las
personas normales. Con ello, se estaria apuntando a la destruccién de la sociedad
cual debe de ser.

Desde esta posicion se evoca un discurso en el cual la heteronorma intenta seguir
manteniéndoseyestableciendo relaciones asimétricas de poder a través de ejercicios de
violencia y exclusion. Asi, aunque ciertos grupos lanzan acusaciones contra activistas
y otras personas pro-LGBTIQ+ por promover algo de manera mas o menos oculta, lo
cierto es que la heteronormatividad es la que se desplaza de manera casi invisible, pero
no inocente, en la mayoria de los espacios e interacciones (Walton, 2005). Aunque en
Meéxico este tipo de discursos no tiene una fuerza importante adn, sus partidarios
han hallado en ciertos lugares —como las redes sociales— nichos de difusién que han
llevado a la organizacion de acciones y manifestaciones contra iniciativas y politicas a
favor de leyes de identidad de género y se han opuesto a la cancelacion de las “terapias
de conversién”. Sumado a ello, las diferentes manifestaciones de violencias se han
diversificado y escalado en diversas intensidades.
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Método

Se ubica la investigacion en el paradigma cualitativo, el cual, de acuerdo con Vasilachis
(2006), se interesa “por la forma en la que el mundo es comprendido, experimentado,
producido; por el contexto y los procesos; por la perspectiva de los participantes,
por sus sentidos, por sus significados, por su experiencia, por su conocimiento, por
sus relatos” (p. 29). Desde esta mirada, se reconoce que los informantes son sujetos
y no objetos, y que cada uno cuenta con aspectos que los diferencian. Ademas, se les
identifica como protagonistas relevantes del proceso de investigacion, valorando los
hallazgos como una construccion colectiva y cooperativa de sujetos esencialmente
iguales, pero que realizan diferentes aportes. En similar direccién, se adopta un
acercamiento de tipo interpretativo caracterizado por la profundizacién en los
motivos de los hechos, las no pretensiones de generalizacién y la comprension de
que la realidad es dindmica y activa. Ademads, esto conllevaba la recuperacién de
significados e interpretaciones elaborados por los sujetos en sus interacciones e
intersubjetividades, y en los cuales estdn inmersas creencias, valores y reflexiones.

Como estrategia para la recoleccién de la informacién se emple6 la entrevista
semiestructurada, para lo cual se preparé un guion con preguntas y topicos a
abordar, sin que esto constrifiera los encuentros. Se realizé la videograbacién de las
conversaciones —con la autorizacién de los informantes—, las cuales tuvieron una
duracién de entre 1 y 1.5 horas. La investigacion se desarroll6 en el afio 2021 en
contexto del confinamiento por la epidemia de Covid-19, por lo cual las conversaciones
se llevaron a cabo en modalidad de e-entrevista. Como parte de lo anterior, se
emplearon recursos y dispositivos tecnolégicos que permitieron el acercamiento
a los informantes y la realizacién de los encuentros a través de videollamadas. Se
consideraron algunas condiciones bésicas en cuanto a lo tecnoldgico y técnico como
acceso a internet, disponibilidad de la plataforma o aplicacién, dispositivo o equipo
adecuado y habilidades basicas para el manejo de los mismos; en este sentido, un
criterio de excepcion para la conformacion de la muestra es que no se consideraron a
sujetos que no contaban con las aspectos mencionados.

Paralasistematizacién y analisis delos datos, enlainvestigacién se adoptd el analisis
del discurso (Santander, 2011; Sayago, 2014). Como lentes de anélisis, el objetivo de la
indagacién sirvié de referente para el proceso de interpretacion, lo cual permitié una
mirada centrada en el “corpus’, evitando asi perderse en la informacién que, aunque
resultd atractiva, no es de interés en el marco de la problemaética planteada.
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Como sujetos de la investigacion, se conformé una muestra intencional, sin
pretensiones de representatividad, compuesta por ocho varones gays'®, mexicanos,
de 18 anos de edad, habitantes de la Ciudad de México y el drea metropolitana, y
estudiantes de educacién media superior. Ninguno declaré tener alguna discapacidad
o pertenecer a un grupo originario o comunidad indigena. El contacto se dio por medio
de una invitacién en las redes sociales para participar en el proyecto de investigacion,
y a través de la técnica de “bola de nieve”. El rango de edad se consider6 especialmente
relevante pues, como se ha descrito, es un grupo etario poco contemplado en cuanto
al tema de diversidad sexual. Los aspectos éticos, como la confidencialidad y el
anonimato, se siguieron de manera cuidadosa. En términos formales, se presenté
previamente a los informantes un documento de Consentimiento informado para
ser firmado. Los nombres que aparecen en los fragmentos de las narrativas (Alex,
Mickey, Matiz, Diego, Yayo, Edwin, Patricio y Daniel) son ficticios —mds no asi sus
respuestas— y fueron elegidos por los propios participantes como una forma de hacer
patente su presencia en la investigacién.

Se estima conveniente sefialar la existencia de algunas dificultades para la
conformacion de la muestra, las cuales se vinculan con los argumentos expresados
en el apartado anterior en cuanto a la visiéon adultocentrista. Si bien se reconoce que
los sujetos son duefios y portadores de sus historias y narrativas, para los menores
de edad esto no se aplica del mismo modo. En el caso de esta investigacion, aunque
originalmente se contemplaba el acercamiento a estudiantes de 15 a 18 afos —que
cronoldgicamente se ubican en la etapa de la adolescencia—, esto resulté complejo
por diversas causas.

Una de ellas se debi6é al hecho de que, al tratarse de menores de edad, el
consentimiento estaba mediado por la madre/padre/tutor(a). En algunos casos, estos
se negaron a otorgar el permiso a los estudiantes, aunque estos ultimos estuvieran
interesados en participar. El siguiente mensaje es ejemplo de ello: “la neta [la verdad]
me da mucha pena, pero mi madre denegé la solicitud, me dijo que no le gustaria
que estuviera en esta entrevista. Lo siento mucho” (Comunicacién via mensajeria
instantdnea: 8 de marzo de 2021). En otros casos, los propios adolescentes decidieron
no participar debido a que no habian hecho publica su orientacién con sus padres,
ante lo cual, la firma del consentimiento les era imposible.

10. En la investigacién més amplia de la cual se desprende este articulo, la muestra estd compuesta
por doce informantes. Para el presente documento solo se tomaron las respuestas de ocho estudi-
antes.
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Considerando estos elementos, la muestra final se conformé por estudiantes de
18 aios, los cuales dieron su consentimiento de forma escrita y/u oral'’. Aunque se
planted la posibilidad de un acercamiento con sujetos mayores de edad —lo cual podria
haber evitado ciertas complicaciones en el proceso— se estimo clave aproximarse a las
opiniones de varones gays mds cercanos a la minoria de edad, dado que sus narrativas
pueden distar de quienes son legalmente adultos. Savin-Williams (2009) sefiala que
si bien diversas investigaciones han recurrido a muestras con mayores de edad para
conocer acerca de sus infancias y adolescencias, esto puede resultar problematico por
dos razones: 1. Por la imprecision en los recuerdos debido al paso del tiempo, y 2. Por
la reelaboracion de los eventos pasados, con lo cual le pueden dar una interpretacién
diferente o mds positivas. De ahi la necesidad de acercarse a sujetos lo mas cercano
posible a los momentos en que se dieron las experiencias.

Resultados y discusion

De acuerdo con lo descrito, en esta investigacién se exploraron las opiniones de un
grupo de adolescentes gays respecto de las miradas construidasalrededor delasnifieces
y adolescencias sexodiversas. A partir del tratamiento de los datos, emergieron —no
fueron construidas a priori— tres categorias que apuntan en las siguientes direcciones:
el cuestionamiento a la invisibilizacién de las nifieces y adolescencias gay; una critica
a los intentos de correccién o curacion; y el reconocimiento de la diversidad sexual
como derecho que no se debe violar. En su conjunto y de diferentes modos, los
participantes se posicionan de manera critica frente a los supuestos adultocentristas
y heteronormativos.

Hay que hacer hincapié en que, desde la postura adoptada, se destaca la
autoidentificaciéndelossujetos,masquelasideasquesecentranenlaspricticassexuales
como formas de categorizar a los varones gays. Sucede, como apunta Savin-Williams
(2009), que suele mezclarse la orientacién sexual con las conductas e identidades
sexuales, lo cual crea confusiones al sugerir que hay un encadenamiento lineal. En
contraste, se considera que el reconocimiento puede estar vinculado o no con dichas
practicas, ya que algunos varones —como es el caso de los adolescentes— se reconocen
y “etiquetan” a si mismos como gays ain sin haber tenido pricticas sexuales con otros
varones, sino con base en sus sentimientos y deseos. Troiden (1989, como se cité en

11. Retamal (2020) senala que, dadas las condiciones de distanciamiento, el consentimiento se pu-
ede dar de forma oral y videograbada en las situaciones donde no sea posible un intercambio es-
crito, pero atn en los casos donde si, la propia voz de los involucrados es conveniente.
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Floyd y Stein, 2002) seiiala que “for the individuals without same-gender sexual
experience, identity is based on desire and attractions, even though they are not acted
on” (p. 171)2.

Con lo anterior, se busca un distanciamiento de la mirada que simplifica lo gay
como una actividad sexual en particular, reduciendo la sexualidad a ciertas précticas
y con ciertos sujetos. Por el contrario, se sugiere una concepcién mds amplia
de la sexualidad y de las formas en que se vinculan con los distintos planos de la
conformacién identitaria y que tienen que ver, si con lo genital, pero también con lo
erético, lo afectivo y lo amoroso, y con establecimiento de relaciones interpersonales
y una manera de ver, ser y estar en el mundo. De ahi que las practicas sexuales no
sean centro, ni se haga referencia directa, dentro del siguiente andlisis, con lo cual no
se busca replicar la evasion de la sexualidad adolescente, sino que esta se comprende
desde un entramado distinto.

a) Ser gay no es un chip que se coloca

Por principio, hay que sefialar que los participantes tienen diversas consideraciones
ante las posiciones adultocentristas y heteronormativas, de acuerdo con sus propias
historias de vida. La mayoria cuestiona el que se considere a la homosexualidad como
algo que “surge” casi instantdneamente cuando se llega a cierta edad y no antes. Ellos
se posicionan bajo la idea de que no es algo que mana de la nada ni tampoco que se
descubre magicamente una vez que se llega a los 18 afos. En este sentido, reconocen
que dicha orientacién puede estar presente desde los primeros anos de vida. Desde
sus propias vivencias, cuatro de los informantes lo describen asi: “[una vez] haciendo
el feed back dije, asi como “;cudndo empezd esto?’, ;no?, y yo pensaba: del kinder”
(Alex); “creo que siempre lo supe desde edades muy tempranas, sinceramente desde
nino de aproximadamente 9 afos, pero trataba de engafiarme a mi mismo diciéndome
que no lo era” (Mickey); “yo me di... me empecé a dar cuenta bien en sexto, quinto,
sexto de primaria, pero pues ya me di cuenta bien que si, que si era gay en primero
de secundaria” (Matiz); “Creo que todo esto pas6 en el periodo entre que estaba
cursando los ultimos meses de la primaria y el principio de la secundaria, es decir
entre 13 y 15 afios” (Diego).

Como se observa, la mayoria de los estudiantes emplean como referencia para
situar sus vivencias su paso por los distintos niveles de escolaridad, méds que la edad
propiamente. Algunos ubican sus primeras inquietudes en el preescolar o primaria,
y confirman ciertas sospechas en la secundaria o una vez que se ha ingresado a la
preparatoria, aunque esto no es canénico. La inquietud por el “origen” de la orientacién

12. “para las personas sin experiencia sexual con personas del mismo género, la identidad se basa en
el deseo y la atraccion, aunque no se actte en consecuencia” (traduccién propia del inglés).
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no parece representar una preocupacién para los participantes. Si bien reconocen que
habia “algo” en ellos, no sabian con exactitud qué era ni de dénde provenia; incluso
hay quienes sefialan que nacieron con ello y sanseacabd; no precisan de explicaciones
adicionales.

Con base en este conocimiento y experiencia, la mayoria de los informantes
se posicionan en la idea de que orientacién sexodiversa no es algo que surge
espontdneamente, pero son firmes al declarar que no se da sencillamente cuando se
llega a la mayoria de edad. La siguiente respuesta ejemplifica esto:

Pues yo pienso que el dia que cumples 18 no creo que se te ponga otro chip
en el que estés mds maduro, entonces, yo pienso que lo que te gusta y lo que
sientes que eres, es algo que pues estd ahi y, o sea, siempre ha estado ahi.
Como que la gente dice “apenas decidi¢’, ino!, jno!, o sea, siempre estuvo
ahi, pero no habia podido salir por una u otra cosa... (Alex).

Mais allda de ahondar en las explicaciones sobre el origen de la homosexualidad
—las cuales se han dado desde la medicina, la genética, el psicoandlisis, la psicologia,
etcétera—, las concepciones de los informantes es que la orientacién no se elige, sino
que ya se tiene, de uno u otro modo. A decir de ellos, tampoco consiste en algo que
se “implanta” —como chip—, ni que surge por la influencia de terceros o debido a
situaciones en particular (a veces se dice que es debido al abuso sexual en la infancia,
por ejemplo). Lo anterior, permite a los adolescentes sostener y defender la idea de
que no es algo se da de la nada y se manifiesta solo a partir de la edad adulta, sino que
implicitamente estd ahi.

Elhecho de que la orientacién se oculte o no “salga” durante la nifiez puede deberse
a las diversas restricciones sociales que impiden la existencia de menores de edad
sexodiversos y porque no existen modelos que permitan nombrar lo que se siente. A
este respecto, dos entrevistados manifestaron lo siguiente:

Uno dentro de si siempre sabe qué pasa, o sea, yo recuerdo que desde el
kinder lo sentia, ;sabes? O sea, no sabia ponerle nombre porque pues estaba
muy chico, pero yo lo sabia, o sea, entonces creo que esta mal el solo validar
a que cuando tengas 18 ya sabes lo que pasa, o sea, no creo que eso sea
correcto (Yayo).

Yo pienso que los nifios y la gente, las personas en nuestra infancia podemos
conocernos, podemos intuir ya un poco que tenemos, somos algo. No lo
sabemos nombrar en ese momento y no tenemos la informacién tampoco
al alcance, pero yo pienso que desde que nuestra infancia podemos como
indagar un poquito en eso y esto nos puede servir ya después para mds
adelante descubrir cudl es la verdad, ;no? (Alex).
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Tanto Yayo como Alex sefialan como un elemento clave la falta de informacién
que permita a los menores la identificacién y nombramiento de aquello que sienten.
El hecho de que la visién adultocentrista y heteronormativa imponga, implicita y
explicitamente, modelos centrados en la heterosexualidad y traten en los margenes
a las sexualidades no normativas, conlleva que aquellos con sentimientos distintos a
los esperados, tengan confusiones y miedos. Aunque pueden identificar en si cierta
atraccién homoerdtica, no logran explicar lo que sienten, ni pueden externarlo tan
facilmente. Pero, incluso, cuando conocen cémo se llama aquello que han identificado
y las connotaciones negativas que ello acarrea, esto puede provocar que prefieran
mantenerse en silencio o en la oscuridad.

Algunos de los participantes también reconocen que el descubrimiento o
identificacién de la orientacién no es algo que sucede solo en la infancia o adolescencia,
sino que puede darse en distintos periodos, y que no por ello debe ser considerado
como menos o mds valido. Es decir, aunque algunas investigaciones (Diamond, 1998)
reportan que el descubrimiento de la orientacion sexual ocurre en edades tempranas,
esto no sucede en todos los casos. A partir de su propia experiencia, y el conocimiento
de otras, los informantes opinan que este proceso puede ocurrir en diferentes periodos.
Aunque la mayoria indicé que en sus casos si pasé en la adolescencia o antes de la
pubertad, son conscientes de que esto puede ser diferente para otras personas. Como
dos de los adolescentes afirman:

Asi como una persona se puede autodescubrir ya grande, alguien chico
también lo puede hacer. Tanto la madurez como todo sentimiento, surge
a cualquier edad, solo falta que exista cierta clares [claridad] y que no se le
deprima al principio, nadie sabe si es cierto o no lo que uno siente (Edwin).

Pues creo cada quien decide lo que es cuando quiere y, ademads, te digo,
creo que no es algo que se desarrolla, bueno, que no sabes, siento que tu ya
naces con eso, entonces creo que si ti sabes la orientacion que tienes a los
diez afos, pues creo que es muy valido. Y si la sabes o te das cuenta hasta
los veinte, veintidds, también est4 bien (Patricio).

Conceptos como “madurez’, asociados a la adultez, son cuestionados como
caracteristicas inherentes a ciertos momentos o etapas. Por el contrario, se reconocen
como procesos y caracteristicas que pueden lograrse en diferentes momentos. Asi
mismo, las respuestas apuntan a que las decisiones que conlleva identificarse
sexodiverso pueden darse en diferentes momentos sin que se trate de un transcurso
igual para todos o que se deba de cumplir con ciertos requisitos como si de una lista
de cotejo se tratara. Como sefiala uno de los informantes:
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Uno sabe cuando ya (sonrie), cuando sabe que hay algo que no estd bien,
entre comillas, y pues también cada uno decide en qué momento contarselo
a las personas, y a qué tipo de personas y cémo lo vas a ir contando, pero no
hay una edad (Matiz).

Lo anterior, se vincula con el cuestionamiento a ciertas narrativas que describen
el desarrollo de las identidades gays como si se trataran de trayectorias iguales
e inamovibles para todos en la cual se deben cumplir ciertos requisitos. Cohler y
Hammack (2007) sefialan que, en la comprensién del desarrollo de diversos aspectos
en la vida de los sujetos, se han elaborado modelos o estadios que buscan describir y
explicar lo que sucede, como si hubiera estabilidad temporal y geografica de manera
universal y generalizable. Asi, por ejemplo, el pensamiento eriksoniano ubica la crisis
de la identidad durante la adolescencia, como si esta “crisis” estuviera presente en
todos los sujetos que viven esta etapa, como si se limitara tinicamente a este estadio,
0 como si no estuviera influenciada por cuestiones culturales o sociales. En similar
caso, para la comprensién del desarrollo de la identidad de las personas sexodiversas
se han confeccionado etapas que buscan explicar dicho proceso.

Las criticas anteriormente expresadas pueden aplicarse a estas construcciones —
denominadas “enfoque del ciclo de vida” (Cohler y Hammack, 2007, p. 48) —, donde
las consideraciones individuales y particulares quedan de lado, y la relevancia del
contexto en los cambios y transformaciones estin ausentes. Las experiencias
personales —como las descritas por las informantes de esta investigaciéon— y las
perspectivas interseccionales entran en debate con estas posturas, pues se describen
trayectorias no uniformes, variables, con acontecimientos y procesos que van y
vienen.

Continuando con los hallazgos, algunos de los sujetos manifestaron cierta
reticencia a aceptar que se reconozca a menores de edad como sexodiversos. Esto
es contradictorio en cierto sentido, ya que algunos de ellos se identificaron como
gays durante la adolescencia; no obstante, opinan que es necesario tener ciertos
miramientos al hablar de diversidad sexual en estas etapas. Entre sus argumentos se
ubica la consideracion de que hay cierta inmadurez que implica que no haya claridad
en lo que se siente. De acuerdo con esta mirada, se trata de periodos en los cuales se
exploran y buscan soluciones que pueden no ser definitivas. Esto se ejemplifica en la
siguiente respuesta.

Pues, bailo en un punto medio, ;no?, porque si de alguna manera somos
como inmaduros y vamos en esa busqueda de quién soy y a dénde voy, pero
creo que la gente suele polarizarlo, ;no? Es de td no sabes nada y parece
que a los 18 es como magicamente desbloqueas todo y ya sabes todo. No
sé si me explico. Bailo en un punto medio porque si concuerdo con que
buscamos a esa edad quiénes somos, pero pues no estamos en blanco, ;no?
(Daniel).
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Como sugiere este entrevistado, el etiquetamiento —tanto interno como externo—
durante la adolescencia puede resultar peligroso, pues hay posibilidades de que esta
sea incorrecta o se decida cambiar o abandonar posteriormente. Ante ello, se estima
poco conveniente usar rétulos en dichos momentos. En esto también subyace la
idea de que la sexualidad es fluida y no debe ser encasillada. Narring et al. (2003)
concuerdan con esta vision; es decir, que el autoetiquetado durante la adolescencia no
es preciso en todos los casos, dado que es una etapa en la cual ain existen dudas por
resolver en los propios sujetos.

Lo anterior no significa necesariamente negar del todo los sentimientos y
atracciones, sino que estos se pueden ampliar —hacia la bisexualidad, por ejemplo—,
elegir una forma de etiquetamiento diferente o abandonar estas identidades —que
no la atraccién afectiva y erética—. De acuerdo con la informacién consultada, en
Meéxico no son comunes los trabajos de tipo longitudinal, por lo que no es posible
identificar cambios en las trayectorias de los participantes en investigaciones que
exploran las narrativas de sujetos LGBTIQ+. Algunas investigaciones realizados en
Estados Unidos encontraron historias de sujetos que han cambiado su OSIEGCS a lo
largo del tiempo (Diamond, 1998); por ejemplo, mujeres identificadas como lesbianas
que después declararon ser bisexuales, o varones bisexuales que sefialan ser gays
Unicamente.

No estd de mds aclarar que esta postura puede ser un tanto conflictiva y generar
debates, pues pareciera respaldar que la orientacién sexual es un asunto voluntarioso
o que se puede escoger. Precisamente este cuestionamiento a la idea de que no se
trata de una preferencia es lo que ha llevado a un cambio en la denominacién para
plantear que no es una suerte de opcidn en la vida de los sujetos. Concebirlo de este
modo abonaria a las ideas de que al ser algo que se elige, también se puede abandonar,
seleccionar o revertir/corregir. A lo que apunta este informante, mds bien, es al uso de
ciertas etiquetas que suelen colocarse en los sujetos —ya sea por el propio individuo
o por las personas que lo rodean—, lo cual resulta poco pertinente en algunos casos,
pues desde una mirada fluida de la sexualidad, esto puede plantearse de modos
distintos a lo largo de la vida sin que esto represente contrasentidos.

b) Nada que curar

Como se ha senalado, existen distintos supuestos que niegan la posibilidad de una
sexualidad diversa antes de los 18 anos. La llegada a la edad legal en México se asume
como el punto en el cual las personas pueden tomar decisiones cruciales en sus
vidas. En tanto, existe la prerrogativa de los adultos para decidir sobre las vidas de
los menores. En este sentido, un tema que sali6 a relucir durante las e-entrevistas,
vinculado a las nifieces y adolescencias gays, es el de los ECOSIG (esfuerzos para
corregir la orientacién sexual y la identidad de género), también conocidas como
“terapias de conversion”. Este tipo de estrategias se han implementado con la intencién
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de “corregir” a los hijos, familiares u otros sujetos que se “desvian” En palabras de un
entrevistado:

Hay papds que no aceptan a sus hijos y asi, pues lo quieren llevar [a las
“terapias de conversién”] para hacerlos heterosexuales y eso. Creo que
no deberfan existir, y sin embargo, pues, existen y ademds hay gente que
todavia cree que eso estd bien o que eso funciona y pues (niega con la
cabeza) (Patricio).

En la Ciudad de México la discusién alrededor de estas supuestas “terapias” tuvo
una notable presencia durante el afio 2020, dadas las acciones por parte del Congreso
estatal para su prohibicién. En contraste, grupos conservadores y religiosos,
principalmente, defendieron su implementacién argumentando que es derecho de
los padres orientar y educar a sus hijos, asi como someterlos a tratamientos para su
supuesto beneficio. En consideracién de Ryan (2020):

los ECOSIG para menores de edad, adolescentes o personas adultas son
parte del rechazo social a las identidades LGBT. La mayoria de las nifias,
nifios y adolescentes LGBT —en diferentes culturas— crecen rodeados de
mensajes negativos y de rechazo, asi como de creencias distorsionadas sobre
‘gente como ellas y ellos’ Estas percepciones erréneas afectan la manera en
la que la juventud piensa de si misma se percibe a si misma, sus relaciones,
su futuro y su autocuidado (p. 3).

Las consecuencias de estos llamados “tratamientos” se expresan en diversos
problemas psicoldgicos y sociales a quienes se les ha aplicado. Aunque ninguno de los
participantes reconoce haber recibido alguna intervencién de este tipo, han tenido
noticia de ello a través de peliculas y casos difundidos en internet o las redes sociales.
Identifican que se trata de formas de tortura que atentan contra la dignidad de las
personas, a las cuales dificilmente aceptarian asistir de manera voluntaria.

Las terapias de conversion, hasta donde yo tengo entendido, son mas para,
estan mads dirigidas para las personas que no quieren ir, pero son terceros
los que los obligan a ir. Definitivamente no estoy de acuerdo por el hecho de
que son tortura, es algo que, esfuerzos de corregir algo que no es corregible,
porque no en un principio no es un error, no es algo malo, asi que pues...
(niega con la cabeza) (Matiz).
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Es algo muy feo, es una experiencia... tan solo que yo como la vivi de una
forma muy ligera, no me imagino en el caso de que ya se implica algo violento
e implica un tipo de, como, de intentar borrar o corregir algo que no se
puede corregir, y que solo causa mds sufrimiento y trauma a una persona
que en este momento necesita el apoyo de las personas que le rodean (Alex).

En su testimonio, Alex hace referencia a las recomendaciones de su madre,
quien le sugirié asistir con un lider religioso para conversar acerca de sus “dudas” y
que pudieran orientarle. Aunque no fue obligado ni acudid, reconoce la insistencia
constante para que acudiera a recibir una “correcta orientacién’, lo cual le generé
cierto trauma, como él lo califica. De hecho, en el proceso de “descloset’, varias veces
le fue sefialado que sus sentimientos eran incorrectos y que debia cambiar, ya fuese
asistiendo a la iglesia 0 mediante atencion psicoldgica.

Aunque en términos legales existen varias disposiciones para que estos
“tratamientos” no ocurran —al menos en la Ciudad de México donde se determiné
en julio de 2020 la prohibicion de estas “terapias”—, hay varias entidades que no han
dispuesto nada al respecto, ni tocado el tema en términos legales. Detras de ello,
es posible identificar una reticencia a aceptar formas de sexualidad diferente a la
heterosexual y, ademads, que esto pueda expresarse en nifios y adolescentes.

c) Ser nifio o adolescente gay como derecho

Un posicionamiento que también estuvo presente en las respuestas de los participantes
es la que podria ubicarse como parte del discurso de los derechos humanos. Desde
esta perspectiva, se interpreta que independientemente de las consideraciones
morales, religiosas o de otra indole similar, se deben respetar los derechos de todas
las personas sin distincién alguna.

En esa época [nifez y adolescencia] yo no me atreveria a encasillar a alguien,
decir que es gay, bisexual, pansexual, hetero, pero tampoco es como poder
negarle el hecho de que esta persona quiera decir “pues soy gay desde la
adolescencia’, porque yo no estoy en el derecho de negarle que, identificarse
de esa forma (David).

A partir de esta mirada, es conveniente considerar derechos como el libre
desarrollo y el derecho a la identidad, entre otros. De acuerdo con la Ley General de
los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes de México:

[n]ifias, nifios y adolescentes tienen derecho a noser sujetos de discriminacién
alguna ni de limitacién o restriccién de sus derechos, en razén de su
origen étnico, nacional o social, idioma o lengua, edad, género, preferencia
sexual, estado civil, religion, opinién, condicién econémica, circunstancias
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de nacimiento, discapacidad o estado de salud o cualquier otra condicion
atribuible a ellos mismos (Congreso General de los Estados Unidos
Mexicanos, 4 de diciembre de 2014, articulo 39, cursivas del autor).

Un elemento a resaltar del anterior fragmento es el hecho de que si no se
aceptara que hay nifos y adolescentes que pueden tener una “preferencia sexual”
(sic.) distinta a la heterosexual, ;por qué se establece legalmente la necesidad de
protegerla?, ;realmente se trabaja para defender a todos los nifios y adolescentes
independientemente de cualquier “condicién atribuible a ellos mismos”?

Pese a los avances en diversos dmbitos, como el de los derechos humanos a partir
de la lucha de los colectivos LGBTIQ+, hoy en dia los adolescentes gays contintian
viviendo situaciones en las cuales dificilmente pueden oponerse al poder presente en
los discursos y acciones de invisibilizacién y odio (Pulecio, 2015). Hablar de derechos
humanos en abstracto y generalizando, juzga Junqueira (2013), es inutil y vago, pues
el reconocimiento legal a la identidad y desarrollo plenos de nifios y adolescentes gays
no se ha traducido necesariamente en acciones reales. En ocasiones, en vez de actuar
para contrarrestar y combatir estos actos y discursos, operan acciones y dispositivos
—aun en la omisién— para reforzar y reproducir la heteronorma.

Aunque tedrica y legalmente existen discursos y argumentos a favor de la igualdad
de género, la no discriminacion y el respeto de los derechos y dignidad de todas las
personas —incluidos los derechos sexuales—, en la vida cotidiana de algunos nifios y
adolescentes gays es posible percibir la existencia de concepciones y pricticas rigidas
que buscan modelar y regular los cuerpos y sexualidades, a la vez que justificarlas y
legitimarlas, como criterios que deben operar en ella.

Reflexiones finales

Es preciso sefialar que la presencia de nifios y adolescentes sexodiversos no es algo
reciente ni exclusivo de ciertos contextos. La mayor visibilizacién en la actualidad
puede deberse a diversos factores, como un espectro de tolerancia un poco mds
amplio, ciertos cambios en las representaciones de las personas LGBTIQ+ en los
medios de comunicacién, por ejemplo, y las legislaciones a favor de las personas
sexodiversas. Pese a ello, y con ello, ain existen una serie de ideas, prejuicios,
estereotipos y actitudes que se posicionan frente a la diversidad sexual para negarla,
odiarla y atacarla.

En este contexto, en este trabajo se ha intentado presentar y analizar diversas
opiniones e ideas de un grupo de adolescentes gays de la Ciudad de México y el area
metropolitana en cuanto a las miradas socialmente construidas alrededor de las
nifeces y adolescencias sexodiversas. Derivado de una serie de narrativas por parte de
estos varones, se ha argumentado la presencia de diferentes ideas y supuestos, cuyas
practicas y discursos apuntan a la invisibilizaciéon de sujetos LGBTIQ+ menores de
18 anos, a la negacion de la atraccidn afectiva y a la implementacidn de acciones para
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una supuesta correccion de las desviaciones —de acuerdo con la ldgica
heteronormativa—, como las llamadas “terapias de conversién”.

Como se ha argumentado tedricamente, existen una serie de dispositivos y
mecanismos sustentados en al heteronorma y el adultocentrismo que buscan
imponer ciertas formas de sexualidad deseables, a la vez que negarla previo a cierto
corte cronolégico. En este tenor, los adultos tienen una asignacion social clave en el
cumplimiento de ciertas responsabilidades, entre las que se encuentra la socializacién
y educaciéon de los nuevos integrantes. A través de mensajes verbales y no verbales
se ordena la vida de los sujetos desde el binomio de género y la heterosexualidad
obligatoria. De esta manera, la forma en que se construyen las identidades y
subjetividades de nifios y adolescentes tiene una estrecharelaciéon conla manera en que
se dispone desde el mundo de los adultos, quienes son considerados los poseedores del
conocimiento y la autoridad. El nudo saber-poder permite que se produzcan ciertas
disposiciones alrededor de la sexualidad y que se vigile el cumplimiento de la norma
sexual. En esto, los adolescentes que reconocen que sus deseos y atracciones no se
orientan a quienes se supone que deberia, se enfrentan a una serie de dificultades y
vicisitudes para poder vivir-se sexodiversos.

A partir de las percepciones y opiniones documentadas, se apoya el planteamiento
de que ciertos sujetos son desposeidos del terreno de la sexualidad, debido a
consideraciones como su edad o por juzgarse como algo anormal, antinatural o
que atenta contra la moral. Sin embargo, frente a estas ideas, los informantes no se
posicionan como sujetos pasivos y/o acriticos, sino que han construido diferentes
puntos de vista que cuestionan estos supuestos y que insisten en la necesidad de
reconocer, en primer lugar, que existen nifios y adolescentes no conformes con la
heterosexualidad obligatoria. Ademas, las narrativas sugieren que la homosexualidad
no estd presente solo en ciertos momentos de la vida de las personas; que no se da en
un momento determinado y bajo una trayectoria tinica; y que no se trata de algo que se
pueda “curar”. Asimismo, los entrevistados han puesto de relieve que, en términos de
derechos humanos, se deben respetar y proteger las OSIEGCS diversas, garantizando
que nifos y adolescentes puedan expresar sus sentimientos y emociones, y se les
considere como interlocutores validos. En este escenario, es conveniente sefialar
que entre los propios estudiantes hay sentires encontrados, pero que se inscriben
en la linea de avanzar en la comprensién de aquello que les sucede a las nifeces y
adolescencias sexodiversas.

Conlostestimoniosdelosinformantestambiénpareceapuntarseaquelaapropiacion
de la sexualidad por parte de los adolescentes se ha incrementado en las ultimas
décadas en comparacién con otros aios; esto a pesar de las opiniones y directrices
de los adultos, en cuyos senalamientos hay intenciones para impedir y controlar,
mds que en una preocupacion real acerca de los significados que los adolescentes
atribuyen a sus practicas y a sus relaciones. Esta apropiacién del cuerpo y la toma de
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la palabra se da no sélo en cuanto al uso de cierto tipo de ropa, accesorios, colores,
peinados, léxico, entre otros, sino también en lo concerniente a las relaciones
afectivas, las aproximaciones y las vivencias. Asi, los adolescentes gays transitan
en un escenario en el cual existen ciertas formas de apropiacién que conviven con
argumentos y discursos instalados en la norma sexual, en una suerte de tensiones.

En términos académicos, como se ha descrito en las lineas previas, hay una
ausencia importante en México de estudios que tienen como informantes o interés a
adolescentes. Lo presentado en el desarrollo de esta investigacion quiza da cuenta de
ciertos aspectos que pueden responder al porqué de estos vacios. Las recomendaciones
éticas alrededor de la investigacion con menores de 18 afios sefialan lo sustancial que
es contar con el asentimiento de los participantes, pero también con el consentimiento
de sumadre/padre/tutor(a) por ser sujetos a los cuales se les tienen restringidos ciertos
derechos, como no poder decidir de manera libre si participan o no en una entrevista
para una investigacion. Las dificultades metodolégicas descritas se inscriben dentro de
la linea y concepcién que posiciona a los adolescentes como inmaduros, incapaces de
tomar decisiones clave en sus vidas y cuya voz no les pertenece, sino que la expresion
de sus subjetividades y narrativas debe estar autorizada por las personas adultas, hasta
la mayoria de edad legal. Este tipo de restricciones ha impactado en las decisiones de
investigadores, lo cual se puede ver reflejado en algunas indagaciones realizadas en
Estados Unidos (Dubé y Savin-Williams, 1999; Munoz-Plaza et al., 2002) donde los
autores omitieron de manera intencional la colaboracién de adolescentes —incluso
cuando estos estaban muy interesados en participar— para evitar los contratiempos
que esto genera, y procuraron reclutar informantes préximos a la minoria de edad,
pero con mayoria legal.

En un nivel distinto, esta falta de informacién puede impactar en la carencia de
acciones y politicas dirigidas a adolescentes LGBTIQ+ que permitan garantizar y
promover su desarrollo integral, asi como el cumplimiento de sus derechos. En la
medida en que se comiencen a reconocer estas subjetividades e identidades, serd
posible dar algunos pasos iniciales que, empero, deben ser apenas la punta de un
conjunto mds amplio de labores que reditiien en un avance mds pleno para todas las
personas sin distincién alguna.

En este sentido, para seguir avanzando en la comprensién y atencién de las diversas
poblaciones, es menester continuar con la documentacién yandlisis de casos e historias
que dan cuenta de las trayectorias de vida de sujetos sexodiversos. Las opiniones
y narrativas de adolescentes LGBTIQ+ tendrian que tener mayores acercamientos
y reflexiones desde la investigacién en un marco ético que permita la visibilizacion
y reconocimiento de las diferentes problematicas a las que se enfrentan pero,
también, de los ejercicios de resistencia, resiliencia y agenciamiento. De este modo,
se estara abonando a la deconstruccién de falsas ideas y concepciones alrededor de
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estos grupos. En la medida en que esto siga ocurriendo, serd posible contar con
informacién para generar estrategias que permitan atender problemas como la
exclusion y las violencias en diferentes espacios. En este sentido, hay que agregar
que esta concepcion asexual y casi angelical de las infancias y adolescencias implica
también una serie de restricciones que limitan su educacién para la sexualidad,
arguyendo la corrupcion y perversién. No obstante, esta misma falta de formacién
puede generar situaciones que vulneran la integridad de los sujetos —por ejemplo,
los casos de abuso—, pero, ademads, restringiendo las capacidades de decisién y toma
de la palabra. Por lo anteriormente expresado, es necesario seguir insistiendo en el
cuestionamiento de los supuestos adultocentristas y heteronormativos que atentan
contra ciertas orientaciones, identidades y expresiones.
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ARTICULO DE INVESTIGACION

Politicas de permisos parentales en Chile y Suiza
desde una mirada institucional y de género

Parental leave policies in Chile and Switzerland from an institutional and gender
perspective

DANIEL VERA RojAs
Investigador Independiente, Suiza

RESUMEN Los permisos parentales son instrumentos de politica publica para
la conciliacién trabajo y vida familiar, brindando apoyo en tiempo y dinero
a padres y madres con hijos/as recién nacidos. Estos permisos les permiten
hacer una pausa en su actividad laboral remunerada con el fin de que puedan
dedicarse a su cuidado. Especificamente, este estudio compara las politicas de
permisos parentales de Chile y Suiza desde una perspectiva institucional y de
género, analizando similitudes y diferencias en las dimensiones de generosidad,
equidad de género y complementariedad entre cuidados y trabajo remunerado,
y sus implicancias en politicas de conciliacién. Usando un método comparativo
internacional, los resultados muestran que en Chile conviven un arreglo de
género tradicional y de doble proveedor y una politica de permisos parentales
que limita la equidad de género entre padres. En Suiza conviven un arreglo de
género tradicional modificado y de doble proveedor, y una politica de permiso
parental que promueve moderadamente la corresponsabilidad de género.

PALABRAS CLAVE Permisos parentales; perspectiva institucional; equidad de
género; Chile y Suiza.
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ABSTRACT Parental leaves are instruments of public policy to reconcile work
and family life, providing support in time and money to parents with newborn
children. Parental leaves allow parents to take a break from their paid work
activity so that they can dedicate themselves to their care-work. Specifically,
this study compares the parental leave policies of Chile and Switzerland from
an institutional and gender perspective. It analyses similarities and differences
in the dimensions of generosity, gender equity, and complementarity between
care and paid work, and their implications for work-family policy. Using
a cross-national comparative method, the results show that in Chile there
coexist a traditional and dual-earner gender arrangements and a parental leave
policy whichlimits the gender equity between parents. In Switzerland, there
coexist a modified male breadwinner and dual-earner gender arrangements
and a parental leave policy which supports moderately the gender equity.

KEY WORDS Parental leave; institutional perspective; gender equity; Chile and
Switzerland.

Introduccion

Los permisos parentales, que incluyen permisos y subsidios de maternidad, paternidad
y compartidos (también llamados parentales) constituyen uno de los instrumentos de
politica pablica que buscan que las familias compatibilicen las funciones laborales y
de cuidados. Estos permisos, junto a otros servicios tales como guarderias y jardines
infantiles, trabajo remunerado doméstico y/o trabajo doméstico no remunerado,
forman parte de los servicios que las familias utilizan para poder conciliar ambas
funciones.

Los permisos parentales en tanto politicas secuenciales aportan tiempo y dinero a
los padres durante los primeros meses y/o aiios de vida de sus hijos/as con el objetivo
que madres y padres puedan hacer una pausa dentro de su actividad remunerada
para destinar tiempo al cuidado (Blofield & Martinez-Franzoni, 2014). Durante este
tiempo el puesto laboral esta protegido y ademds recibe un monto determinado de
dinero equivalente en mayor o menor grado a su salario. Los permisos parentales
persiguen ademads proteger y reforzar la participacion de las mujeres en el mercado
laboral, garantizar cuidados adecuados a los hijos/as y promover la participacién de
mujeres y hombres de manera equitativa en las labores de crianza. Dentro de los
permisos parentales se distinguen en primer lugar, los permisos maternales, dirigidos
a las madres para que durante los primeros meses de vida del recién nacido dispongan
de tiempo para brindar el adecuado cuidado y garantizar su sano desarrollo fisico,
emocional y social. En segundo lugar, se distinguen los permisos paternales dirigidos
a los padres para que éstos también dispongan de tiempo junto a la pareja para el cui
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dado del hijo/a. Por dltimo, los permisos parentales también llamados compartidos,
corresponden a un tiempo extra que ambos padres pueden ocupar para el cuidado
del hijo/a. Estos permisos pueden ser transferibles entre padres, o de uso exclusivo,
variando sus formas de aplicacién entre paises (Koslowski et al., 2020).

Los permisos maternales se fueron introduciendo progresivamente en las
legislaciones nacionales en la primera mitad del siglo XX, y recién a partir de los aiios
70 comenz6 una lenta introduccién de los permisos paternales, siendo pioneros los
paises escandinavos. A nivel internacional, la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) establece los consensos globales sobre estas materias, destacando entre ellos
los Convenios 3 (1919), 103 (1952), 156 (1981) y 183 (2000) en temas de conciliacién
vida laboral y familiar, incluyendo entre ellos normas orientadoras sobre permisos
parentales. El Convenio 183 por ejemplo, establece un piso minimo de 14 semanas
para los permisos maternales y una prestacion pecuniaria pagada de al menos dos
tercios de las ganancias anteriores de la mujer, recomendacidn que sirve de guia para
muchos paises (OIT, 2014).

Diversas investigaciones comparativas muestran que los permisos parentales en la
medida que se ajustan de manera adecuada al mercado laboral y a las diversas formas
familiares, resultan un instrumento adecuado para conciliar la vida laboral y familiar
(Castro-Garcia & Pazos-Moran, 2016; Escobedo & Wall, 2015; Ferragina, 2020; Karu
& Tremblay, 2018; Lupica, 2016; Ray et al., 2010a). De alli la importancia de conocer y
comprender el rol que juegan estos instrumentos en la conciliacién de estos dmbitos.
Al comparar los marcos institucionales que dan forma a estas politicas, se observa
una amplia diversidad internacional respecto a los tiempos exclusivos otorgados a
madres y padres, tiempos compartidos, montos de dinero entregados, modelos de
financiamiento, flexibilidad de su uso, etc. (OIT, 2014; Raub et al., 2018).

Desde una perspectiva de género, determinadas caracteristicas en los disefios de
estas politicas pueden fortalecer por un lado la autonomia econémica de las mujeres
o, por el contrario, reforzar un modelo tradicional de género entre hombres y mujeres.
La mirada de género permite apreciar las variaciones existentes en los disefios de los
permisos parentales a lo largo del tiempo y entre paises. Estas variaciones pueden
promover diferentes patrones de distribucion de responsabilidades y derechos entre
padres y madres, y por otro lado asignar funciones determinadas a la esfera estatal
y/o privada en tanto proveedor de recursos para los cuidados. Estas diferencias en
los disefios de politicas de permisos parentales tendran efectos variados a nivel de
patrones de género, participacion de las mujeres en el mercado laboral, desigualdades
de ingresos entre hombres y mujeres, entre otros (Ray et al., 2010a). Por tanto, el
permiso parental en tanto marco institucional contribuye en la formacién de
determinados arreglos de género en funcidn de sus caracteristicas.
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El presente articulo se propone analizar y comparar desde un enfoque institucional
y de género dos disefios de politicas nacionales de permisos parentales y sus
implicancias en materia de equidad de género y de conciliacién vida laboral y familiar.
Los casos seleccionados corresponden a Chile y Suiza, paises con caracteristicas
y trayectorias singulares en materia de politicas de permisos parentales. Chile
promulgé sus primeras leyes sobre permisos de maternidad a mediados de la década
del 20 del siglo pasado. El afio 2005 se crea el permiso paternal, y el afio 2011 se
amplia el permiso maternal y se crea un permiso parental (compartido) (Bosch,
2020; Jiinemann & Campini, 2019). El permiso maternal en Suiza se promulgé el afio
2005 y recién el afio 2021 se promulgd un permiso paternal. En este pais atin no
existe la modalidad de permiso parental-compartido (BSV, 2021b; Valarino & Nedi,
2020). Ambos paises miembros de la OCDE presentan ciertas particularidades que
hacen relevante su comparacién. Sistemas politicos diferentes: Chile con un sistema
presidencial y centralizado; Suiza con un sistema parlamentario, federalista y con
mecanismos de democracia directa. En materia de politicas de cuidados, Chile y
Suiza muestran mas bien rasgos familiaristas, con una limitada oferta de servicios
de cuidados y marcos legislativos tradicionales en materia de género. Sin embargo,
ambos paises han emprendido recientemente reformas tendientes a avanzar hacia
un modelo de mayor corresponsabilidad de género en materia de cuidados (Blofield
& Martinez Franzoni, 2015; Bonvin & Dahmen, 2017; Borzutzky & Hyde, 2017;
Thoenen, 2010; Valarino, 2018).

Para comparar los disefios de los permisos parentales se analizan diferentes
dimensiones, entre ellas la generosidad en tanto tiempo y dinero que se les asigna
a los padres para el cuidado de sus hijos recién nacidos; equidad de género,
representado por la distribuciéon de responsabilidades y derechos entre madres y
padres; complementariedad entre labores de cuidado y trabajo remunerado, que
incluye los modelos de financiacién, flexibilidad del uso, incentivos, entre otros. El
andlisis comparativo permite en primer lugar, establecer las similitudes y diferencias
existentes entre ambos disefos. En segundo lugar, a partir de esta comparacion, se
propone establecer el modelo de arreglo de género y tipo de permiso parental que
representa cada disefno. Finalmente, se analizan las implicancias de cada politica de
permisos en materia de equidad de género y de conciliacién vida laboral y familiar.

Las preguntas que busca responder este articulo son las siguientes: ;Qué disefos
caracterizan las politicas de permisos parentales de Chile y Suiza? ;Qué similitudes
y semejanzas estin presentes en ambos casos? ;Qué modelos de arreglos de género
representa cada politica? ;Qué tipo de politica de permisos parentales es dominante
en cada pais? ;Qué implicancias tienen estos modelos con relacién a la equidad de
género y a la conciliacién vida laboral y familiar?
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El articulo se divide en las siguientes secciones. Primero, el marco teérico que
orienta el presente trabajo, destacando entre ellos la definicién de los cuidados,
regimenes de cuidados, enfoque institucional y modelos de arreglos de género y tipos
de politicas de permisos parentales. Segundo, se presenta una breve descripcién de los
marcos institucionales y de politicas de permisos parentales de Chile y Suiza. Tercero,
se presenta el diseno metodoldgico adoptado para realizar la comparacién. Cuarto,
se muestran los principales resultados del analisis comparativo y sus implicancias en
materia de equidad de género y conciliacién de la vida laboral y familiar. Finalmente,
el articulo discute los resultados, sus principales conclusiones y sus implicancias para
futuras investigaciones y politicas en materia de permisos parentales.

Marco conceptual
Cuidados, autonomia y regimenes de cuidados

A nivel mundial se observa un amplio debate sobre los temas de cuidados,
desigualdades de género, autonomia de las mujeres y conciliacién entre el trabajo
doméstico y remunerado (Adema & Ali, 2015; Ferragina, 2020; Lin, 2018). A nivel
Latinoamericano este debate también ocupa un lugar central en la discusién sobre
politicas publicas con mirada de género (Bidegain & Calder6n, 2018; Blofield &
Martinez Franzoni, 2015). El cuidado consta de actividades sociales y econémicas
vitales para la reproduccion social, labor que ejercen fundamentalmente familias
y mujeres. Diversos estudios muestran una distribucién desigual de tareas,
recursos y tiempos que afectan las oportunidades socioeconémicas de las mujeres,
reproduciendo inequidades de género y limitando sus posibilidades de desarrollo
y autonomia en igualdad de condiciones que los hombres (Castro-Garcia & Pazos-
Moran, 2016; Delgado et al., 2019; Dominguez Amords et al., 2018; Ferragina, 2020;
Girardin et al., 2016; Hegewisch & Gornick, 2011; Martinez Franzoni, 2020).

El cuidado se comprende como aquellas acciones orientadas a brindar ayuda a
personas dependientes en el desarrollo y bienestar de su vida cotidiana, implicando una
dimensién econémico-material y otra emocional. Estas acciones pueden ser llevadas
adelante por las familias en forma no remunerada o remunerada, pero también fuera
del ambito familiar, con servicios publicos, privados o comunitarios orientados a
proveer estos servicios, siendo ejercidas fundamentalmente por mujeres (Batthyany,
2015). El cuidado estd vinculado al dominio del trabajo, dado que representa una
actividad dentro del dmbito doméstico familiar que, si bien no posee suficiente
reconocimiento social, resulta central para la produccién del bienestar cotidiano
(Torns,2008). Desde una mirada mésestructural, las sociedades modernas se organizan
de diferentes formas para responder a sus necesidades de cuidados. Daly & Lewis
(2000) acunan el concepto de “social care” para examinar la produccion, organizacion
y asignacion de recursos de cuidados dentro de una sociedad y sus efectos a nivel
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de la equidad de género y socioeconémica. Basidndose en el enfoque de régimen de
bienestar de Esping-Andersen, proponen examinar a nivel macro-social la division
de responsabilidades de las esferas proveedoras de bienestar (Estado, mercado,
familia y comunidad) en el dmbito del cuidado. Incorporando una perspectiva
feminista, analizan estos procesos de produccién del bienestar, asi como los efectos
moduladores en materia de las desigualdades de género. El enfoque busca caracterizar
tipos de regimenes de cuidados a nivel nacional, en funcién de la configuracién y
peso de las esferas del bienestar como proveedoras de recursos para los cuidados. La
perspectiva de género analiza coémo un tipo de organizacion y asignacion de recursos
refuerza o reduce el rol de la familia y las mujeres como principales proveedoras
de los cuidados. Esping-Andersen (2000) adopta el concepto de familiarismo para
referirse a la mantencion de las obligaciones de cuidados dentro de la esfera familiar
y desfamiliarismo para describir la liberacion de la familia de estas tareas. El “social
care” puede variar en sus formas desde regimenes conservadores que refuerzan el
papel de la familia y las mujeres como principales proveedoras de cuidados, hasta
regimenes que promueven politicas activas de desfamiliarizacién y de mayor equidad
de género.

Dentrodel debate feministasobre politicas debienestar, O’Connor (1996) proponeel
concepto de autonomia personal como alternativo al concepto de desmercantilizacién
de Esping-Andersen (2015), entendido como el rango de servicios que protege a las
personas de una dependencia involuntaria de su esfera familiar y/o de las agencias
estatales. Para Orloff (1993), la autonomia se encuentra estrechamente vinculada a
las oportunidades que una determinada sociedad brinda a las mujeres para acceder
al trabajo remunerado y con ello, desarrollar sus capacidades propias y suficientes
para mantener auténomamente sus hogares. Este enfoque, denominado perspectiva
laboral femenina, constituye un eje central en el estudio de los regimenes de bienestar
desde una perspectiva de género con énfasis en la autonomia econémica de las mujeres
(Gornick & Meyers, 2003). Un segundo enfoque denominado perspectiva de paridad
del cuidado, también cuestiona el enfoque de Esping-Andersen sobre regimenes de
bienestar por no considerar suficientemente el trabajo de cuidados que llevan adelante
las mujeres (Kilkey & Bradshaw, 1999). Mientras el primer enfoque (perspectivalaboral)
vincula la titularidad de derechos sociales a la calidad de trabajadoras de las mujeres,
el segundo enfoque (perspectiva de cuidados) sostiene que el estatus ciudadano y, por
ende, la titularidad de derechos sociales, debe reconocer la importancia del trabajo
de cuidados para la sociedad, mds alld del grado de participacién de las mujeres en
el mercado laboral. Este debate feminista enfrenta dos miradas: un feminismo de
la semejanza y un feminismo de la diferencia. Mientras el primero aboga por una
convergencia entre hombres y mujeres en sus condiciones laborales y por ende en
sus resultados (paradigma de la semejanza), el segundo enfatiza un mayor apoyo a las
mujeres en su calidad de cuidadoras (paradigma de la diferencia) (Ray et al., 2010b).
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Enfoque institucional, arreglos de género y tipos de politicas de permisos
parentales

Dentro de las politicas conciliatorias entre trabajo remunerado y vida familiar
destacan principalmente tres tipos: transferencias monetarias (asignaciones
familiares), provisiéon de servicios de cuidados (servicios de cuidados fuera del
ambito familiar, tales como guarderias y jardines infantiles, servicios de cuidados
brindados por el trabajo doméstico remunerado y no remunerado) y los permisos
parentales. Estos tltimos aportan tiempo y dinero a los padres durante los primeros
meses y/o afios de vida de sus hijos/as con el objetivo que madres y padres puedan
hacer una pausa dentro de su actividad remunerada para destinar tiempo al cuidado.
Las caracteristicas de estas politicas varian dependiendo del tipo de proveedor de
estos servicios, su generosidad y de los criterios de asignacién. Por ejemplo, existen
politicas conciliatorias donde la esfera publica juega un rol central como proveedor,
otras donde el rol central lo asume la esfera privada y mercantilizada y, otros donde la
esfera familiar es central, debido a la ausencia de servicios publicos o privados. Estas
variaciones representan diversos tipos de regimenes de cuidados, asignando tareas
diferentes en la medida que alivian de estas funciones a la esfera familiar, y en cémo
distribuyen las responsabilidades entre mujeres y hombres. (Anttonen & Sipiléd, 1996;
Bettio & Plantenga, 2004; Lin, 2018; Lopreite & Macdonald, 2014; Thévenon, 2011).

Ahora, el enfoque institucional en particular estudia las politicas de conciliacién
vida laboral y familiar, y sus variaciones a nivel internacional, centrando su andlisis en
la arquitectura institucional que organiza la economia politica que le subyacen.

El disefio institucional, que no siempre tiene una equivalencia con la aplicacién
concreta de la politica, permite identificar los principios y légicas que organizan la
asignacion de recursos y sus criterios de distribucién. Se analiza cémo una politica
concreta promueve un determinado patrén de desigualdad en las dimensiones socio-
econdmicas y de género. Estos componentes institucionales promueven principios de
orientacion que trasladan recursos y responsabilidades desde un grupo a otro, o buscan
influir en la modelacién de determinados patrones de desigualdades y roles sociales,
imponiendo ciertos limites en la distribucidn de recursos entre distintos grupos. El
disefo de una politica también tiene capacidad para incidir en otras dimensiones que
afectan indirectamente la dimensién que se quiere modificar explicitamente. En el
caso de las politicas de conciliacién vida familiar y trabajo, un determinado disefio de
politica puede promover el bienestar familiar de diferentes formas, fomentando por
ejemplo el desarrollo laboral y econémico mds igualitario de mujeres y hombres, y/o
garantizando un adecuado cuidado a los hijos (Kolberg, 1992). En el caso especifico
de los permisos parentales, su extensiéon en el tiempo y tasa de reemplazo del
salario (generosidad), distribucién de los permisos por género (equidad de género),
complementariedad de los permisos con el mercado laboral (modalidad de financia
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miento, flexibilidad, incentivos, etc.), conforman componentes del disefio de la politica
que afectan diferenciadamente las desigualdades de género y socioecondmicas,
y promueven determinados roles y patrones culturales a nivel familiar (Ray et al.,
2010b).

El enfoque de género por otro lado, analiza cémo determinadas politicas y
regimenes pueden reforzar o modificar los roles tradicionales entre hombres y
mujeres. En el caso concreto de las politicas de conciliacién vida laboral y familiar,
Luppi y Rosina (2020) plantean la necesidad de promover un nuevo arreglo de
género para que las labores econémicas y de cuidados se distribuyan de manera
mds equitativa entre hombres y mujeres. Ellas distinguen al menos tres modelos que
estdn a la base de las diferentes politicas publicas sobre conciliacién vida laboral y
familiar. El primero corresponde al modelo tradicional, con hombre proveedor
econémico y mujer responsable del cuidado (male breadwinner). Un segundo modelo
corresponde al modelo doble proveedor, en que tanto hombres y mujeres asumen
roles de proveedores econdmicos en forma similar, pero la mujer contintia asumiendo
las labores de cuidado, generando una doble jornada laboral para la mujer, pues debe
asumir simultdneamente labores de trabajo remunerado y no remunerado. Un tercer
modelo corresponde al tipo doble-proveedor/doble-cuidador: hombres y mujeres
comparten en forma mas equitativa las labores de trabajo remunerado y de cuidados.

Considerando estos diferentes modelos de arreglos de género, Brighouse y
Wright (2008) identifican tres tipos de politicas de permisos parentales. El primero lo
denominan permisos parentales que limitan o impiden una mayor equidad de género,
como serfa el caso de permisos exclusivos a las madres pagados y no pagados. En
este caso, se refuerza el modelo de doble proveedor o en menor medida, el modelo
tradicional, al no contribuir a una distribucién mds equitativa dentro de la familia.
El segundo corresponde a permisos que, si bien facilitan o habilitan la equidad de
género, no la promueven activamente. Es el caso de permisos entregados a la familia
como unidad, reduciendo los obstaculos para que la mujer se reincorpore al mercado
laboral y pueda tener hijos. Este modelo facilita a padres y madres que compartan las
labores de cuidados, pero no exige una distribucién equitativa entre ambos. El tercero
se denomina permisos parentales que promueven activamente la equidad de género,
creando incentivos para que los padres distribuyan en forma equitativa sus labores
econdémicas y de cuidados. Este tipo promueve permisos individuales y exclusivos
para padres y madres, asi como mecanismos de incentivo para que los padres hagan
uso de estos permisos. Dentro de este tipo se distingue una versién moderada y otra
radical. La segunda plantea que el tiempo que dispongan la madre para el cuidado
estard condicionado al tiempo efectivo que el padre haga uso como permiso. Si el
padre no hace uso de su tiempo completo, la madre verd acortado su permiso en igual
proporciéon que el padre.
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Politicas de Permisos Parentales en Chile y Suiza

A continuacidn, se exponen brevemente las caracteristicas de los permisos parentales
existentes en Chile y Suiza, dos paises miembros de la OCDE, los cuales muestran
trayectorias politicas diferentes y que en las tltimas décadas han implementado
reformas politicas significativas en estas materias.

Chile

En el contexto Latinoamericano, Chile fue un pais pionero en politicas de conciliacién
de la vida laboral y familiar. Sus primeras leyes en materia de permisos maternales
datan de 1924. El Cédigo del Trabajo establecié en 1931 un permiso maternal mds
amplio y robusto. Estos marcos legales experimentaron diferentes modificaciones,
destacando en el dGltimo periodo la otorgacién de un permiso paternal de 5 dias (afio
2005), la ampliacion del permiso maternal a 24 semanas y la creacién de un permiso
parental (compartido) afio 2011. Este proceso histdrico habla de un progresivo avance
desde un modelo tradicional del tipo male breadwinner hacia un modelo que busca
una mayor igualdad entre hombres y mujeres en materia de conciliacion vida laboral
y familiar (Caamano Rojo, 2008, 2010).

Antes de la ultima reforma al sistema de permisos parentales —Ley N° 20.545 de
2011 (BCN, 2016)— las mujeres tenian derecho a 6 semanas de permiso prenatal (42
dfas) y 12 semanas de permiso posnatal (84 dias), norma establecida en el Cédigo
Laboral. La ley N° 20.545 amplia el tiempo del permiso postnatal en 12 semanas
adicionales (84 dias mads), funcionando de la siguiente forma: primero, la madre
puede disponer en forma exclusiva del tiempo adicional de 12 semanas (84 dias mas)
en modalidad de descanso completo o 18 semanas (126 dias) en modalidad tiempo
parcial (media jornada). La madre también puede traspasar este tiempo adicional al
padre, bajo su voluntad, hasta 6 semanas de dicha extensidn. Este Gltimo componente
corresponde al denominado permiso parental o compartido'. El permiso paternal
fue introducido en Chile el afio 2005 y le otorga al padre 5 dias de permiso para
el cuidado del hijo/a a partir de su nacimiento. Este permiso puede ser usado no
necesariamente desde el primer dia de vida del hijo/a, pero los 5 dias deben tomarse
en forma continta. El dinero que madres y padres disponen como reemplazo del
salario durante el tiempo de uso del permiso cubre la totalidad del salario con un tope
aproximado de 2.500 ddlares mensuales. El financiamiento del permiso maternal es
con cargo al Estado. El permiso paternal es financiado por el empleador. Cabe ademads
agregar que la modificacién del permiso maternal del afio 2011 amplié este derecho
a trabajadoras independientes que antes no tenian acceso a esta prestacién (Bosch,
2020; Jinemann & Campini, 2019; Lupica, 2016).

1. Para efectos de la comparacion el presente estudio sélo considera el permiso postnatal existente
en Chile.
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Suiza

En el contexto europeo, Suiza desarrollé sus politicas de conciliacién vida laboral y
familiar de manera tardia y limitada. Si bien la Constitucion establecia el principio
de un permiso maternal pagado en forma temprana, su promulgacién y vigencia
como instrumento de politica publica recién se concreté el ano 2005. Diferentes
iniciativas de ley fueron propuestas, pero todas fueron rechazadas. Tras una gran
movilizacién por el derecho al permiso maternal acontecido en 1999, el escenario
politico se modificé y permitid la dictacion de la ley de permiso maternal el afio 2005.
El permiso se introdujo el 1 de Julio 2005 como una modificacion a la Ley Federal de
Compensacién de Ingresos (en alemén Erwerbsersatzgesetz de 1952) que permite
financiar el subsidio al salario de los hombres que realizan su servicio militar o civil.
Esta modificacion de la ley fue aprobada por el 55,4% de los votos en un referéndum
ratificatorio. En concreto, el permiso de maternidad aprobado permite que las
madres dispongan de 14 semanas (98 dias) para destinar al cuidado del recién nacido
después de su nacimiento. Durante este periodo, el permiso cubre el 80% del salario
de la mujer con un tope de 7.900 délares mensuales. El permiso de maternidad es
financiado en forma bipartita por los trabajadores dependientes e independientes y
los empleadores, aportando el 0,5% del salario bruto, pagado en partes iguales por el
trabajador y el empleador. El Estado no contribuye a la financiacién de este subsidio
(BSV, 2021a; Valarino, 2018; Valarino & Nedi, 2020).

El permiso paternal en Suiza fue ratificado el 27 de septiembre del 2020 en un
referéndum con el 60,3% de aprobacion. Esta nueva reforma a la Ley Federal de
Compensacién de Ingresos entré en vigencia el 1 de enero del 2021. La nueva norma
establece un permiso paternal de 2 semanas (14 dias) para el padre. El padre puede
hacer uso de este permiso después del nacimiento del hijo/ja y hasta los primeros 6
meses después del nacimiento. El sistema de financiamiento es igual al aplicado para
el permiso maternal, es decir se financia a través del 0,5% del salario bruto, pagado en
partes iguales por el trabajador y el empleador. Trabajadores independientes también
pueden hacer uso de este permiso. Los padres trabajadores en modalidad tiempo
parcial, tienen derecho a 10 dias de permiso paternal. El subsidio de paternidad cubre
hasta el 80% del salario del padre con un tope de 2.900 ddlares por 14 dias (BSV,
2021b).

Diseiio de investigacion

Desde una perspectiva institucional y de género, el articulo analiza comparativamente
losdisefiosdepoliticasde permisosparentalesde ChileySuiza,conelobjetivodeestudiar
quétipo dearreglo de géneroy politica de permiso parental estd presente en cada caso e
identificar el patrén de conciliacién entre trabajo remuneradoy de cuidados dominante.
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Las preguntas que guian este trabajo son: ;Qué disefios caracterizan las politicas
de permisos parentales de Chile y Suiza? ;Qué similitudes y semejanzas muestran
ambos casos? ;Qué modelos de arreglos de género y tipos de politicas de permisos
parentales estdn presentes en cada pais? ;Qué implicancias tienen estos modelos para
la equidad de género y la conciliacién vida laboral y familiar?

Basado en los estudios realizados por Ray et al. (2010a) y Lin (2018), se comparan
los disefios de politicas de permisos parentales con el objetivo de identificar al grado
de apoyo (generosidad y amplitud), equidad de género (nivel de corresponsabilidad
que promueve la politica entre padres y madres) y la complementariedad entre
labores de cuidado y trabajo remunerado que promueve cada politica. Para cumplir
este objetivo se proponen una serie de indicadores y categorias con sus respectivos
valores, los que permiten analizar y comparar los disefios de las politicas de permisos
parentales de Chile y Suiza. Estos indicadores se exponen en la Tabla que se muestra
abajo.

Tabla 1
Indicadores de las politicas de permisos parentales.

Indicador Categorias

Generosidad y amplitud

- No existe derecho a permisos parentales = 0

Elegibilidad - Derecho para trabajadores/as asalariados = 1

- Derechos para trabajadores/as asalariados y cuenta propia = 2
- Derecho universal ciudadano = 3

- Tiempo total disponible para | - No existe permiso = 0

ambos padres (con tasa de - Entre 1 a4 meses = 1
equivalencia) - Més de 4 y hasta a 12 meses = 2
- Més de 12 meses = 3

- Tiempo total disponible para | - No existe permiso = 0

la madre -Entre 1 a4 meses =1

- Més de 4 y hasta a 12 meses = 2
- Més de 12 meses = 3

Extension del
permiso parental

- Tiempo total disponible para | - No existe permiso = 0

el padre - Més de 0 hasta 1 semana = 1
- Més de 1 hasta 4 semanas = 2
- Més de 4 semanas = 3

Tasa de reemplazo - No existe permiso o tasa de reemplazo del 0% = 0

- Tasa de reemplazo inferior al 65% del salario = 1

- Tasa de reemplazo superior al 65% y no inferior al 75% = 2
- Tasa de reemplazo superior al 75% = 3
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Equidad de Género

Relacién permiso
paternal/permiso
parental total

- No existe permiso paternal = 0

- Existe un permiso paternal no transferible inferior al décimo del
tiempo total del permiso parental = 1

- Existe un permiso paternal no transferible superior al décimo pero
inferior al tercio del tiempo total del permiso parental = 2

- Existe un permiso paternal no transferible equivalente al tercio o
mas del tiempo total del permiso parental, mds incentivos para el uso
del permiso paternal = 3

Complementariedad cuidados y trabajo remunerado

Modalidad de
Financiamiento

- No existe permiso financiado = 0

- El permiso se financia exclusivamente con cargo al trabajador o em-
pleador =1

- El permiso se financia en forma bipartita (trabajador y empleador)
=2

- El permiso se financia en forma tripartita (trabajador, empleador y
Estado) o exclusivamente por parte del Estado = 3

Flexibilidad en el uso del
permiso parental

Tipos de Flexibilidad:

- Permiso se puede tomar
en modalidad tiempo
parcial

- Permiso se puede tomar
en partes en diferentes
momentos

- Permiso se puede tomar
en cualquier momento
hasta cierta edad del
hijo/a

- Permiso se puede tras-
pasar a otra persona que
no sean los padres.

- No existe permiso o no existe flexibilidad en el uso del permiso = 0
- Se permite sélo 1 tipo de flexibilidad = 1

- Se permite de 2 a 3 tipos de flexibilidad = 2

- Se permite los 4 tipos de flexibilidad = 3

Flexibilidad y comple-
mentariedad del trabajo
con las labores de cuida-
dos, una vez terminado
el permiso parental

- No existe permiso o no existe flexibilidad y complementariedad = 0
- Sélo existe un permiso de tiempo de amamantamiento durante la
jornada laboral = 1

- Arreglos de flexibilidad adicional de los horarios de trabajo: se pu-
ede decidir cuando se comienza o termina la jornada laboral del dia
=2

- Arreglos adicionales de reduccién de la jornada laboral o jornada
tiempo parcial y otros tipos de derechos = 3

Fuente: Creacién propia con base en Ray et al. (2010) y Lin (2018).
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Cada indicador se expresa en cuatro categorias que asignan un puntaje desde O a 3,
permitiendo valorar al indicador de menos a méas. La sumatoria de estos indicadores
permite establecer la generosidad, equidad de género entre padres y madres y la
complementariedad del permiso entre labores remuneradas y de cuidados. El primer
indicador corresponde al de generosidad y amplitud, analizado por medio de los
siguientes criterios: a) elegibilidad de la politica para que los padres puedan tener
derecho al permiso parental, contemplando valores que van desde no tener derecho
(0) hasta un derecho universal o ciudadano (3); b) extensién del permiso parental,
distinguiendo el tiempo total, tiempo para la madre y tiempo para el padre. Se aplica
una tasa de equivalencia para ajustar el tiempo del permiso a lo que efectivamente
otorga a los padres en funcién de la tasa de reemplazo®. Los valores para el tiempo
total y maternal van desde 0 a mas de 12 meses. Para el tiempo del permiso paternal
los valores van desde 0 a mas de 4 semanas; c) tasa de reemplazo que contempla el
subsidio al salario durante el uso del permiso parental. Los valores van desde de una
tasa de reemplazo de 0% (0) hasta una igual superior a 75% del salario (3). El segundo
indicador corresponde al de equidad de género, valorado en funcién del tiempo
que el permiso paternal representa dentro del tiempo total que concede el permiso
parental, sumado a la existencia de incentivos para que el padre haga uso efectivo de
su permiso. Los valores van desde la no existencia de permiso paternal (0) hasta un
permiso equivalente al tercio o mas del tiempo total sumado incentivos para su uso
(3). Finalmente, un tercer indicador corresponde al grado de complementariedad que
brinda el permiso entre labores de cuidados y trabajo remunerado. Este indicador se
analiza en tres categorias: a) modalidad de financiamiento, con valores que van desde
la no existencia de un permiso financiado (0) hasta una modalidad de financiamiento
tripartita o pablica (3); b) flexibilidad de uso del permiso parental, contemplado cuatro
tipos de flexibilidad. Las categorias van desde un disefio de permiso parental que
contempla de 0 a 4 y mas tipos de flexibilidad; c) flexibilidad y complementariedad del
trabajo con las labores de cuidado una vez terminados los permisos parentales, con
valores que van desde la nula existencia de este tipo de mecanismos de flexibilidad
hasta arreglos adicionales de flexibilidad de la jornada laboral.

En base a estos indicadores se caracterizan y comparan los disefios de politicas
de permisos parentales de Chile y Suiza, para luego establecer qué tipo de arreglo
de género y de politica de permisos parentales es dominante en cada caso. Los datos
que se utilizan para realizar el andlisis corresponden a los marcos legales vigentes de

2. En el caso de un pais que contempla por ejemplo un permiso maternal de 20 semanas con una
tasa de reemplazo del 70%, el tiempo efectivo que la madre dispone con una tasa de reemplazo al
100% corresponde a 14 semanas, es decir, 20 * 70 / 100 = 14-.
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las politicas de permisos parentales en cada pais®. En forma complementaria y con
el objetivo de contextualizar el andlisis de estas politicas, se caracterizan los perfiles
socioeconémicos de cada pais en funcién de determinados indicadores econémicos,
laborales y de gasto social. La informacion se extrae de la base de datos de la OCDE,
que incluye informacién relevante y debidamente estandarizada.

Resultados
Breve caracterizacion socioeconémica de Chile y Suiza

En esta parte se presenta una breve caracterizacién de los paises seleccionados con el
objetivo de contextualizar las politicas de permisos parentales. Los datos seleccionados
contemplan una caracterizacién socioecondmica, de gasto social y laboral de ambos
paises en el marco de los 38 paises miembros de la OCDE*

Tabla 2
Comparacidn perfiles socioeconémicos Chile y Suiza®.

Chile Suiza | Promedio OCDE
(38 paises)

PIB per cépita (2020) $24.648 | $71.705 $44.899
Gini (2017) 0,460 0,299 s/d
Tasa de Pobreza relativa (2017) 0,165 0,092 s/d
Gasto Social como % PIB (2019) 11,40% | 16,70% 20,00%
Gasto Publico para las familias (2018) 1,72% 1,78% s/d
Tasa de empleo femenina (2020) 46,60% | 75,90% 58,80%
Tasa de empleo masculina (2020) 65,10% | 83,90% 73,40%
Tasa empleo femenino a tiempo parcial (2020) 21,90% | 44,30% 25,10%
Tasa empleo masculino a tiempo parcial (2020) 12,00% | 11,10% 9,90%
Tasa empleo femenina cuenta propia (2020) 22,20% | 12,20% s/d
Tasa empleo masculina cuenta propia (2020) 23,00% | 14,30% s/d
Promedio horas anuales trabajadas por trabajador (2020) | 1.825 1.495 1.687

Fuente: Base de Datos OCDE (https://data.oecd.org)

3. En el caso de Chile se analizan la Ley 20.047 (afio 2003), que crea el permiso paternal y la Ley
25.545 (ano 2011), que modifica el permiso maternal y crea el permiso parental. Para Suiza se anali-
zan la reforma a la Ley Federal de Compensacion de Ingresos (en aleman Erwerbersatzgezest EOG),
afio 2005 que crea el permiso maternal y la reciente reforma a la misma ley del afio 2021 que crea
el permiso paternal.

4. Suiza es miembro de la OCDE (Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico)
desde 1961 y Chile se incorpor el aiio 2010.

5. Los datos expuestos en la Tabla 2 consideran la Gltima informacién disponible en la base de datos
de la OCDE.
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El primer indicador seleccionado corresponde al Producto Interno Bruto per
cépita, dato que permite establecer la riqueza promedio de un pais por habitante.
Chile presenta un PIB per cépita de $24.648.- ddlares y Suiza un PIB per cépita de
$71.705.- para el ano 2020. Mientras Suiza se ubica en la 3 posicién con uno de los
PIB per capita mas altos dentro de los 38 paises OCDE, Chile se ubica en la posicién
35 del total. Al comparar la desigualdad de ingresos medido por el Coeficiente de
Gini, Chile muestra un Gini de 0.460, ubicindose en la penultima posicién entre
los paises mas desiguales, sélo por delante de Costa Rica. Suiza presenta un Gini
de 0.299, ubicdndose en una posicién intermedia (16), datos afio 2017. Un tercer
indicador socioeconémico seleccionado corresponde a la tasa de pobreza relativa que
mide el porcentaje de poblacién que se encuentra bajo la mitad del ingreso mediano
del total de la poblacion. Para el ano 2017, el 9,2% de la poblacién suiza se ubicaba
bajo este umbral de pobreza. En Chile este grupo alcanzé el 16,5% del total de su
poblacién. Mientras Suiza se ubica en una zona intermedia (13) dentro del total de los
paises OCDE, Chile se ubica en la zona de paises con peores tasas de pobreza relativa
(32). Este primer grupo de datos muestran las importantes diferencias entre ambos
paises: Suiza como uno de los paises mds ricos y una tasa de desigualdad y pobreza
intermedia. Chile en cambio se ubica entre los paises de ingresos mas bajos y una de
las tasas de desigualdad y pobreza alta dentro de los paises OCDE.

Respecto al gasto social como porcentaje del PIB, indicador que permite apreciar
el esfuerzo publico orientado a brindar bienes y servicios a su poblacién, se observa
que para el afio 2019 Chile destinaba el 11,4% de su PIB, ubicdndose en la penudltima
posicion sélo por delante de México. Para el mismo afno Suiza, destinaba el 16,7% de su
PIB en gasto social, alcanzando la posicién 29, ubicandose igualmente por debajo de
la media de gasto social OCDE (20% del PIB). En materia de politica social orientada
a la familia, destaca el indicador de gasto ptblico en beneficios a las familias, medido
como gasto social como porcentaje del PIB. Estos beneficios familiares incluyen
transferencias monetarias como asignaciones familiares, subvenciones para el pago
de permisos parentales y gasto ptblico o subvenciones destinadas al pago de servicios
de cuidados tales como guarderias o centros de educacién temprana, entre otros.
También se incluyen rebajas tributarias asociados a este tipo de costos. Al afio 2017
Chile destinaba el 1,78% y Suiza el 1,80% del PIB respectivamente, ocupando ambos
paises una posicion intermedia respecto al conjunto de paises OCDE. Es importante
destacar que, si bien Chile y Suiza muestran diferencias en su nivel de riqueza,
desigualdad y pobreza, presentan porcentajes de gasto social y gasto social orientado
a las familias sin grandes diferencias en términos relativos.

6. El Coeficiente de Gini establece que el valor O representa la completa igualdad de ingresos y el
valor 1 representa la completa desigualdad de ingresos.
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Otros datos que permiten contextualizar las politicas de permisos parentales y los
arreglos de género en particular se relacionan con la tasa de participaciéon masculina y
femenina en el mercado laboral. Al afio 2020 la tasa de empleo masculina y femenina
de Chile alcanzé el 65,1% y 46,6% respectivamente. Suiza alcanzé una tasa de empleo
masculina y femenina de 83,9% y 75,9% respectivamente, ubicdndose con una de las
tasas de ocupacién femenina mds altas de los paises OCDE. Chile en cambio se ubica
en la zona de paises con las tasas mds bajas. La alta tasa de ocupacion femenina en
Suiza se explica por la alta ocupacién femenina a tiempo parcial (44,3% aio 2020), el
segundo mds alto de los paises OCDE, s6lo por detras de Holanda. Chile presenta una
tasa de ocupacién femenina tiempo parcial media (21,9), por debajo del promedio
OCDE (25,1%). En Suiza, la tasa de participacion de las mujeres en el mercado laboral
supera el 70%, de las cuales mas de un 40% lo realizan a tiempo parcial. En Chile en
cambio mas del 50% de las mujeres en edad de trabajar en forma remunerada no lo
hacen. De las que trabajan, mas de 20% lo hace en la modalidad tiempo parcial. Estos
perfiles serdn centrales para analizar los tipos de arreglos de género dominantes en
cada pais.

Otros datos que también permiten caracterizar ambos paises respecto sus
permisos parentales se relacionan primero con la tasa de ocupacién del tipo
autoempleo. Para el afio 2020 Chile tiene una tasa del 23% (23,7% masculina y 22,2%
femenina respectivamente). Suiza tiene una tasa del 14,3% (16,2% masculina y
12,2% femenina respectivamente). Este indicador es importante de considerar en las
politicas de permisos parentales con relacién al criterio de elegibilidad que contempla
el permiso. Dado que la tasa de trabajadores cuenta propia es mas alta en Chile que
en Suiza, los requisitos que permiten acceder a este derecho son importantes de
tener en consideracion’. Segundo, se compara la cantidad total de horas trabajadas
al ano, divido por el promedio de trabajadores y trabajadoras para el mismo afio. Las
horas trabajadas incluyen tanto horas dentro de la jornada, como extras, excluyendo
vacaciones, feriados, permisos parentales, baja médica, capacitaciones, entre otros.
Para el afio 2020 el promedio de horas anuales por trabajador/a en Chile fue de 1.825
horas (promedio de 7,6 horas diarias). En Suiza fue de 1.495 horas (promedio de 6,2
horas diarias) y el promedio paises OCDE se ubicé en 1.687 horas anuales (7 horas
diarias). Chile es el quinto pais OCDE donde mads horas se trabajan por afo. Suiza se
ubica en la posicién 27, bajo del promedio OCDE. La cantidad de horas trabajadas
resulta un indicador importante al momento de analizar la conciliacién trabajo
remunerado y no remunerado. A mayor cantidad de horas de trabajo remunerado, las
labores de cuidados deben ser asumidas con una mayor sobrecarga por parte de las
familias de no existir adecuadas politicas ptiblicas de cuidados.

7. Para que las trabajadoras independientes puedan acceder a este derecho en Chile deben contar
con 12 meses de afiliacion previsional, tener 6 cotizaciones en los tltimos 12 meses, continuos o no,
anteriores al inicio del permiso y haber pagado la cotizacién del mes anterior al permiso (MDSF,
2021).
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Comparando los disefios de politicas de permisos parentales de Chile y Suiza

En esta seccién se comparan y analizan los disefos de politicas de permisos parentales

de ambos paises. La tabla que se expone abajo resume los principales resultados.

Tabla 3
Comparacion de los disefios de permisos parentales Chile y Suiza.
Indicador | Chile | Puntaje | Suiza | Puntaje
Generosidad y amplitud
Elegibilidad -Derechos  para  traba- 2 - Derechos para traba- 2
jadores/as asalariados 'y jadores/as asalariados y
cuenta propia cuenta propia
Extension del | - Tiempo total disponible 2 - Tiempo total disponi- 1
permiso parental | para ambos padres (con tasa ble para ambos padres
de equivalencia) = 25 sema- (con tasa de equivalen-
nas (6,25 Meses) cia) = 12,8 semanas (3,2
Meses)
- Tiempo total disponible 2 - Tiempo total disponi- 1
para la madre = 24 semanas ble para la madre = 11,2
(6 Meses)® semanas (2,8 Meses)
- Tiempo total disponible 1 - Tiempo total disponi- 2
para el padre = 5 dias ble para el padre = 1,6
semanas
Tasa de - Tasa de reemplazo = 100% 3 - Tasa de reemplazo = 3
reemplazo 80%
Subtotal 10 9
Equidad de Género
Relacién permiso | - Existe un permiso paternal 1 - Existe un permiso pa- 2
paternal/permiso | no transferible inferior al ternal no transferible
parental total décimo del tiempo total del superior al décimo pero
permiso parental = Permiso inferior al tercio del
paternal equivalente al 4% tiempo total del perm-
del tiempo total del permiso iso parental = Permiso
parental paternal equivalente al
12,5% del tiempo total
del permiso parental
Subtotal 1 2

8. Para efectos comparativos, en el caso de Chile sélo se considera el tiempo postnatal que establece
el permiso parental.
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Complementariedad cuidados y trabajo remunerado
Modalidad de Fi- | - El permiso se financia con 2 - El permiso se financia
nanciamiento gastos generales del Estado de manera bipartita con
en el caso de la madre y con cargo al trabajador y al
cargo al empleador en el empleador
caso del padre
Flexibilidad en el | - Se permite 2 tipos de flexi- 2 - Se permite sélo 1 tipo
uso del permiso | bilidad = permiso se puede de flexibilidad = per-
parental tomar en modalidad tiempo miso se puede tomar
parcial (permiso compar- en partes en diferentes
tido) / permiso se puede momentos  (permiso
tomar en diferentes momen- paternal)
tos, pero como un todo (per-
miso paternal)
Flexibilidad ~ y| - Sélo existe un permiso de 1 - No existe flexibilidad
complementarie- | tiempo de amamantamiento y complementariedad
dad del trabajo | durante la jornada laboral
con las labores | hasta el primer afio del hijo/a
de cuidados, una
vez terminado el
permiso parental
Subtotal 5 3

Fuente: Creacidn propia.

El primer indicador a comparar es el de generosidad y amplitud analizado en las
siguientes categorias: a) elegibilidad de los padres para acceder a permisos parentales,
donde ambos paises establecen que padres asalariados y cuenta propia tienen este
derecho, es decir, presencia activa en el mercado laboral, alcanzando ambos paises
2 puntos; b) extensién del permiso parental, mostrando primero que en tiempo
total disponible para ambos padres Chile casi dobla el tiempo (25 semanas) en
comparacion con Suiza (12,8 semanas), obteniendo Chile 2 y Suiza 1 punto. Segundo,
respecto al tiempo disponible para la madre, en Chile ésta tiene derecho a 24 y en
Suiza a 11,2 semanas, obteniendo Chile 2 y Suiza 1 punto. Tercero, con relacién al
tiempo exclusivo del padre la valoracién se invierte, pues mientras que en Chile los
padres tienen derecho a 5 dias, los padres en Suiza tienen derecho a 1,6 semanas en
términos efectivos, alcanzando Chile 1 y Suiza 2 puntos. Esta dltima subcategoria
serd importante de considerar al momento de evaluar la equidad de género de ambas
politicas; c) tasa de reemplazo, categoria en que ambos paises obtienen 3 puntos con
una tasa de cobertura superior al 75% (Chile 100% y Suiza 80%). La suma total del
puntaje obtenido para este primer indicador otorga a Chile 10 y 9 puntos para Suiza,
destacando como principal diferencia la mayor generosidad en tiempo para la madre
que ofrece Chile con relacién a Suiza.
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Elsegundoindicadoranalizalaequidad de género, comparandola proporcionalidad
del tiempo del permiso paternal respecto al tiempo total que contempla el permiso
parental, mds la existencia de incentivos para que el padre haga uso de este permiso.
Suiza obtiene 2 puntos, porque el tiempo exclusivo destinado al padre representa el
12,5% del tiempo total. En Chile, el tiempo exclusivo del padre alcanza tan solo el
4% del tiempo total. Si bien ambos paises atin estan lejos del modelo de tres tercios
que promueve una mayor equidad y corresponsabilidad entre padres y madres’,
Suiza muestra un disefilo mas equitativo en materia de género en comparacién con
Chile, corrigiendo la nula corresponsabilidad de género que Suiza tenia hasta antes
de la reciente creacién del permiso paternal. Si bien en Chile se contempla que el
padre pueda tomar parte del tiempo extra que dispone la madre dentro del permiso
compartido, en la practica este tiempo no es utilizado por el padre, pues la madre
dispone de la potestad para traspasarlo al padre'®. Ambos paises no disponen de
incentivos concretos para que el padre haga uso efectivo del tiempo paternal que
dispone. En la suma total de este indicador Chile obtiene 1 punto y Suiza 2 de un
méximo de 3.

El tercer indicador analiza la complementariedad entre las tareas de cuidados y
trabajo remunerado. Este indicador se divide en las siguientes categorias: a) modalidad
de financiamiento, que en el caso de Chile coexisten dos tipos de financiamiento. Un
permiso maternal y compartido que se financia con gasto publico (3 puntos), y un
permiso paternal que se financia con cargo al empleador (1 punto). En suma, Chile
obtiene 2 puntos al promediar ambos puntajes. En el caso de Suiza, tanto el permiso
maternal y paternal se financian de manera bipartita (trabajador y empleador),
obteniendoigualmente 2 puntos;b) flexibilidad en el uso del permiso, observandose que
Chile ofrece una mayor flexibilidad, pues permite que dentro del permiso compartido
los padres puedan optar por la modalidad trabajo tiempo parcial. El permiso paternal
también puede utilizarse en forma completa en diferentes momentos, y no sélo después
del nacimiento del hijo/a. En cambio, Suiza ofrece un sélo mecanismo de flexibilidad
asociado al permiso paternal recién creado, en el cual el padre puede tomar el

9. A nivel internacional se observa una tendencia a desdibujar las diferencias entre los permisos
maternales, paternales y parentales, convirtiéndolas mas interconectadas y transferibles entre ellos
con el objetivo de promover una distribucién mds equitativa entre padres y madres. Paises como
Finlandia, Noruega o Islandia promueven un modelo de tres tercios, en que el tiempo total del
permiso parental se divide en un tercio exclusivo para la madre, un tercio exclusivo para el padre y
un tercio compartido en que padres de comun acuerdo pueden organizar su distribucion. Ademas
los padres pueden hacer uso de su permiso parental en un tiempo extenso y por partes mas alla del
primer afio de vida del hijo/a (Moss & Deven, 2019).

10. En un estudio preliminar que analizé la implementacién del Permiso Compartido creado en
Chile en afio 2011, se observoé el bajo uso que hacen los padres de este tipo de permisos. En los
hechos son las madres quienes hacen uso de la extension de su permiso maternal de 12 a 24 semanas
mediante este tiempo adicional otorgado (SUCESO, 2016).
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permiso en partes y en diferentes momentos. Para la madre no existe ningun tipo
de flexibilidad. De este modo, Chile alcanza 2 y Suiza 1 punto respectivamente; c)
flexibilidad y complementariedad del trabajo remunerado con las tareas de cuidados,
una vez terminado el permiso parental, categoria que Chile contempla un tipo de
complementariedad expresada en el derecho de amamantamiento hasta que el
hijo/a cumpla el primer afio de vida. En Suiza no existe ningin tipo de mecanismo
de flexibilidad y/o complementariedad del trabajo remunerado con las tareas de
cuidados una vez terminado el permiso parental. Asi, Chile alcanza 1y Suiza O puntos,
respectivamente. En sintesis, Chile suma 5 y Suiza 3 puntos para este indicador. Este
mayor puntaje de Chile representa un disefio mas flexible y complementario entre
trabajo remunerado y vida familiar, pero asociado fundamentalmente al permiso
maternal y en menor medida al permiso paternal. Este resultado, sin embargo, debe
ser matizado con las caracteristicas propias del mercado laboral de cada pais descritos
anteriormente, que en el caso de Suiza muestra jornadas laborales mds flexibles (mayor
presencia de trabajos a tiempo parcial) y una menor cantidad de horas trabajadas por
afo, brindando mayor tiempo a las personas para sus actividades familiares.

Modelos de arreglos de género y tipos de politicas de permisos parentales

De acuerdo a los datos socioecondémicos y del mercado laboral chileno, es posible
senalar que dada la atin baja participacién de las mujeres en el mercado laboral de
46,60% ano 2020 (OECD, 2021), el arreglo de género dominante continda siendo
el modelo tradicional (male breadwinner), con mds del 50% de la mujeres en edad
de desarrollar actividades econémicas fuera del mercado laboral, de las cuales una
mayoria se dedicarfa a labores de cuidado no remunerado. Dentro del volumen
de mujeres que si desempefian actividades remuneradas, sélo un 21,9% lo hace en
modalidad tiempo parcial y un 78,1% lo hace a tiempo completo afio 2020 (OECD,
2021). Este elemento también permite suponer que, para el caso de las mujeres activas
en el mercado laboral, el arreglo de género dominante estaria representado por el
tipo doble proveedor, es decir, padres y madres activos en el mercado laboral, pero
con mujeres desarrollando al mismo tiempo las tareas de cuidados. Esta observacién
se confirma a partir del anélisis de la primera Encuesta de Uso del Tiempo aplicada
en Chile el ano 2015. Mientras los hombres activos laboralmente dedicaban 6,62
horas diarias al trabajo remunerado y 2,74 horas al trabajo no remunerado, las
mujeres destinaban 5,68 horas al trabajo remunerado y 5,89 horas al trabajo no
remunerado. Del total del tiempo trabajado, las mujeres dedicaron mds del 50% al
trabajo no remunerado. La proporcién entre trabajo remunerado y no remunerado
en los hombres fue de 70% y 30%, respectivamente (INE, 2019). Estos datos, sumado
a las caracteristicas del mercado laboral confirman para Chile la convivencia de dos
modelos de arreglos de género: tradicional (male breadwinner) y doble proveedor,
con una carga laboral doble para las mujeres con actividad remunerada.
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Respecto al tipo de politicas de permisos parentales presente en Chile, asociado
a las modalidades de arreglos de género antes descritas, y siguiendo la tipologia
propuesta por Brighouse & Wright (2008), se puede establecer que el disefio de
politica corresponde a un tipo de permiso parental que limita una mayor equidad
de género entre padres y madres. Este tipo se caracteriza en primer lugar por reforzar
el arreglo de género doble proveedor, pues asigna tiempos extensos a las madres,
pero en forma muy limitada otorga tiempo exclusivo al padre para sus funciones
de cuidados. La amplia extensién del tiempo que disponen las madres dentro del
permiso parental se convierte a la vez en un factor que desincentiva la contratacién
de mujeres por parte de los empleadores, reforzando indirectamente un tipo de
arreglo de género tradicional. Este tipo de disefio de politica de permisos parentales
se comprende dentro del supuesto familiarista-maternalista que asigna a las madres
la funcién principal de cuidados a los hijos/as pequefios. La perspectiva laboral o de
la semejanza que promueve la autonomia econémica de las mujeres ocupa un lugar
secundario. Incluso, en el debate politico en torno a las reformas de los permisos
parentales se aprecia una supremacia del paradigma del cuidado del hijo/a sobre el
derecho laboral de la mujer (Staab, 2017).

En el caso de Suiza, el mercado laboral muestra caracteristicas diferentes en
comparacién con Chile. La tasa de empleo femenino afio 2020 alcanzé el 75,90%
del cual un 44,30% lo realizé en la modalidad tiempo parcial (OECD, 2021). Estos
datos suponen en primer lugar, que el modelo tradicional es minoritario (24,1% de
las mujeres sin actividad en el mercado laboral). De aquellas mujeres con actividad
laboral remunerada, un porcentaje significativo trabaja a tiempo parcial (los hombres
que trabajan en esta modalidad alcanzan un 11,1%), permitiendo inferir que para
este grupo el arreglo de género dominante estd representando por el modelo male
breadwinner modificado, es decir, si bien las mujeres desempenan labores remuneradas
y no remuneradas, la forma para compatibilizar ambas funciones se realiza mediante
una participacion a tiempo parcial en el mercado laboral. Para el caso de las mujeres
que trabajan en forma remunerada a tiempo completo el arreglo de género dominante
es del tipo doble proveedor. Al analizar las diferencias en la distribucién de horas
entre hombres y mujeres con hijos/as menores a 15 aiios, datos afio 2020 se observan
los siguientes resultados: a) entre trabajo remunerado y no remunerado que incluye
trabajo doméstico, familiar y voluntario, las mujeres trabajan por semana en promedio
69,7 horas distribuidas en: 52,3 horas dedicadas al hogar y familia; 16,1 horas al trabajo
remunerado; y 1,3 horas al trabajo voluntario; b) los hombres en cambio distribuyen
sus horas de la siguiente manera: la suma total de horas semanales trabajadas
alcanzan las 68,1 horas, de las cuales 35,4 horas corresponden a trabajo remunerado;
31,7 horas corresponden a trabajo de hogar y familiar; y 1 horas representa el trabajo
voluntario (BFS, 2021). Mientras las mujeres en Suiza destinan un 75,4% de las horas
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trabajadas semanalmente al trabajo doméstico y familiar y un 23,1% al trabajo
remunerado, los hombres muestran una proporcién inversa de 52% al trabajo
remunerado y 46,5% al trabajo doméstico y familiar. Estos datos confirman el tipo
de arreglo de género tradicional, pero modificado, pues si bien las mujeres tienen
una tasa de participacién laboral importante, este se hace mayoritariamente a tiempo
parcial. El trabajo doméstico y familiar sigue ocupando la mayor proporcién del
tiempo de trabajo semanal de las mujeres. En el caso de los hombres con hijos/as,
la proporcidn destinada al trabajo doméstico y familiar se distribuye de manera mas
equilibrada en comparacién a Chile.

Conrelacion al tipo de politica de permisos parentales de Suiza, puede establecerse
que el modelo dominante también esté representado por el tipo de permiso parental
limitante de una mayor equidad de género entre padres y madres, pues los permisos
estdn concebidos fundamentalmente hacia las madres, pero con la reciente creacién
del permiso paternal, que representa el 12,5% del tiempo total del permiso parental, se
aprecia una importante modificacién en direccién a un tipo de permiso parental que
busca promover una mayor equidad de género, pero en su versién mas moderada. En
Suiza el tipo de permiso parental compatibiliza mejor el paradigma de la semejanza y
la diferencia para las madres, pues las mujeres tienen una participacién mas amplia en
el mercado laboral, pero al mismo tiempo, dado la alta tasa de trabajo tiempo parcial,
se sigue esperando de ellas un rol central en las labores de cuidados. La extensién de
tiempo del permiso maternal (14 semanas) y la nueva creacion del permiso paternal
(2 semanas) habla de un disefio de permiso que promueva un mayor equilibrio en la
distribuciéon de tareas entre padres y madres en comparacién con Chile. Al mismo
tiempo, el arreglo de género suizo promueva una mayor participacién de las mujeres
en el mercado laboral, generando menores desincentivos para su insercién laboral
con permisos maternales no excesivamente extensos. Dentro de este rasgo, el tipo de
disefo del permiso parental continda reforzando un modelo tradicional modificado o
del tipo doble proveedor, con una corresponsabilidad de género mejorada, pero ain
insuficiente.

Discusidn y conclusiones

Este articulo se propuso analizar y comparar los disefios de politicas de permisos
parentales de Chile y Suiza. Con este objetivo, en primer lugar, se describieron y
analizaron las principales caracteristicas de cada politica de permisos parentales. En
segundo lugar, se compararon los disefios en funcién de las semejanzas y diferencias
existentes. Haciendo uso del enfoque institucional y de género, interesé en tercer
lugar establecer qué tipos de arreglos de género estén a la base de cada disefo y qué
tipo de politica de permiso parental es dominante en cada pais. Este andlisis permitié
comprender las implicancias de los disefios en conciliacién trabajo remunerado y vida
familiar, autonomia de las mujeres y corresponsabilidad entre hombres y mujeres.
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Los resultados muestran primero que, desde una perspectiva histérica-
institucional, Chile es pionero en implementar una politica de permiso maternal
desde comienzos del siglo XX. Suiza en cambio recién establece un permiso maternal
en el afio 2005. Este mismo afio Chile crea el permiso paternal y el afio 2011 el permiso
compartido. Suiza acaba de crear el permiso paternal el afio 2021. La tardanza de
Suiza en establecer este tipo de politicas estaria relacionado por un lado, con la
tradicién politica conservadora y liberal, renuente a politicas que intervengan en el
ambito privado de la familia y la economia, pero ademads por el propio sistema politico
suizo, caracterizado por el federalismo que conlleva mecanismo de vetos y equilibrios
de poder que hacen mdas complejas reformas politicas, sumado a los mecanismos
de democracia directa y a un sistema tributario altamente descentralizado. La
tardia participacién de las mujeres en la actividad politica también seria un factor
que explicaria la tardanza en la creacién de este tipo de politicas!! (Thoenen, 2010;
Valarino, 2018). En el caso de Chile, la temprana discusién e implementacién de
permisos maternales se enmarcé dentro del debate en torno a la llamada “cuestiéon
social” La evolucién histérica del debate politico sobre estas materias ha transitado
y mezclado diferentes enfoques, destacando las miradas maternalistas, sanitarias,
de protecciéon a la infancia, derechos laborales y mas recientemente de equidad
de género. Los debates putblicos en torno a las recientes reformas sobre permisos
parentales muestran una tensidn entre el derecho a la infancia y el derecho a la mujer
trabajadora, aunque el discurso maternalista sigue siendo central en el marco de las
recientes reformas (Becerra & Rivera, 2012; Staab, 2017).

Segundo, los datos socioeconémicos permiten establecer que, si bien Suiza es un
pais con un PIB tres veces mas alto que Chile y con una mejor distribucién de ingresos,
en materia de gasto social hacia familias no presenta diferencias significativas con
Chile en términos relativos. Ambos paises estan bajo el promedio de los paises OCDE
en este item. El perfil de mercado laboral permite inferir el tipo de arreglo de género
dominante en cada caso. Mientras en Chile més de la mitad de las mujeres en edad
de trabajar no desempenan una actividad laboral remunerada, en Suiza sélo un tercio
de las mujeres estdn en esta condicidn. Por tanto, es posible establecer que en Chile
dominan claramente dos tipos de arreglos de género: el tradicional (male breadwinner)
y el de doble proveedor. En Suiza en cambio, domina el modelo doble proveedor,
con una alto porcentaje de mujeres desempefiando trabajo a tiempo parcial, lo que
permite hablar propiamente de un modelo tradicional modificado, con mujeres
cumpliendo funciones remuneradas y no remuneradas en forma simultdnea, y hom

11. Cabe recordar que el derecho al sufragio femenino a nivel federal en Suiza recién fue posible
en el afo 1971, siendo uno de los paises occidentales mds tardios en otorgar este tipo de derechos
politicos a las mujeres (SWISSINFO, 2021).
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bres dedicados a trabajo remunerado a tiempo completo (Valarino, 2018). El analisis
de los disefios de permisos parentales resulta central para comprender el tipo de
politica de permisos parentales y su complementariedad con el tipo de arreglo de
género de cada pais. Mientras Chile posee un disefio de permiso mds generoso en
tiempo y dinero que Suiza, su perfil es marcadamente maternalista, pues alos hombres
se les otorga un tiempo de permiso exclusivo muy limitado respecto a las mujeres. El
permiso parental estd concebido para que la mujer trabajadora lleve gran parte de
la responsabilidad del cuidado. El permiso parental de Suiza en cambio es menos
generoso en tiempo y dinero, pero con una mejor distribucién de la corresponsabilidad
entre hombres y mujeres. Ac4, si bien las mujeres también asumen fundamentalmente
las labores de cuidados, dada las caracteristicas del diseiio, el sesgo maternalista es
menos dominante. Por tanto, en Chile domina un tipo de politica de permiso parental
que limita la corresponsabilidad y Suiza muestra una politica de permisos parentales
que avanza hacia un tipo moderado de promocion de equidad de género, reforzado
con la reciente creacién del permiso paternal.

Tercero, la complementariedad entre arreglos de género y tipos de politicas de
permisos parentales en los casos analizados se pueden sintetizar de esta forma: Chile,
con un mercado laboral con limitada participacion femenina y un disefio de permiso
parental generoso y maternalista, genera mayores obstdculos para la participacién
de las mujeres en el mercado laboral, trasladando las cargas del cuidado en forma
preferencial hacia las mujeres que desempefian actividades remuneradas y no hacia
los hombres. El mercado laboral tiene mds incentivos para contratar a un hombre
que a una mujer. Esta conjugacién de factores limita la autonomia econémica de las
mujeres y obstaculiza un mayor involucramiento de los hombres en las labores de
cuidados, aspecto confirmado por la distribucién de uso del tiempo entre mujeres y
hombres. En Suiza, el mercado laboral muestra una tasa de participacién femenina
significativa, pero bajo la modalidad de tiempo parcial. Si bien, este rasgo del arreglo
de género refuerza que las mujeres contintien cumpliendo las labores de cuidado en
una mezcla de doble proveedor y tradicional modificado, la participacién femenina
en el mercado laboral contintia siendo importante. Este factor promueve a la vez, una
mayor autonomia econdémica de las mujeres. El reciente permiso paternal deberia
promover una mayor equidad de género entre hombres y mujeres en la distribucién
de estas tareas. Los datos de uso del tiempo entre hombres y mujeres muestran una
mejor distribucién de responsabilidades entre hombres y mujeres en comparacién a
Chile.

Cuarto, estos resultados permiten plantear diferentes temas de discusién con
relacion a las politicas de conciliacién vida laboral y familiar, y en particular sobre
permisosparentales. Lospaisesanalizadosmuestranunrelativoconsensoanivel politico
en términos de ampliar los tiempos de los permisos y en otorgar paulatinamente per
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misos exclusivos a los padres. Entre los argumentos que han permitido ampliar
estos permisos existe una conjugaciéon de argumentos discursivos. Entre ellos
destacan los discursos econdémicos que buscan promover una mayor participaciéon
de las mujeres en el mercado laboral y mejorar la productividad de los trabajadores.
También hay discursos centrados en el derecho al cuidado y al bienestar de los nifios/
as, promoviendo permisos mds extensos y generosos. Ademds se aprecia una mayor
presencia de discursos de género que abogan por una mayor corresponsabilidad entre
hombres y mujeres en el cuidado (Gornick, 2015; Moss & Deven, 2015, 2019). Las
diferencias observadas en los disefios analizados se relacionan por un lado con el
patrén de dependencia de cada régimen de cuidados, asi como con las tradiciones
politicas-institucionales de cada pais. Si bien Chile y Suiza tienen un sistema politico
diferente — presidencialista y unitario en Chile; parlamentario y federal en Suiza-, los
marcos legislativos que regulan los permisos parentales en ambos casos son de cardcter
nacional. Regimenes politicos y administrativos, tradiciones politico-partidistas, rol
de los grupos de interés y movimientos ciudadanos, participacion de las mujeres en el
mundo politico, entre otros, son elementos a tener en consideracién al momento de
intentar comprender el por qué determinado disefio resulta dominante en cada pais
(Castiglioni, 2019; Lanfranconi & Valarino, 2014; Staab, 2017; Thoenen, 2010).

Quinto, los resultados también muestran las diferentes combinaciones que se
pro-ducen entre derecho al cuidado, autonomia de la mujer y corresponsabilidad
de género. Mientras en Chile el discurso dominante estaria centrado en el tema del
cuidado y en menor medida en la autonomia de la mujer y la corresponsabilidad de
género, en Suiza la valoracion del tema trabajo y, por ende, de la insercion laboral
femenina es central, aunque el tema de cuidados continda como responsabilidad
fundamental de la familia y la mujer.. En ambos paises la equidad de género continta
siendo débil. Reformas futuras en los disefios de permisos parentales deben considerar
un adecuado equilibrio de estas tres dimensiones. Sexto, la relacién entre trabajo
remunerado y vida familiar plantea una serie de desafios orientados a generar una
relacién sinérgica entre ambos dmbitos. De alli la necesidad de que no sélo los disefios
de los permisos parentales se adapten de mejor manera al mercado laboral, sino
también que el propio mercado laboral se adapte mejor a las necesidades de la vida
familiar en un contexto de mayor equidad de género. Incentivos para que los padres
tomen permisos, flexibilidad horaria, flexibilidad en el uso del permiso, reduccién
de las jornadas laborales, entre otros, resultan centrales para lograr una mejor
conciliacion. Esto plantea adaptaciones en los disenos de los permisos parentales y
del propio mercado laboral. De los casos analizados, la adaptabilidad del mercado
laboral suizo mediante jornadas laborales mas flexibles y parciales representa una
ventaja en materia de conciliacién vida laboral y familiar, pero atn insuficiente en
materia de equidad de género (Koslowski et al., 2019).
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Finalmente, si bien este estudio se concentré en el diseno de los permisos
parentales, futuros estudios deberian ampliar su andlisis al conjunto de instrumentos
y politicas en temas de cuidados con el objetivo de comprender mejor los efectos
de este tipo de politicas en materia de conciliacion vida laboral y familiar. Como se
indic6 mas arriba, Chile y Suiza son paises que destinan atin un porcentaje bajo de
su PIB en gasto social en politicas de cuidados dentro de los paises OCDE. En la
medida que los permisos parentales se piensen desde una perspectiva de trayectoria
de vida e insertos como parte de una politica integral de cuidados més alld del primer
ano de vida del hijo/a, incluyendo ademas los servicios de cuidados como guarderias,
jardines infantiles, centros de cuidados diurnos, asignaciones y/o rentas por cuidados
entre otros, sus resultados en materia de conciliacién vida laboral y familiar podrian
ser mds armoniosos. De alli la importancia de pensar unos disefios de permisos
parentales dentro de una politica integral de cuidados (Moss & Deven, 2015).
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RESUMEN El presente articulo analiza la relacién entre maternidad vy
encarcelamiento en centros penitenciarios de América del Sur, especialmente
en términos del impacto en los nifos, nifias y adolescentes y en las propias
mujeres privadas de libertad. Para ello, se realiz6 una revision sistematica de
articulos que abordaran la temdtica de manera empirica y reciente (tltima
década), selecciondndose finalmente 12 articulos para el periodo 2010-2021.
Los principales hallazgos de nuestra revisiéon sugieren que, tanto la maternidad
tras las rejas como la situacion de nifiez con referentes paternos encarcelados es
un problema grave, de creciente masividad y bastante invisible en Sudamérica,
con diversos efectos negativos tanto para los propios NNA como para las
mujeres encarceladas, incluyendo problemas de salud mental, conductuales y
adaptativos,ademdasdeimpactossocialeslatentes que acarreaelencarcelamiento
femenino. Al mismo tiempo, si bien existen algunas investigaciones e
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intervenciones, la situacién de la infancia victima expuesta al encarcelamiento
(en diversas formas) sigue estando bastante desprotegida como un resultado
combinado de una sociedad patriarcal, de politicas criminales punitivas que
siguen subordinando a las mujeres —y con ello, a la nifiez—a los intereses
dominantes, en sus vertientes androcéntricas y adulto-céntricas; y de una
escasa investigacién empirica de corte nacional y/o longitudinal. En medio
de esta fuerte invisibilidad en la regién, nos atrevemos a realizar algunas
sugerencias de politica ptblica e intervencién para revertir parte de los efectos
negativos del encarcelamiento en los NNA y sus madres.

PALABRAS CLAVE Sudamérica; cércel; maternidad; mujeres; nifiez.

ABSTRACT This article analyzes the relationship between motherhood and
incarceration in penitentiary centers in South America, especially in terms of
the impact on children and adolescents (NNA by its Spanish initials) and on the
women deprived of their liberty. To do this, a systematic review of recent (last
decade) articles that address the subject empirically was carried out. selecting
12 articles from the period 2010-2021. The main findings of our review suggest
that motherhood behind bars and the situation of children with incarcerated
paternal referentsis a serious problem, one of increasing massiviness and quite
invisible in South America, with various negative effects for both, the NNA
themselves and the incarcerated women, including mental health, behavioral
and adaptive problems, as well as latent social impacts of female incarceration.
At the same time, while there is some research and intervention, the situation
of child victims exposed to incarceration (in various forms) remains largely
unprotected, as a combined result of a patriarchal society, punitive criminal
policies that continue to subordinate women — and with it, to childhood—to
the dominant interests, in their androcentric and adult-centric aspects, and
little empirical research of a national and/or longitudinal nature. In the midst
of this strong invisibility in the region, we dare to make some public policy and
intervention suggestions to reverse part of the negative effects of incarceration
on children and their mothers.

KEY WORDS South America; prison; motherhood; woman; childhood.
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Introduccion

Durante los dltimos afios se ha presentado un aumento de la poblacién penal
femenina, tanto en Chile como en América Latina y, con ello, se han develado nuevas
necesidades —médicas, fisicas, emocionales y sociales—presentando un desafio para
la institucionalidad, especificamente para los recintos penitenciarios. Las céarceles en
América Latina han sido disefiadas por y para hombres, desde el androcentrismo
(Antony, 2007), dejando de lado e invisibilizando los requerimientos de la poblacién
penal femenina debido a su deficiente perspectiva de género.

Asimismo, y al igual que en otros paises sudamericanos, un alto porcentaje de las
mujeres privadas de libertad son madres, estimandose para el caso chileno en un 89%
(Sanhueza et al.,, 2019). Esta situacion presenta una serie de desafios e implicancias
emocionales, econdmicas, familiares y sociales, pues la cércel para la mujer es
doblemente estigmatizadora (Antony, 2007), y las consecuencias para los hijos e hijas
de personas encarceladas son devastadoras en el corto y largo plazo.

Ante esta problemdtica nace la pregunta respecto a cémo ha sido estudiada y
abordada la relacién entre maternidad y céarcel en contextos de privacién de libertad
en los paises de América del Sur. A partir de una revisién sistemadtica examinamos el
panorama regional en la temdtica, sus alcances, y principales desafios de intervencion,
de modo que las necesidades de las mujeres privadas de libertad, asi como de los
nifos, ninas y adolescentes [NNA] sean escuchadas, atendidas y resueltas. Se trata
de generar conocimiento para contribuir a implementar un sistema que vele por el
bienestar de NNA con madres y/o padres en prisiéon que contribuya, asimismo, a la
reinsercion social de quienes estan privadas/os de libertad, considerando las gravosas
consecuencias negativas e irreparables para ambas partes.

Revision de Literatura
Muger y cdrcel en América Latina: impacto en las mujeres, en los NNA y en la sociedad

La situacion de NNA con padres y/o madres en prisién no puede entenderse
cabalmente sin analizar la situacién de las mujeres encarceladas en la region.
Las prisiones no estdn concebidas hoy con enfoque de género ni auin satisfacen
adecuadamente las necesidades que presentan las mujeres (Sanhueza et al., 2019).
Es mads, la perspectiva de género atin no es considerada en muchos casos durante la
etapa previa al encarcelamiento —el juicio—donde frecuentemente los argumentos no
se hacen cargo del contexto social de los actores.

De este modo, pensar con perspectiva de género “implica hacerse cargo del hecho
de que el lugar social de los actores penales no es neutro y que ellos se encuentran
inmersos en un determinado contexto socio-cultural y de género, que muchas veces
condiciona la comision del delito y que puede resultar determinante al momento de
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seleccionar los recursos argumentativos que seran planteados por su respectiva
defensa” (Moraga, 2018, p. 1).

Las mujeres privadas de libertad son, frecuentemente, mujeres pobres y de
minorias étnicas quienes conforman la poblacién penitenciaria femenina en América
Latina (Antony, 2007; Azaola, 2005; Cérdenas, 2011). Al decir de Olga Espinoza
“puede afirmarse que la mujer privada de libertad en América Latina es joven,
afrodescendiente o indigena (...), y estd condena o en prisién preventiva por haberse
involucrado en el trafico de drogas” (Espinoza, 2016, p. 97).

En muchos casos, las mujeres arriban a la cércel arrastrando diversas situaciones
de abuso y violencia que sufrieron desde mucho antes de estar privadas de libertad,
incluyendo haber sufrido y/o presenciado violencia doméstica en la nifiez; haber
experimentado violencia doméstica en la pareja(s); e incluso situaciones de maltrato
fisico, psicologico y sexual (Espinoza et al., 2014; Sanhueza et al., 2019, p. 121).

Mas atn: la mujer que es privada de su libertad es enviada a cérceles donde,
usualmente, existen graves problemas estructurales (Dammert & Ziiiiga, 2008). En
este sentido, algunos autores enfatizan aspectos que parecen ser basicos pero que
estdn sumamente ausentes cuando se habla del encarcelamiento femenino en las
carceles de América Latina. Se trata “de condiciones de hacinamiento, infraestructura
fisica inadecuada, falta de higiene, violencia institucional, discriminacion, falta de
areas de ocio, pocas actividades de reinsercion social, regreso a prisién, deficiencia
en la atencién médica e insuficiencia de politicas especificas para la mujer” (Matos et
al., 2019, p. 2).

A lo anterior se agrega el hecho de que los dolores del encarcelamiento son
experimentados de manera diferente por las mujeres. El sistema carcelario, al ser
un sistema creado desde el androcentrismo y el machismo, se muestra como duro,
frio y cerrado —caracteristicas histéricamente atribuidas a los hombres—ademas de
este entorno las mujeres se enfrentan a otros problemas, ya que, a diferencia de su
sexo opuesto, “son menos visitadas por sus parejas que los hombres, debido a que
son ellas quienes asumen tradicionalmente los roles afectivos y la funcién de nutrir
las relaciones familiares, lo que incluye el apoyo a las parejas incluso tras las rejas”
(Collica-Cox y Fagin, 2018 citado en Sanhueza, et al.,, 2019, p. 122). De este modo,
y puesto que “sienten de manera diferente que los hombres aspectos clave de la vida
carcelaria como el orden, la confianza, el uso del poder y la legitimidad” las mujeres
experimentan los dolores del encarcelamiento de manera diferente (Crewe et al., 2017
citado en Sanhueza et al., 2019, p. 122).

La experiencia de la privacion de libertad en las mujeres conlleva, asimismo, el
llamado “castigo social’, “por haber infringido la normativa del género, lo que las hace
“merecedoras” de un estigma social que perdurard una vez recuperada la libertad”
(Contreras, 2016, p. 43), representando una suerte de “doble condena”. Asi, las muje

155



CUHSO
JULIO 2022 - ISSN 2452-610X + VOL.32 « NUM. 1- PAGS. 152-173

res encarceladas son acusadas de ser “desviadas” y “malas madres” solo por no cumplir
con las reglas sobre el comportamiento femenino. Esta carga resulta muy pesada,
sobre todo para las madres quienes ademas de tener que estar lejos de sus hijos e hijas
deben escuchar los constantes cuestionamientos hacia ellas.

En palabras de Carranza (2009), “la prisiéon para la mujer es un espacio
genéricamente discriminador y opresivo que se expresa en la desigualdad en el
tratamiento que reciben, el diferente sentido que el encierro tiene para ellas, las
consecuencias para su familia y la concepcién que la sociedad les atribuye” (p. 200).

Es en este contexto donde el encarcelamiento impacta en la nifiez, siendo este
impacto multiple y de diversa naturaleza. Una de las manifestaciones de este impacto
es la situacién de los lactantes que viven con sus madres dentro de los muros de la
prisién; o cuando los NNA quedan sin el cuidado/monitoreo de su madre o padre
por causa del encarcelamiento; o en el caso de NNA que crecen en entornos donde
la cércel y el encarcelamiento se vuelven parte del lenguaje y habitus cotidiano con el
cual van creciendo.

Tal como lo ha venido sefialando las Naciones Unidas (2008) el encarcelamiento
del padre y/o la madre puede acarrear diversas consecuencias indeseadas y problemas
psicosociales en los hijos e hijas, entre los cuales se encuentran sentimientos de
angustia y/o depresién; trastornos conductuales ligados a la hiperactividad o la
conducta agresiva; problemas de suefio y/o alimenticios; huidas del hogar; ausentismo
escolar; bajo rendimiento académico en la escuela; e incluso delincuencia, lo que
repercute también en la vida de las madres ya que genera en ellas una preocupaciéon
y situaciones que no pueden controlar desde el encierro (Roa, 2019; Valenzuela et al.,
2012).

Por el lado de las propias mujeres encarceladas, una de las formas en que el
encarcelamiento las impacta tiene que ver con las limitaciones al ejercicio de su rol
materno. Segun Valenzuela et al. (2012), las mujeres privadas de libertad sefialaban
que su reclusion les dificultaba seriamente sus posibilidades de ejercer algin control
sobre sus hijos mientras estdn privadas de libertad (Crewe, 2007 citado en Sanhueza
etal,, 2019, p. 122), convirtiéndose —al decir de Antony—en “uno de los aspectos mds
traumaticos para las propias mujeres privadas de libertad” (Antony, 2007, p. 77).

El impacto negativo es tal que varios autores Valenzuela et al. (2012) han llegado
a hablar del impacto social de la prisién femenina, pues “cuando una mujer queda
sujeta a una medida de privacién de libertad, el efecto sobrepasa la sola restriccién
de su libertad y dicha medida trasciende a su familia, y en especial a sus derechos de
maternidad” (Flores, 2016), en la mayoria de las ocasiones “el encarcelamiento de los
padres se considera un factor de riesgo que puede conducir a tensiones psicolégicas,
econdmicas y sociales dentro de la familia a través de la pérdida de uno de los padres
y el estigma del encarcelamiento” (Kjellstrand et al., 2020, p. 7).
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En el caso de Chile, si bien cerca de un 8% de los presos son mujeres, cerca de
un 90% de ellas son madres; tienen un promedio de tres hijos cada una; y casi dos
tercios de ellas eran jefas de hogar antes de caer en prisién, siendo los tnicos pilares
econémicos de sus familias (Galvez, 2017). Ademds, la mayoria de las mujeres internas
tenia hijos menores de 18 afios (Valenzuela et al., 2012), lo que agudiza el sentimiento
de haber abandonado a sus hijos, el cual “las persigue desde que entran hasta que
salen de prisiéon” (Antony, 2007, p. 77).

Un reciente estudio realizado con mujeres encarceladas (Larroulet et al., 2019)
tuvo por objetivo describir el proceso de reinsercion que experimentan las mujeres
privadas de libertad en Santiago, identificando factores que inciden en el desistimiento
y la reincidencia. A partir de su trabajo, los investigadores identificaron perfiles y
necesidades diferenciadas de estas mujeres para asi poder elaborar intervenciones e
implementar programas de reinsercién social segtin sus necesidades especificas. Tal
como lo senalan los autores, existe escasa evidencia empirica sobre la poblacién penal
femenina en Chile y Latinoamérica, dificultando la implementacién de programas
acordes a la realidad de estas mujeres de modo de quebrar el circulo de reincidencia y
promover una integracion social més efectiva (Larroulet et al., 2019, p. 1).

En la misma linea, los estudios sobre maternidad y carcel en la region son escasos
y, al mismo tiempo, muy necesarios para informar la politica publica de mujeres
privadas de libertad y, asimismo, las intervenciones con sus hijos, NNA que sufririan,
de acuerdo a lo sefialado anteriormente, de una serie de impactos negativos.

Intervenciones para visibilizar a NNA y/o minimizar los darios

En términos de iniciativas que se han implementado para abordar la temética de la
ninez afectada por el encarcelamiento, existen diversas intervenciones encaminadas
a dar visibilidad a la situacién de los NNA y/o reducir los daifios a los que quedan
expuestos/as.

Una que ha sido un aporte para la situacién de las madres privadas de libertad y
para sus hijos e hijas es “Si yo fuera juez’, iniciativa que se realiz6 el afio 2018, junto a
la ONG En Marcha y al Poder Judicial de Chile, donde participaron cerca de 50 NNA
con familiares significativos encarcelados. El objetivo principal de esta instancia era el
que los NNA pudieran ejercer su derecho a ser escuchados por el sistema de justicia
(Roa, 2019), ya que muchos NNA sufren las consecuencias de tener familia privada
de libertad lo que repercute de forma directa en su desarrollo.

Esta intervencién tuvo diversas etapas, siendo la primera de ellas un acercamiento
entre los NNA participantes con profesionales del Poder Judicial --como jueces y
juezas--donde los NNA pudieron plantear sus preguntas y vivencias que surgen a
partir de tener a un familiar encarcelado.
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Algunas de las preguntas eran: ;por qué las nifas nos tenemos que cambiar nuestra
toalla higiénica frente a los gendarmes cuando visitamos un familiar? (adolescente,
14 anos), ;por qué los nifios tenemos que ver cuando revisan el cuerpo de nuestras
madres? (nifia, 11 afos), por otra parte un nifo de 7 anos de edad planteaba que
“si yo fuera juez permitird que los nifios al visitar puedan tomar desayuno con sus
padres y quedarse a dormir con ellos cuando visitan la crcel” De este modo, a través
de la participacion de los NNA, expresadas como preguntas y recomendaciones, se
visibilizaba el cémo repercute el encarcelamiento de adultos en la vida de los NNA.

Tal como lo demostré esta iniciativa, luego del encuentro entre NNA, jueces y
juezas, estos ultimos tomaron iniciativas como el trabajo en la creacién de una
instancia llamada “sala de despedida’; que busca generar un espacio donde “los nifios,
nifas y adolescentes se puedan despedir de su familiar que estd siendo condenado y
recibir una explicacion adecuada de lo que estd sucediendo” (Roa, 2019, p. 340), lo
que contribuiria a la disminucién de este impacto tan abrupto como es la separacién
de una familiar significativo.

Otra iniciativa pertinente en relacién con la temdtica, es el programa Creciendo
Juntos, el cual “busca que hombres y mujeres privadas de libertad reciban prestaciones
basicas y profesionales en distintos dmbitos (salud, social, familiar) para ejercer una
parentalidad positiva. El programa atiende a mujeres en etapa de gestacion y mujeres
privadas de libertad con hijos/as entre 0 y 2 aflos que permanecen con sus madres
en reclusién. Asi también, el programa atiende a padres con hijos hasta 12 afos que
concurren a visita, y otorga intervencion psicosocial familiar en el contexto de su
proceso de reinsercién social” (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2018, p.
8).

Este programa, como seiiala su descripcidn, va orientado a madres, padres e hijos/
as, siendo una de las partes mas conocidas de él, la creacién de secciones materno
infantil al interior de los recintos penitenciarios, los cuales son lugares especialmente
acondicionados para que las mujeres embarazadas y madres con hijos/as lactantes
hasta dos afios de edad puedan convivir con cierta tranquilidad, aunque siempre
cumpliendo las normas de la institucién. Segtin datos recientes, este programa hasta
el afio 2019 habia beneficiado a 478 mujeres, 281 hijos lactantes, 191 embarazadas,
4 embarazadas con hijos lactantes, segin las cifras entregadas por Gendarmeria
(Cabello, 2019), atendiendo a un grupo significativo de mujeres. Sin embargo, ain
ante los beneficios de este programa creado el afio 2015, este no responde a la gran
cantidad de madres que se encuentran privadas de libertad, pues esta es una medida
focalizada que se preocupa de una necesidad puntual, pues por ejemplo ain no existe
un programa o plan que se preocupe y ocupe de cémo se protege el vinculo maternal
una vez que el hijo o hija deja la carcel, asi como tampoco del problema de las madres
que tiene hijos o hijas adolescentes fuera, lejos de ellas.
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También podemos observar que hay ONG s que trabajan en torno a la reinsercion
social y que representan un sector de la sociedad que se preocupa por las personas
privadas de libertad. Estas agrupaciones buscan romper con ciertos estereotipos
y trabajar para visibilizar las condiciones de la vida carcelaria. Este es el caso, por
ejemplo, de la Red de Accién Carcelaria, organizacién “compuesta por profesionales
interdisciplinarias, comprometida con visibilizar y apoyar a las mujeres privadas de
libertad en Chile” (Involucrate, 2020), sostienen también que “toda persona merece
un trato digno, mas alla del delito que haya cometido” (Involucrate, 2020, p. 1).

Esta red tiene una relacion directa entre Gendarmeria de Chile y las mujeres que
apoyan, pues realizan constantes campanas que se dirigen principalmente a cubrir
las necesidades bésicas de estas mujeres, entregando kit con articulos de higiene
personal, articulos que deberian ser proporcionados por el Estado (Latercera.com,
2021), ademas de responder a estas necesidades de las mujeres.

Asimismo, esta organizaciéon también se dedica a visibilizar las diversas
problemadticas que viven las privadas de libertad, como la separacién entre madres
e hijos/as, asi lo declaran ante medios de comunicacién, donde sostiene que “la
principal preocupacién de las mujeres infractoras es mantener relaciones con sus
familiares y reunirse exitosamente con sus hijos, por lo que la separacién, sumado
al impedimento de visitas, tiene un profundo efecto desmoralizante en las mujeres”
(Oyarce, 2021), pero este efecto negativo puede ser convertido en uno positivo, ya
que “el vinculo con los hijos e hijas es una fuente de motivacién muy importante para
salir adelante y desistir del delito” (Oyarce, 2021), estds declaracién realizadas en el
medio “El mostrador” pueden ser muy importantes para la situacién que viven las
mujeres, pues visibilizar esta problemadtica podria contribuir a que se tomen medidas
al respecto, o que el mundo social tome conciencia al respecto.

Entre las organizaciones también se encuentra la ONG Leasur, creada el ano
2014 que sostiene que unos de su interés es trabajar por “el respeto, promocién y
defensa de los derechos y dignidad de las personas privadas de libertad, velando por
el uso minimo de la carcel y buscando generar cambios estructurales en el sistema
penitenciario desde una perspectiva critica y de género” (Leasur, 2021), planteando
asi nuevas ideas que podrian ser un gran aporte para el trabajo en politicas dirigidas
hacia la poblacién penal, politicas con perspectiva de género y que atiendan de forma
integra las necesidades de las mujeres, sobre todo de las madres.

Ahora bien, tal como lo advierte Gea (2017), mas alld de las contribuciones
que estas asociaciones y organismos pueden hacer, resulta importante considerar
criticamente la condicién de las mujeres madres con sus hijos de modo que estos
ultimos no sean parte de las trayectorias de exclusién que sus madres viven (y han
vivido) en su vida y en su proceso penal. Esto es especialmente relevante considerando
las precarias condiciones materiales en que muchas madres privadas de libertad
habitan actualmente (carceles en mal estado, falta de higiene, entre otros).
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Las necesidades especificas que presentan las mujeres encarceladas, el considerable
aumento de esta poblacién penal en las dltimas décadas y el impacto social de la prisién
femenina hacen urgente la necesidad de otorgar claridad e importancia a politicas e
intervenciones que atiendan esta situacién (Espinoza, 2016; Valenzuela et al., 2012).
Al mismo tiempo, y atin en una posicién mads invisible, el impacto del encarcelamiento
en los NNA, hijos/as de las personas privadas de libertad necesita ser mdas estudiado
y mejor abordado (Roa, 2019). De este modo, en este articulo analizamos el estado
actual del panorama de la investigacion social empirica en América del Sur en torno
al fenémeno de la maternidad, la carcel y la nifiez. Para ello quisimos llevar a cabo una
revision sistematica de la literatura en esta materia.

Metodologia

Para realizar esta revisién se utilizé los buscadores Scielo y Google Académico,
desde donde se seleccionaron articulos de habla hispana que abordaran la realidad
sudamericana, publicados desde el afio 2010 hasta la actualidad, ano 2021, de
diversas dreas profesionales, privilegiando ademds su cardcter empirico. Para este
procedimiento ademds de aplicar los filtros expuestos se ingresaron palabras claves
acorde con el tema que se busca explorar, estas palabras eran: “encarcelamiento
femenino’, “carcel + maternidad’, “mujer + carcel” y “carcel + nifos”.

Luego deingresadas las palabras se revisé los articulos arrojados por los buscadores
descartando aquellos que no tuvieran relacién y que no abordaban de ninguna forma
el tema principal de “maternidad privada de libertad’; o que tuvieron estructuras que
no se asemejaran a un articulo como tesis, libros y conferencias.

Respecto a los resultados obtenidos en la plataforma Scielo, estos eran acotados
por lo que se pudo hacer una revision completa de los datos arrojados, de los
cuales cinco fueron seleccionados, ya que cumplian con los criterios anteriormente
mencionados. Por otro lado, la plataforma Google Académico, arrojaba una gran
cantidad de resultados a pesar de aplicar en los filtros de la plataforma los afios de
interés y la preferencia de idioma (Espaiiol, solamente).

Finalmente, a partir de la introduccién de palabras clave y revisiéon de los
resultados en ambos buscadores electronicos, se seleccionaron 12 articulos. Los
escritos hallados pertenecian a diferentes afios y paises; eran liderados por diversas
disciplinas; empleaban diversos métodos; y abordaban de forma distintos temas en
torno a la maternidad privada de libertad, enfocdndose tanto en la madre como en
los NNA.
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Resultados

Luego de esta indagacidn, de la seleccion y andlisis de los articulos, encontramos
los siguientes resultados. Respecto al origen de los articulos estos corresponden
mayoritariamente a Colombia (3) y Argentina (3), seguido de Bolivia (2) y Chile (2), y
por ultimo se encuentran Venezuela (1) y Uruguay (1).

De manera general, los autores enfatizaban que la situacion de las mujeres madres
privadas de libertad en América Latina es similar, tanto su vida exterior como
penitenciaria es problemdtica y que repercute de forma negativa en ellas y en sus
hijos e hijas.

Respecto al alcance de estos articulos, la mayoria eran de caracter local, es decir,
se enfocaban en una zona, en uno o algunos recintos penitenciarios, por lo cual la
poblacién de estudio fue muy poco variable, por lo general. Aunque habian escritos
que contemplaban estudios en poblaciones de mas de 2000 personas, la gran mayoria
de trabajos tendian a considerar poblaciones ligadas a los pabellones con mujeres
madres de lactantes, de alrededor de 30 casos o menos.

La gran mayoria de los estudios asumia un cardcter, asimismo, transversal, con un
muy breve periodo de estudio y con escaso seguimiento longitudinal de mediano o
largo plazo a los casos estudiados.

El tipo de estudios analizados eran predominantemente de caricter cualitativo y
etnografico-interpretativo, los cuales eran llevados a cabo principalmente mediante
entrevistas y observacién. Entre los trabajos destacados, también resalta el interés de
diversas disciplinas en la temadtica de maternidad tras las rejas, por cuanto gran parte
de los trabajos involucraba profesiones del drea de la salud / ciencias médicas y de las
ciencias sociales.

En cuanto a las teméticas analizadas, la mayor parte de los escritos (5) abordaban
de manera directa, principal e integral el desarrollo y la experiencia de la maternidad
privada delibertad; mientras otros se concentraban en abordar en especifico larealidad
de los NNA cuyas madres se encuentran privadas de libertad (4), la situacién y los
riesgos de la convivencia materno-filial tanto intra como extra muros —apuntando a
los danos tantos psicosociales o fisicos a los cuales se exponen los nifios y niflas—y;,
en menor cantidad (3) se centraban en el encarcelamiento femenino de forma mas
general.

Los hallazgos de los estudios analizados se presentardn en tres ejes: el
primero es “mujer madre privada de libertad”; el segundo es “hijo/as de mujeres
privadas de libertad”; y el tercero es el énfasis que varios manuscritos hacian en la
interseccionalidad, especialmente aquellos provenientes de las ciencias sociales.
Estos se presentan organizados de este modo pues fueron los més abordados por los
articulos analizados y ademads porque tienen directa relacién con los intereses del
presente articulo: el vinculo madre/hijo en contextos carcelarios.
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Tabla 1
Sintesis de hallazgos de la revision sistemdtica.
Autor/ Pais Titulo Poblacion Objetivo Tipo Metodologia Hallazgos/
Aiio de Conclusiones
estudio

Inciarte, Venezuela | Consecuencias | Nifos de | Describir | Descrip- Entrevista Los nifios
Sanchez & psicosociales | entre 7 y 12 | y  analizar | tivo semiestruc- entrevista-
Ocando,. en nifios cuyas | aflos cuyas | las  conse- | analitico. | turada, dos  tienden
2010. madres se en- | madres se |cuencias analisis de a  desarrollar
cuentran cum- | encuentran | psicoso- contenido dificultades
pliendo pena | recluidas | ciales que y test de fa- psicolégicas y
privativa de | en el Anexo | sufren los milia. tienen proble-
libertad. Femenino | hijos de mas para la au-
de la Carcel | madres que torregulacién,
Nacional de | cumplen regulacién so-
Maracaibo y | pena priva- cial y la autoes-

sus tutores. | tiva de lib- tima.

ertad.

Tabbush Argentina | Emociones tras [ No  infor- | Conocer las | Descrip- Entrevistas, El  texto se
y Gentile. las rejas: mater- | mada. implican- | tivoy observacion sitia desde la
2015. nidad y crianza cias de la | cualita- yrevision de | sociologia de
en cérceles fed- maternidad | tivo. narrativas las emociones,
erales argenti- y  crianza legales analizando
nas. privada de céomo las nar-
libertad. rativas legales,

oficiales sobre
la maternidad
interactuan
con la realidad
cotidiana entre
mujeres  dete-
nidas (muchas
de ellas mi-
grantes) y sus
custodias.  Se
enfatiza el giro
que la socie-
dad y la ley dan
a las mujeres
presas,  espe-
cialmente cu-
ando los nifios/
as cumplen
4 afos y son
sacados del
lado de sus
madres  para
evitar “el con-
tagio delictual”.
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Villalta,
Gesteira,
Graziano.
2019.

Argentina

La  construc-
cién de signifi-
cados sobre la
maternidad en
prisién.  Mu-
jeres presas en
carceles de la
provincia  de
Buenos Aires,
Argentina.

286 mujeres | Analizan

(Unidad Pe-

los sentidos

nal 33, Los | otorgados

Hornos).

a la mater-
nidad en el
contexto de
encierro.

Interpre-
tativo y
descrip-
tivo.

Entrevistas,
observa-
ciones, regla-
mentos, in-
formes.

Las autoras
enfatizan la
complejidad
de mantener la
funcién mater-
na tras las rejas,
detallando di-
versos dilemas
e inquietudes
que sufren las
madres en-
carceladas.
Asimismo, se-
nalan el sufrim-
iento y angustia
derivados de la
separacion con
sus hijos/as. El
texto también
describe cémo
las mujeres
presas son
doblemente
juzgadas: por el
delito cometi-
do y por su
ejercicio del rol
materno.

Mauers-
berger.
2016.

Colombia

El dilema de
la madre tras
las rejas: delin-
cuente y mala
madre, una
doble culpa.

Revision de | Analizar la
literatura en | situaciéon de
la tematica | la mujer pri-
de mujer y | vada de la

cércel.

libertad en
relacién con
su forma de
entender

el rol de
madre y cui-
dadora.

Descrip-
tivo e
interpre-
tativo.

Andlisis  de
datos  cuali-
tativos y bib-
liograficos.

El texto sefala
el gran im-
pacto negativo
que tiene la
privaciéon  de
libertad para
las madres
encarceladas,
enfatizando en
la  necesidad
de trabajar con
ellas tanto los
sentimientos
de culpa como
la gestion de
sus redes de
apoyo desde el
Trabajo Social.
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Gétaz, Bolivia Sifilis congénita | Se  inves- | Analizar | Trans- Estudios En un estudio
Posfay- en ninos de una | tigé a 219 | brote de sifi- | versal y clinicos. con fuerte én-
Barbe, circel de Bo- | mujeres|lis en cércel | mixto. fasis sanitario,
Cossio, livia. privadas de | de Cocha- los autores/as
Villarroel- libertad en | bamba y las encontraron
Torrico. una prisién | consecuen- que, de las 219
2017 de Cocha- | cias de este, mujeres exami-
bamba, Bo- | especial- nadas, habia 28
livia. El texto | mente  en casos de sifilis
describe la | los hijos que activa. De el-
prevalencia | conviven al los, 2 casos se
de la sifilis | interior de presentaron en
en mujeres | la prisién. hijos. Aunque
adultas pri- el namero de
vadas de lib- casos es peque-
ertad y anal- o, dado el ha-
iza la sifilis cinamiento vy
congénita en las condiciones
sus hijos al precarias  de
interior de la las  prisiones
prisién. en América
Latina, los au-
tores enfatizan
en la impor-
tancia de la
prevencién de
la transmision
del sifilis, de
las oportunas
revisiones y
tratamientos
como elemen-
tos clave para
el control de la
enfermedad.
Escobar- Colombia | Dar la palabra. | 12-15 mu- | Aportar a | Her- Diario de Los nifios en-
Garcfa, Entorno al | jeres e | la discusién | menéuti- | campo, carcelados,
Hincapié- lenguaje de | hijos del | de los in- | co-recon- | observaciéon entre los dos
Garcfa. los ninos y las | Complejo | strumentos | structivo | participante, y tres anos,
2017. nifias en la car- | carcelario y | tedrico-me- entrevista a crean conduc-
cel. penitenciar- | todolégicos profundidad, | tas imitativas
io Pedregal- | usados para andlisis critico | referidas al
Coped Me- | analizar el de datos. lenguaje,  los
dellin. lenguaje de estilos  comu-

los nifos y
nifias en la
carcel.

nicativos y las
formas inter-
personales que
se acentdan
en la carcel
La cédrcel gen-
era una vul-
neracién de la
vida emocional
de los nifos.
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tos socialmente
condenados.

trato que
reciben las
mujeres
detenidas
por infanti-
cidio y sus
actitudes
en com-
paracion al
trato de los
hombres de-
tenidos por
violacién.

Revisién  de
procesos
judiciales,
bibliogréfica
y hemerogra-
fica

Haquin, Chile Desarrollo | 42 lactantes | Comparar | Trans- Encuesta | No hubo difer-
Gallardo, psicomotor y | Centro Peni- | el DSM vy | versaly ASQ-3 y | encia en el
Iniguez, cortisol salival | tenciario | la concen- | cuantita- | medicion de | DSM y tam-
Weisstaub. en ninos que | Femenino | tracion de | tivo. cortisol  sal- | pocoenel
2019. viven  juntos | de Santiago | cortisol en ival mediante | cortisol salival
a sus madres | y Centro de | saliva de los radioinmu- | entre los nifios
privadas de lib- | Salud Famil- | nifos que noensayo. de ambos gru-
ertad. iar de San- | viven en la pos.
tiago. cércel junto
a sus madres
y comparar
los resulta-
dos en nifios
que
no estan
bajo este ré-
gimen.
Sanhueza, | Chile Encarcelami- | 2093 mu- | Caracterizar | Estu- Analisis Mujeres  con
Brander vy ento femenino | jeres pri- | a las mu- | diode de datos desventajas
Reiser. 2019. en Chile. vadas de | jeres priva- | cardcter cuantitativos | acumuladas.
libertad  a | das de liber- | mixto. y entrevistas Problemas
nivel nacion- | tad en Chile. cualitativas. intrafamil-
al (2013). iares victimas
13 internas de abuso y
del CPF madres. Poca
(2015). 5 capacidad pen-
funcionarias itenciaria para
del CPF. atender  estas
necesidades.
Malacalza. | Argentina | Gobernabili- | 22 mujeres | Dar cuenta | Analitico. | Entrevistas. La maternidad
2015. dad y violencia: | madres de- | de la re- en el encierro
acerca del ejer- | tenidas la | configura- es ambivalente.
cicio de la ma- | Unidad 33 | ci6n de las Mecanismos de
ternidad en las | de Los Hor- | relaciones poder acttian
cérceles bonae- | nos. de  poder sobre el ejer-
renses. entre los cicio de la ma-
géneros, del ternidad en la
refuerzo de cércel.
instancias
de  domi-
nacién, sub-
ordinacién
y afirmaci6én
de supues-
tos sociales.
Quispe. Bolivia Los margina- | 13 personas | Analizar los | Cualita- | Entrevistas | El fuerte sen-
2019. dos de los | privadas de | aspectos y | tivo informales, | tido de morali-
marginados: vi- | libertad. las practicas semiestruc- | dad en los y las
olencia y mor- sociocul- turadas y a | privadas de lib-
alidad por deli- turales  del profundidad. | ertad justifica y

acepta las prac-
ticas violentas,
tanto de los
internos e in-
ternas como de
funcionarios.
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Giribaldi. Uruguay | Derecho(s) |3 mujeres | Pensar las | Etnogrd- | Entrevistas, | Los  elemen-
2019. generizados: | madres pri- | tensiones | fico. observacion, | tos legales y
Encrucijadas | vadas de lib- | entre los conversa- | morales que

morales y le- | ertad de distintos ciones infor- | funcionan en

gales para pen- | La Unidad | niveles de males y diario | las  dindmicas

sar la materni- | Nro. 5 “Cér- | discusion y de campo. carcelarias

dad enla carcel. | cel de Mu- | reflexién so- contribuyen

jeres”. bre el feno- a perpetuar

meno de la modelos de fa-

maternidad milias con roles

en la carcel. asignados a

cada género. Se
cuestionan las
leyes que otor-
gan  derechos
diferenciados a
hombres y mu-
jeres respecto
a cuidados vy
crianza.

Norza- Colombia | Descripcién de | Muestra de [Carac-|Mixto. | Cuestionario | Se encuen-
Cespecedes, la criminalidad | 335 mujeres | terizar, anal- | Enfoque | estructurado, | tran factores
Gonzalez- femenina en | de  cuatro | izar y deter- | pluricaus- | entrevista en | de riesgo, es-
Rojas, Mos- Colombia: Fac- | centros de | minar  los | al. profundidad | tructurales vy
coso-Rojas, tores de riesgo | reclusion | factores de y grupos de | personales que
Gozalez- y motivacién | con mayor | riesgo rela- discusion. pueden ser de-
Ramirez. criminal. nimero de | cionados terminantes en
2012. reclusas | con la inci- las conductas
condena- | dencia de la delictuales. Se
das (Bogotd | mujer en la sugiere que los
:135, Cali:70, | comisién de elementos en-
Medellin: | delitos en contrados sean
70, Cucuta: | Colombia, considerados al
60). teniendo en formular politi-
cuanta  su ca criminal

experiencia diferenciada.

distinta a los
varones.

Los hallazgos reflejan la complejidad de la maternidad tras las rejas, tanto para
las madres como para sus hijos e hijas, y que la realidad de las mujeres privadas
de libertad es similar en los paises abordados, son mujeres que en general tienen
problemas psicosociales, con historias de abusos y adicciones. Asimismo, se
constata que muchas de ellas estin detenidas por delitos relacionados a trafico de
estupefacientes seguido por delitos contra la propiedad, esto puede ser debido a que
buscan el bienestar socioecondmico para su familia (de la cual generalmente se hacen
cargo) y el negocio ligado al narcotréfico les permite generar dinero manteniendo el
cuidado de sus hijos o de personas dependientes de ellas, segin se infiere.

De acuerdo a nuestra revision, existirian diversos criterios en los paises de la
region en torno a la “edad apropiada” para que los hijos permanezcan con sus madres
al interior de los recintos penitenciarios. Ahora bien, tal como lo enfatizan Tabbush
y Gentile (2015) para el caso argentino, la visidn social y legal respecto a las madres
encarceladas tiende a girar hacia una mirada més castigadora en el momento en que
los nifios/as son sacados de la prisién.
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Ahora bien, tal como lo ponen de manifiesto diversos autores —especialmente
desde las ciencias sociales—respecto al bien superior de los nifios y nifias, pues existe
una tensién no resuelta (mds alld de las variaciones en el nimero de afios entre los
paises), respecto a cuinto permanecen los nifios con sus madres al interior de las
carceles, pues si bien las madres y los NNA necesitan vincularse, también es cierto que
la carcel genera una vulneracion de la vida emocional de los nifos, por el ambiente al
que son sometidos, de alguna manera, contra su voluntad.

Diversos autores, a través fundamentalmente de investigacién empirica cualitativa,
enfatizan que las mujeres encarceladas experimentan fuertes sentimientos de culpa,
angustia, y preocupacion por el bienestar de sus hijos, debido a la incertidumbre que
implica no poder ejercer su rol materno y al hecho de que en muchos casos eran
ellas el sostén econdmico del hogar. Algunas autoras incluso hablan de que esta culpa
puede ser malamente explotada tanto por agentes del estado como por otras reclusas,
reproduciendo dindmicas violentas (Quispe, 2019).

Varios de los articulos notan una cierta paradoja en el enfoque biologicista, el cual
considera el vinculo madre e hijo fundamental para el bienestar de estos ultimos,
reforzando la idea de que la mujer debe hacerse cargo de sus hijos porque son ellas
quienes los deben cuidar y alimentar en sus primeros aios de vida. Sin embargo,
cuando el hijo/a crece o cuando los hijos e hijas de mayor edad se encuentran
extramuros, estos son invisibilizados e incluso alejados de sus madres, pues las
mujeres al encontrarse privadas de libertad y no cumplir con los roles de género que
son asignados por la sociedad, son consideradas como personas que “abandonan”
a sus hijos por estar es la situacion en la que estdn, esto las vuelve “malas madres”
y personas inmorales, un mal ejemplo para sus hijos/as. No obstante, estos NNA
van creciendo sin apenas ver a su madre, sometidos en muchos casos a practicas de
registro (cacheo) muy intrusivas y, en suma, enfrentando mds barreas que facilitadores
a la hora de reencontrarse con esta madre, que era elevada a un caricter esencialista
y casi “sagrado” por la politica publica poco antes.

Respecto a los hijos/as de las mujeres privadas de libertad, los principales hallazgos
se relacionan a la salud, el efecto y los posibles riesgos a los que se exponen los
lactantes, niflos y nifias que se encuentran con sus madres al interior de los recintos
penitenciario, especificamente el riesgo de dafos en su desarrollo psicosocial,
psicomotor y la exposicién a enfermedades que proliferan en las carceles como las
enfermedades respiratorias (particularmente la tuberculosis) o inclusive algunas de
transmision sexual como la sifilis.

Respecto a los niflos y nifias que viven con sus madres dentro de la cércel, ademas
de los riesgos ligados a la salud recién sefialados, también se ven expuestos a otros
problemas como las dindmicas carcelarias, a la violencia y ambiente propios de una
carcel pues, si bien estos menores se encuentran separados de la poblacién general,
esto no evita que no sean testigos de la cotidianeidad carcelaria.
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Debido a esto, considerando aspectos sociales, fisicos y psicologicos es que se
puede afirmar que la carcel es un espacio donde se vulnera la vida emocional de los
nifos y nifas (Escobar e Hincapié, 2017), que los hace atravesar por distintas situacién
las cuales van adaptando e incorporando a su vida cotidiana provocando un impacto
en ellos también en el modo en el cual se expresan, pues “los nifios encarcelados,
entre los dos y tres afos, crean conductas imitativas referidas al lenguaje, los estilos
comunicativos y las formas interpersonales que se acenttan en la carcel” (Escobar e
Hincapié, 2017, p. 68), lo cual puede repercutir en la vida futura de los nifios y nifas.

Asimismo, se evidenciaron situaciones problemdticas que afectan a NNA en
el medio libre, quienes frente al encarcelamiento de su madre (o padre, o ambos)
desarrollan problemas de salud mental como ansiedad ante la separacion, estrés o
depresién. Estos se exacerban no solo por la separacién de su madre sino también
por el entorno ecoldgico donde los NNA quedan, caracterizado por la pobreza, el
hacinamiento, la inseguridad y hostilidad (Inciarte et al., 2010).

Un vacio importante que detectamos en los textos revisados es que ellos distaban
de ser de cardcter representativo de los diversos paises y constitufan, en su mayoria,
articulos locales, con poblaciones pequenas. Ademds, los textos seleccionados
representan solo 6 paises de América del Sur, distando del total de paises de la region.
Asumimos que pueden haber investigaciones respecto a estos temas en dichos
paises, pero el hecho de que no estuviesen publicados y/o disponibles en buscadores
reconocidos nos hace suponer que existe escasa investigacién empirica en esta
tematica.

Por ultimo, los textos analizados sefialan que el vinculo madre e hijo es abordado de
manera fragmentada y poco profunda por parte de las instituciones encargadas en
los diversos paises. Los autores/as critican que no se midan las consecuencias de esta
invisibilizacién de mujeres y de NNA, generando de este modo una serie de problemas
longitudinales y severos, tanto para los propios NNA, sus madres y la sociedad mayor.

Conclusiones y Discusion

A partir de los articulos revisados podemos concluir que la maternidad tras las rejas
es un problema latente en Sudamérica donde, si bien existen algunas investigaciones
e intervenciones, la situacion de la infancia sigue quedando bastante desprotegida
como resultado de politicas criminales punitivas que siguen subordinando a los NNA
a los intereses del mundo adulto.

Es precisamente en este dmbito donde hay un fuerte predominio de 1égicas adulto-
céntricas y los espacios de participacion y centralidad de NNA en la cotidianidad
parecen ser ain muy marginales, a pesar de que este afio se cumplieron diez afios desde
que el Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas realizé recomendaciones
a los paises acerca de la problemética de NNA con referentes adultos privados de
libertad.
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Los hallazgos plantean, de algin modo, un cuestionamiento al encarcelamiento
femenino como una politica pablica “inteligente”, en el sentido de interrogarnos como
sociedades respecto a si estamos balanceando adecuadamente el delito, los castigos
y los costos sociales de dicho encierro con sus posibles (y, aparentemente, escasos)
beneficios (Valenzuela et al., 2012).

Asimismo, al observar a la mujer subalterna dentro del sistema carcelario, se hace
posible visibilizar también la situacién de una nifiez que se ve impactada fuertemente
por el encarcelamiento —a través de distintas formas y mecanismos—pero que se
encuentra, al mismo tiempo, altamente desprotegida e invisibilizada no solo por el
sistema penitenciario sino, mds ampliamente, por la sociedad mayor. Al decir de Roa
(2019), “los NNA, familiares de personas encarceladas son invisibles” (p. 339).

En este sentido, el aproximarse a otras formas de exclusién e invisibilidad como
las que sufren NNA relacionados a la carcel.... La idea es apuntar hacia un sistema
penitenciario que piense y se ocupe de las necesidades de todas las personas,
reconociendo que las estructuras de poder presentes generan nudos de opresién
diferentes y diversos (Sales, 2017). Ya que, los hallazgos reflejan la complejidad de
la maternidad tras las rejas, tanto para las madres como para sus hijos e hijas, y que
la realidad de las mujeres privadas de libertad es similar en los paises abordados,
son mujeres que en general tienen problemas psicosociales, con historias de abusos
y adicciones.

Ligado a esto, varios de los autores que revisamos también recomiendan trabajar
una politica con enfoque de género que no solo reconozca retéricamente un
enfoque de género y/o la maternidad tras las rejas, sino que implemente pricticas
de apoyo a las mujeres desde un enfoque interseccional, incluyendo régimen de
visitas diferenciados, posibilidades més flexibles de comunicacién con sus hijos y/o
oportunidades de generar ingresos monetarios, pues siendo las mujeres vulnerables
quienes van mayoritariamente a recintos carcelarios.

Nuestros hallazgos, no obstante, deben ser entendidos en el contexto de algunas
limitaciones. Una de ellas fue que nuestra revision de literatura se centré en articulos
publicados en la Gltima década, en idioma Espaiiol, dejando de lado (debido a barreras
idiomadticas) el portugués y el inglés. Asimismo, si bien los dos motores de busqueda
electronicos utilizados (Google Académico y Scielo) son reconocidos y utilizados
para la publicacién de contenido en ciencias sociales, no son los tinicos buscadores,
pudiendo existir articulos adicionales en otros buscadores.

En cuanto a posibles lineas de accién o intervencién, pensamos que una parece
ir en la direccién del abordaje del trauma psicolégico (o mds bien de los diversos
traumas) que las mujeres encarceladas vienen arrastrando desde mucho antes del
encarcelamiento, incluyendo situaciones de abuso sexual o violencia doméstica
(Espinoza et al., 2014; Sanhueza et al., 2019).
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Otra linea de abordaje que se abre, a partir incluso de varias recomendaciones
que realizan los propios autores/as de los articulos consultados, dice relacién con
el cuidado y mayor visibilidad que debe tenerse hacia los propios NNA que tienen a
alguno de sus padres privados de la libertad. Ello no quita que se discuta el fondo —
en particular, del impacto/beneficio social de la prisién femenina—pero se necesitan
intervenciones urgentes que aborden las severas y multiples consecuencias negativas
del encarcelamiento en NNA. En este sentido, se trata de abordar una nifiez casi
invisible, que cuenta con minimos cuidados (salvo en la época quizds de lactancia
materna) y que incuba un altisimo no solo para ellos mismos/as como NNA sino que
un enorme costo social en el mediano plazo (Inciarte et al., 2010; Valenzuela et al.,
2012).

En términos de futuros estudios, y de acuerdo a nuestra revision, si bien existen
algunas iniciativas estatales, de ONGs y de entidades privadas para intervenir con
mujeres encarceladas y con NNA, estas no contarian —de acuerdo con nuestra
revision—con evaluaciones rigurosas y/o publicaciones que las respalden, de modo
de poder ir mds alld de sistematizaciones de experiencias particulares. Por ello,
pensamos que futuros estudios—de cardcter mds longitudinal—son fundamentales
para visibilizar estas problematicas ante la politica publica, de modo de generar
insumos para revertir el dano del encarcelamiento en las mujeres y la nifiez.

Financiamiento
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ARTICULO DE INVESTIGACION

Justicia Juvenil. La mirada socio juridica para
pensar en la necesidad de las intervenciones
interdisciplinarias

Juvenile justice. The socio-juridical perspective to think about the need for interdiscipli-
nary interventions

KARINA DE BELLA

Universidad Nacional de Rosario, Argentina

RESUMEN El presente articulo tiene caricter de ensayoy el objetivo es demostrar
que, un abordaje integral y diferenciado de la justicia juvenil adolescente es
posible desde una perspectiva sociojuridica y en el desarrollo de la justicia
juvenil restaurativa. Para ello es necesario abordar cuestiones atinentes al
campo de la justicia juvenil en relacion con las disputas en juego respecto de las
politicas judiciales y publicas, con diversos sentidos y direccionalidades, que
operan en relacion con las y los adolescentes que han infringido leyes penales.
Se observan intencionalidades reformistas entre las distintas posiciones
juridicas, sean retribucionistas, restaurativas, etc., que nos desafian a ahondar
en sus matrices epistemoldgicas subyacentes, dado que las consecuencias
politicas de las mismas incidirdn en las transformaciones institucionales y en
los sistemas de proteccién de los derechos de nifias, nifios y adolescentes. En
América Latina ha predominado la idea de transformar el paradigma tutelar en
regimenes de responsabilidad penal juveniles. Las consecuencias no han sido
las mejores, pudiéndose observar fenémenos de adultizacién en los modos de
abordaje de
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nifias, niflos y adolescentes y altas tasas de encarcelamiento. En este marco,
las orientaciones hacia lo que se denomina justicia juvenil restaurativa
aparecen como novedad para algunos, aunque para otros constituyan un
camino que ya se viene transitando con conviccién. Existen, no obstante,
ciertos riesgos en su adopcién, y uno de ellos es tomar lo restaurativo como
modelo aplicar. No compartimos esta posicion, sino que pensamos, al decir
de Howard Zehr, en procesos y continuos restaurativos. Indagar sobre los
sentidos y direccionalidades en juego en los distintos modos de abordaje
adoptados en justicia juvenil es lo que se pretende en el presente ensayo, de
modo de insistir en la necesidad de revisar atentamente sus consecuencias
politicas e institucionales en pos de asegurar un abordaje diferenciado para
las y los adolescentes infractores de la ley penal. Reflexionar desde un enfoque
sociojuridico sobre las intervenciones interdisciplinarias, los roles y funciones
en la administracion de justicia se torna ineludible.

PALABRAS CLAVE Justicia juvenil; administracion de justicia; enfoque
sociojuridico.

ABSTRACT This article addresses issues related to the field of juvenile justice
in relation to the disputes at stake regarding judicial and public policies, with
various meanings and directionalities, that operate in relation to adolescents
who have violated criminal laws. Reformist intentions are observed between
the different legal positions, be they retributionist, restorative, etc., which
challenge us to delve into their underlying epistemological matrices, given that
the political consequences of these will affect institutional transformations and
systems for the protection of the rights of children and adolescents. In Latin
America, the idea of transforming the tutelary paradigm into juvenile criminal
responsibility regimes has predominated. The consequences have not been
the best, being possible to observe phenomena of adultization in the ways of
approaching children and adolescents as well as high rates of incarceration. In
this context, the orientations towards what is called restorative juvenile justice
appear as a novelty for some, while for others they constitute a path that has
already been traveled with conviction. There are, however, certain risks in its
adoption, and one of them is to take the restorative juvenile justice as a model
to apply. We do not share this position, but think, in the words of Howard
Zehr, of restorative processes and continuums. Inquiring about the senses and
directionalities at play in the different modes of approach adopted in juvenile
justice is what is intended in this article, in order to insist on the need to
carefully review their political and institutional consequences in order to ensure
a differentiated approach for adolescent offenders of the criminal law. Reflec
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ting from a socio-legal approach on interdisciplinary interventions, roles and
functions in the administration of justice becomes inescapable.

KEY WORDS Juvenile justice; administration of justice; socio-legal approach.

Introducciéon

El enfoque o perspectiva sociojuridica y la justicia restaurativa nos imponen una
reflexion profunda sobre sobre los sentidos, fines y objetivos de nuestras intervenciones
como profesionales y, especificamente, en nuestros roles como operadores insertos
en los sistemas de administracién de justicia. Es desde este ultimo lugar que nos
situamos para compartir algunos pensamientos, recuperando la historia reciente en
nuestra América Latina en el campo de la justicia juvenil.

En dicho campo se ha naturalizado la idea de la pena como recurso resolutivo ante
los conflictos de las y los adolescentes infractores de la ley.! En la prictica, muchos
paises de América Latina han implementado regimenes de responsabilidades penales
juveniles, entendidos como los modelos adecuados para suplantar los sistemas
tutelares. Tristemente, hemos visto los resultados: mayor prisionizacién y aumento
en las tasas de encarcelamiento. Al respecto la Comision Interamericana de Derechos
Humanos -CIDH?- (2011) plantea “su preocupacion por las debilidades de los sistemas
de justicia juvenil, debido a la distancia entre el discurso y la realidad que enfrentan
los nifios, nifas y adolescentes acusados de haber infringido la ley penal en la regién.
En este informe, la Comisién analiza cémo, con excepcion de algunos pocos ejemplos
de buenas précticas, los sistemas de justicia juvenil del continente se caracterizan por
la discriminacidn, la violencia, la falta de especializacién y el abuso de las medidas de
privaciéndelibertad?. [...] laComisién exhortaa quelos Estados tiendan aabolirla pena
privativa de la libertad aplicada a nifios, nifias y adolescentes y hace recomendaciones
orientadas a fortalecer las instituciones, leyes, politicas, programas y practicas
relativas a la justicia juvenil en la regién. Asimismo, reporta que, “la informacién reci

1. Denominacién utilizada en la Convencién Internacional de los derechos de Nifias, Nifios y Ado-
lescentes.

2. Para una informacién exhaustiva sobre la Justicia Juvenil ver informe sobre “Justicia Juvenil y
Derechos Humanos en las Américas” realizado en 2011 por la CIDH, Doc 78 disponible en www.
corteidh.or.cr.

3. Para consultar situacién especifica de cada pais, por ej. Chile SENAME, Argentina SENAF. Cabe
destacar que la recoleccién de informacién en cada pais es llevada a cabo por distintos organismos
publicos especificos. Para una informacion detallada sobre la situacién relevada en los paises de la
region, consultar: Palummo (2014) Justicia Juvenil. Situacién y perspectivas en América Latina y el
Caribe. www.researchhgate.net.
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bida por la Comisién da cuenta que las detenciones de nifios en la regién constituyen
la regla en vez de la excepcién, y que es mucho mayor el nimero de nifios sometidos
a detencién que el nimero de nifios que son sometidos a un proceso judicial para
determinar si infringieron la legislacién penal. Ello implica que existe una gran
proporcién de niflos que son detenidos por las autoridades policiales sin que ello
implique un procedimiento posterior. Mds adn, la detencién no es sélo utilizada
para casos de delitos flagrantes sino también para enfrentar situaciones como el
ausentismo escolar, la fuga del hogar, nifios de la calle, entre otros” (p. 23).

En este sentido, hay que indicar que la instalacién de los regimenes penales
juveniles, implicaron la inclusién de nifios, nifias y adolescentes a temprana edad a los
sistemas penales, para ilustrar tal situaciéon destacamos el siguiente aporte de Garello
(2012) “con respecto a lo estipulado en las legislaciones de América Latina y Central,
que cuentan con sistemas penales juveniles basados en la normativa internacional
establecen que una persona es penalmente responsable a partir de los 12 afios en
Bolivia, Brasil, Costa Rica, Pert, Venezuela, Rep. Dominicana, Honduras Guatemala
y El Salvador. En Uruguay se es penalmente responsable a partir de los 13 afios. Sélo
en Chile, Ecuador y Panama4 es a partir de los 14 afios y en Nicaragua a partir de los
15 afos. Por otro lado, en Bolivia, Venezuela, Costa Rica y El Salvador, la sancién
punitiva es diferenciada por grupo de edad, siendo muy diversificada y variable,
tanto la conformacion de los grupos etarios como los anos de aplicacién de la pena
privativa de libertad. Bolivia tiene establecida tres afios para quienes tengan 12 y 13
anos, y pena maxima de cinco afios para quienes tengan 14 y 15 afos. Venezuela por
su parte, establece dos afios para el grupo de 12 y 13 afos y cinco afos de encierro
para quienes tengan entre 14 y 18 afios. El Salvador no prevé pena privativa de libertad
para los nifios y adolescentes menores de 15 afios, y establece siete afios para quienes
tengan entre 16 y 18 afios no cumplidos. La situacion mds llamativa se da en Costa
Rica, pais que establece las penas maximas mds elevadas; para nifios y adolescentes
comprendidos entre los 12 y los 14 afios se estima diez afios de sancidn privativa de la
libertad y para quienes queden comprendidos entre los 15 y los 18 afios no cumplidos
15 anos” (pp. 171-172).

Es decir que, si un adolescente es condenado a los 17 afios de edad con la pena
madxima, la condena finaliza cuando tiene 31 afos. Teniendo en cuenta estos datos
y retomando el informe de la CIDH es destacable cuando sefialan como motivo
de preocupacién que, “en varios Estados del continente se responsabiliza a nifios,
nifas y adolescentes de edades muy cortas por infringir leyes penales son imputables
penalmente a partir de los 7 afios. Agregan que, se niega el acceso a los sistemas
especializados a nifos, nifias adolescentes de 15, 16 y 17 afios, quienes con frecuencia
son sometidos al sistema ordinario de justicia a pesar de ser menores de edad, que
incluso dentro de los sistemas de justicia juvenil, son transferidos a tribunales co
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munes, donde reciben penas de adultos y son obligados a cumplir penas en centros
carcelarios para adultos. Expresan su preocupacion a que en las practicas los Estados
hayan tenido como resultado, entre otras cosas, la disminucién de la edad minima
de responsabilidad ante el sistema de justicia juvenil y el aumento de penas” (p. 11).

Senala el informe de la CIDH que, “la prisién es la respuesta mas comdn en
los sistemas de justicia juvenil de las Américas, tanto antes del juicio como con
posterioridad a la sentencia” (p. 12).

En este sentido, es dable tener en cuenta para el caso de Argentina lo que destaca
Beloff et al. (2015) que, solo en el afio 2013, segtn las estadisticas de los Tribunales
Orales de Menores de la Capital Federal (Argentina), sobre un total de 342 sentencias,
232 fueron mediante la via abreviada, es decir un 68% de las causas. Recordemos que
el juicio abreviado implica como resultado la aplicacién de la pena y es un instituto
juridico correspondiente a la justicia de adulto.

La seduccién por los derechos procesales eclipsé otras formas y enfoques para
pensar la justicia juvenil. Algunos interrogantes vuelven, entonces, a aparecer como
urgentes: ;Qué es realmente la justicia juvenil? ;Cudles son las experiencias mds
orientadas al imperativo de desarrollar una respuesta estatal diferenciada para las
y los adolescentes infractores de la ley? ;Que podria acercarnos a una mirada mas
integral que contemple los lugares de ofensores, victimas, operadores de los sistemas
judiciales y estatales e instituciones de la comunidad, en el sentido de transformar
las practicas interventivas con miras a una efectiva adaptacion activa que modifique
a todos los sujetos involucrados y con ello al contexto y las realidades institucionales
préximas? ;Se podria desde un enfoque o perspectiva sociojuridica integrar los
saberes disciplinares en pos de lograr abordajes integrales que superen las posiciones
absolutistas del derecho?

Si la idea de modelos y de sustitucién de una cosa por otra, en lo particular de
nuestra materia, cambiar el modelo tutelar por el régimen de responsabilidad penal
juvenil, nos significé los problemas enunciados mds arriba, quiere decir que esta
forma de concebir las salidas es equivocada y tragica. Por ello, quisiéramos advertir
que las respuestas a las preguntas que se formularan en el parrafo precedente, las
encontramos en el enfoque o perspectiva sociojuridica y en el desarrollo de la justicia
juvenil restaurativa.

En palabras de Zehr (2010), la respuesta se halla en un «continuo restaurativo»,
que implica la idea de desarrollo de las précticas restaurativas como parte de los
procesos de rediscusidn acerca de la justicia en general, y no en un modelo a aplicar.
La categoria de continuo restaurativo abre la posibilidad de revisar nuestras propias
practicas profesionales, reformular las preguntas que nos hacemos, y dista de volver
dicotémico el enfoque restaurativo. Entendemos que, en muchas ocasiones, las
dicotomias en justicia juvenil obturan los continuos y etiquetan en restaurativos vs.
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retribucionistas a quienes estamos ejerciendo en dichos dmbitos. Quienes formamos
parte delos sistemas de justicia en muchas ocasiones somos menospreciados, pareciera
que representamos «lo viejo». Pero en una idea del conocimiento comprendido como
proceso, habrd que decir que «lo nuevo» viene de «lo viejo», porque, como plantea
Zehr, implica desarrollo y es parte del continuo. Hablar de proceso restaurativo parece
ser lo més apropiado, a nuestro entender, para llevar adelante las transformaciones
conceptuales, tedricas y operativas necesarias de modo de volver a pensar las
preguntas que se formularan al comienzo.

Existe mucho camino por delante, en el que hay que estudiar y desarrollar
practicas concretas para desandar todo lo depositado en la sancién penal como tinica
herramienta y principal recurso estatal para dirimir los conflictos. Solo asi podremos
considerar la justicia juvenil restaurativa en su potencial transformador, mientras
que, préactica integradora de todos los actores, sujeta a nuevos modos de pensar y en
la que, agregariamos, la palabra situada —en tanto enunciado, como acto lingiiistico
y no como oracién— es un recurso de la comunicacion efectiva. En este sentido,
Hulsman (2007) sefiala la necesidad de examinar el lenguaje, en tanto el lenguaje
penal resulta estrecho para mirar y describir las cosas y las diferentes historias de las
personas. Este autor nos invita a reconsiderar las particularidades de los actores que
se manifiestan cuando acontece una conflictividad social expresada en el escenario
sociojuridico. Estimamos que, a su manera, indica lo inevitable de la practica
interdisciplinar. No obstante, se hace necesario puntualizar respecto de la justicia
juvenil restaurativa conceptualizaciones que definan su sentido y concepciones en
juego para su comprensidn. Resulta interesante cuando Margrave (2010) senala que
«la retribucién estd compuesta por tres elementos: se culpa o censura la conducta
ilicita, se identifica la responsabilidad del infractor, se repara el desbalance moral
restituyendo a la victima» (p. 29). Al respecto, indica que la justicia restaurativa
comparte estos componentes, pero en una visiéon constructiva. Para el autor, la
justicia restaurativa es una opcién para hacer justicia después de la ocurrencia de
un delito, que se orienta a la reparacién del dano individual, el dano a las relaciones
sociales y el dafio causado por dicha infraccién. El crimen se define por el daiio y no
por la transgresiéon de un orden legal. Las respuestas al crimen no deben ser castigar
o rehabilitar al agresor, sino, en la medida de lo posible, establecer las condiciones
para reparar el dafo causado. Se invita aqui al infractor a tomar una responsabilidad
activa. Este modelo de justicia se basa en procesos de cooperacién entre ciudadanos y
no en una intervencion coercitiva del Estado como recurso principal.

Respecto de las salvaguardas legales, el autor plantea que las mismas son un reto.
A lo que sumarfamos que, si dicho reto queda solo en manos del saber juridico, se
corre el riesgo de adoptar una mirada unilateral. La discusion interdisciplinaria es en
ese punto sumamente relevante e invita a introducir el debate acerca del rol de los
equipos judiciales insertos en la administracién de justicia. Volver a interrogarnos

179



CUHSO
JULIO 2022 - ISSN 2452-610X + VOL.32 « NUM. 1- PAGS. 174-200

sobre el qué y el para qué de ciertas definiciones en politicas publicas, al igual que
por el cémo de los cuidados de las y los adolescentes infractores a la ley penal que se
encuentran bajo la proteccion del Estado es un imperativo urgente para revelar, entre
otras cosas, la visién adultocéntrica predominante en este campo.

Al hablar de enfoque o perspectiva sociojuridica, lo hacemos desde los aportes de
Calvo Garcia (2010), que pretende integrar la teoria del derecho con la perspectiva de
las ciencias sociales en el &mbito de las ideas juridicas para abrir espacios y desarrollar
una teorfa sociojuridica del derecho que se nutra de los andlisis e investigaciones
sociales. Esta perspectiva pretende facilitar la comprensidn de los fendmenos juridicos
en sentido amplio y plural, aunar herramientas metodoldgicas de los dos campos e
incorporar a la teoria juridica investigaciones de la teoria social —no reducibles a la
sociologia— con apoyatura en otras ciencias sociales orientadas a la investigacion.
El autor, al plantear la idea de teoria sociojuridica, entiende a la misma como punto
de encuentro para facilitar el didlogo entre perspectivas y dreas cientificas diversas:
criminologfa, ciencia politica, antropologia, psicologia y trabajo social (dreas que
aportaran al conocimiento de las instituciones, las relaciones de poder en juego, las
disputas interinstitucionales, los programas y marcos regulatorios en cada situacién
concreta, etc.). Es desde esta perspectiva que retomamos la pregunta que da titulo al
apartado siguiente.

¢Justicia juvenil o justicia penal juvenil?

Situar como pregunta este enunciado forma parte del interés por volver a discutir
lo que aparece como naturalizado discursivamente, y que ha operado en la
implementacién de normativas o arreglos institucionales en justicia juvenil o justicia
penal juvenil en América Latina. Hablar de justicia juvenil o justicia penal juvenil,
desde nuestro entendimiento, no da igual. Es mds, reconocemos que cada definicién
implica concepciones epistemoldgicas y politicas diversas. Cuando analizamos todo
el corpus iuris relativo a adolescentes infractores a la ley penal, hay una constante, la
idea de que la pena no debe ser el medio por excelencia para dar respuestas estatales
de cardcter diferencial. Esto ultimo, en ocasiones, es eclipsado por los impulsores en
la regién de los llamados «regimenes de responsabilidad de justicia penal juvenil».
Aspecto curioso, y muy particular de América Latina, donde las reformas han
tendido hacia la implementacién de regimenes de este tipo. Como ya mencionamos,
los resultados no han sido beneficiosos para este sector poblacional. En este sentido,
lejos de absolutizar lo penal, lo abrimos a su relatividad y a su necesaria eventualidad,
pudiendo para cada situacién particular y concreta «inventar», combinar estrategias
restaurativas, que no nieguen los procesos judiciales, pero que se incorporen al
proceso en clave de una perspectiva sociojuridica. Todas las normativas en la materia
estdn disponibles para instrumentar otras practicas, ese no es el problema.
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Uno de los problemas que aparece en forma recurrente en relaciéon con los modos
de abordaje de las y los adolescentes que han infringido leyes penales es pretender dar
una respuesta desde las reformas legislativas a la problemadtica de la «inseguridad»,
con la consecuente inflaciéon de normativas penalizantes. Al respecto, no es menor
sefialar el tratamiento medidtico estigmatizante, que sitia a las y los adolescentes
como chivos expiatorios de una situacién social, en verdad sumamente compleja, en
la que ellas y ellos no son mas que una parte, en la que se manifiesta la cuestion social.

Sefialado lo precedente, diremos que hablar de justicia juvenil o de justicia penal
juvenil no debe ser una discusion banalizada o ignorada, bajo el supuesto de que dichas
expresiones son asimilables. Este es un punto central a observar y comprender no
solo por los operadores de la administracién de justicia, sino por todos los actores que
tienen incidencia en las politicas publicas en relacién con los sistemas de proteccién
y promocion de derechos de nifias, nifios y adolescentes. Sostenemos como hipétesis
que, si se aisla, recorta, la problemadtica de las y los adolescentes infractores en si
misma y se la despoja de la intrinseca relacién con los sistemas de proteccién para
toda las infancias y adolescencias, la consecuencia practica es que el problema se
transforma en uno de orden juridico, normativo, y no de politicas publicas integrales
y preventivas también para ellas/os. Esta discusién no es menor y consideramos que
hay que volver a priorizarla. Una respuesta diferenciada por parte del Estado incluye
no solo las politicas en materia de politica criminal, de justicia y seguridad, sino al
amplio abanico de politicas referidas a educacion, desarrollo social, atencién de la
salud mental y fundamentalmente de asistencia a las familias de dichos adolescentes.
Esto es auin una deuda pendiente. La idea de sujeto de derechos es concreta y no deberia
ser un mero discurso. Con ello nos estamos refiriendo a la necesidad de recursos
materiales presupuestarios que materialicen y den sustento al sostenimiento de los
procesos tendientes a lograr la reintegracién social como mandato convencional. Los
resortes institucionales son fundamentales a través de programas y proyectos que
respondan a las necesidades adolescentes.

Lo adultocéntrico como manifestacion de la adultizacidn en justicia juvenil

Lescano (2019) plantea que:

tanto Bourdieu como Foucault asumen que las edades, los colectivos etarios
en las sociedades, son construcciones sociales. Por ejemplo, Bourdieu
afirma que tanto los jovenes (y la categoria de juventud) y los viejos (y la
categoria de vejez) no estin dadas, sino que se construyen socialmente (p.
9).

Si bien coincidimos en la idea de las edades como construcciones sociales, en
materia de justicia juvenil la categoria de «adolescente» porta un caracter especificoya
su vez es susceptible de tratamiento especial. Somos conscientes de que esta categoria
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no goza de simpatia® pero, en este campo, insistir en su potencia es una estrategia
politica para que la tendencia a la adultizacién sea resistida. Entendemos por
adolescencia.

un momento transicional en el que se ocupa un lugar ambiguo entre el
ya no de la infancia y el aiin no de la vida adulta. Se transita una zona de
frontera plena de conflictos y a su vez de multiples potencialidades, en la
que los adolescentes necesitan de un otro que acompaiie, legitime, habilite
y los ayude a ingresar en las responsabilidades. Se produce algo nuevo, que
no es igual a lo anterior (Firpo, 2013, p. 27). En este sentido, entendemos
que la necesidad de este otro, que acompaie, legitime y habilite, es desde la
idea de un acompafiamiento que no oprima, ni cercene la construccién de
procesos tendientes a la autonomia®.

Quiroga (2012), por su parte, se interroga «;Qué es la adolescencia?», y plantea que
«es un complejisimo proceso psicologico, pero estd intimamente ligado a experiencias
sociales» (p. 10). Plantea la concepcion de sujeto situado, consciente de si mismo, de
su circunstancia histérica, de su temporalidad, consciente de dénde vive, como vive,
qué circunstancias vive. Invita a su problematizacion. Por ello queremos decir que, en
dicho proceso psicoldgico, las cuestiones étnicas, de género y clase estan presentes
para su desciframiento.

Estas conceptualizaciones sefialan una serie de caracteristicas especiales. Por
tanto, dar una respuesta a las y los adolescentes infractores a la ley exige considerar y
atender a este momento particular y singular relacionado a su vez en forma dialéctica
con el contexto sociohistérico. De lo contrario, va de suyo que la equiparacién e
igualacién con el régimen general de justicia para adultos o régimen general sea el
modo que puede adquirir la respuesta politica. El riesgo es muy grande, y la seduccién
exclusivamente por los derechos procesaleslleva, en concreto, a pensar en cédigos para
adolescentes que remitan o se anexen o amalgamen con los regimenes para adultos.
Esta tendencia vivenciada en América Latina, como dijimos, tuvo consecuencias
adversas® y se encuentra latente atin en diversos proyectos de reformas legislativas

4. La discusién en torno a esta categoria es sumamente extensa y su desarrollo excederia el objetivo
del presente. La definicién aqui citada, es particularmente adoptada por la idea de movimiento y
plasticidad que da este momento singular de la vida de los sujetos.

5. Para ampliar esta discusidn entre la necesidad de un otro y la autonomia, en relacién con la tesis
liberacionista consultar: Tesis doctoral De Bella (2016), “Justicia Juvenil y Trabajo Social. La inci-
dencia de las intervenciones profesionales del Trabajo Social en las trayectorias de adolescentes en
conflicto con la ley” (pp. 104-105). Disponible en repositorio UNR.

6. Hacemos referencia a lo planteado en la introduccién del presente ensayo, respecto de las refor-
mas regresivas en tanto: baja de la edad de punibilidad, uso excesivo de la prisién preventiva, entre
las demés cuestiones mencionadas por la CIDH.
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respecto de adolescentes que han infringido las leyes penales. El sefialamiento de
esta tendencia en detrimento de los derechos y de la condicién adolescente en
particular resulta imprescindible. La vigilancia epistemoldgica, en este punto, resulta
una herramienta del pensamiento critico con la que deberiamos observar y apelar en
forma permanente cuando sometemos a andlisis dichos proyectos de reformas.

Tomar en consideracién la condicién adolescente implica velar por su especificidad
como momento singular de la vida, en que se habilita la posibilidad de reorientaciones
y la tendencia hacia la construcciéon de otros proyectos vitales. Ahi radica su potencia
y la necesidad de su defensa, desde una mirada amplia y compleja que, ademas, tenga
en cuenta los aspectos contextuales que inciden en las situaciones que se abordan y
tienda a su modificacién. Es decir, no se trata solo de las y los adolescentes, sino que
incluye la transformacién de programas, proyectos y ordenamientos institucionales
paraeste sector poblacional. La condicién adolescente desafiala mirada adultocéntrica
y a su vez obliga a repensar y resignificar las pricticas sociojuridicas en materia de
justicia y de los sistemas de proteccién integral.

Podriamos decir que existe un problema persistente en nuestra regién y que opera
como cuello de botella, y es que la transformacién de lo que se denomina «complejo
tutelar»” es por via de la operatoria de implementacién del sistema acusatorio. Si bien
es cierto que, como avance al poder punitivo inquisitorial (basado en una investigacién
oculta, con criterios selectivos, con el testimonio/confesién como eje procesal, donde
delito y pecado como unidad sustancial son sus bases), el sistema acusatorio se plantea
como superacién para la quita de poder discrecional a jueces, por la instancia de
debate entre fiscal, defensor(a), jueces (sobre hechos atribuidos, con investigaciones
exhibidas en audiencias publicas, etc.). No es menos cierto que, en materia de justicia
juvenil, el sistema acusatorio per se no asegura a las y los adolescentes, como venimos
sefialando, el vasto sentido de derechos que le asisten, ademds de los derechos
procesales. Encontramos aqui un punto de inflexién en las discusiones en el campo
de la justicia juvenil. Podriamos decir que dicho punto consiste en la naturalizacién
de esta forma de concebir una administracién de justicia «justa» para las y los
adolescentes. Agregamos como hipdtesis que existe una gran confusién en cuanto
a qué deben atender la politica social y el sistema de proteccion para nifas, nifios y
adolescentes. Subyace en este problema, a nuestro entender, el supuesto de que, si el
modo de abordaje de los adolescentes que han infringido las leyes penales se formula
y disefia desde la administracién de justicia con sus equipos interdisciplinarios, se
estaria «contaminado» un proceso que es estrictamente juridico-procesal. Advertimos
que el temor a reproducir «lo tutelar» debe ser ampliamente debatido y merece de la

7. El concepto «tutelar» es propio de la doctrina de la situacién irregular, que basicamente entiende
a la persona joven como un objeto sin capacidades, al que hay que proteger, corregir y tutelar. La
figura de juez de menores acciona en sentido paternalista y es omnipresente.
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especial atencidn en la definicién de roles e incumbencias que le competen al poder
ejecutivo y al poder judicial.

Preguntas tales como: ;Cémo se sienten las y los adolescentes en una audiencia?
¢Qué comprenden o no de un proceso judicial que se orienta o deberia orientarse
por su caracter pedagégico? ;Cémo vivencian las negociaciones entre defensores
y fiscales, en la que la mayoria de las veces, aceptan responsabilidades en hechos
que no cometieron, pero que los adultos les recomiendan que acepten para bajar
montos de pena? ;Cémo podrian constituirse en sujetos de derechos si se les niega su
condicién adolescente? ;Como resignificar y trabajar la palabra del/de la adolescente
sobre sus propias vivencias ante un esquema en el que la defensa recomienda su
abstencion? ;Cémo apostar a respuestas diferenciadas si las fiscalias no trabajan
interdisciplinariamente? ;Ser sujetos de derechos en el debido proceso alcanza para
dar cuenta de las necesidades de los derechos integrales que también les asisten y son
tributarios?, etc.

Lainsistencia enreflexionar al respecto de estos temas halla su fundamento cuando,
al revisar la bibliografia existente en el campo, nos encontramos con formulaciones
como las siguientes:

En Argentina rige el decreto ley 22 278/80 en materia de regulacién
penal juvenil. Dicho decreto es un resabio de la dltima dictadura que no
fue modificado pese a numerosas iniciativas legislativas que proponen
sancionar sistemas o regimenes penales juveniles con estindares de
derechos adecuados a la Convencién Internacional de los Derechos del
Nino (CIDN). La no adecuacién coloca al pais en flagrante infraccion y asi
fue manifestado en sucesivos informes del Comité de los Derechos del Nifio
(Guemureman, 2020, p. 1).

Quisiéramos detenernos en la enunciacién «proponen sancionar sistemas o
regimenes penales juveniles con estindares de derechos adecuados a la convencién».
En principio, sefialar que el uso de la letra «o» como conector discursivo permite
establecer una opcién semdantica, y es por esta razén que bien puede inferirse que
«sistemas» podria ser una opcidn (si bien no se desarrolla el tipo de sistema al que hace
mencion) a regimenes penales juveniles. O bien, entenderse que puede tratarse de
uno u otro. El punto a discutir tiene que ver con que no se problematiza el significado
de lo que implicaria un régimen penal juvenil y no se explicita de que se trataria un
«sisteman.

Al respecto, Ramos (2014) sefiala:

La Convencidn no instala un nuevo paradigma, no deshecha instituciones,
leyes o practicas anteriores a la misma, ni inspira la creacién de sistema
penales juveniles: mas aun, la Convencién no propicia la instalacién de
sistema penal alguno; dice que si ello fuese asi deberdn respetarse ciertas
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reglas (que incluyen garantias procesales generales y especiales, edad de
imputabilidad lo més alta posible, un sentido de prevencién especial en
la intervencién penal, desjudicializacién como meta principal, medidas
alternativas al encierro, etc.). O sea, coloca un piso al pais adherente que
tenga o establezca legislacidn al respecto (p. 3).

En relacién a otros regimenes, el autor agrega que:

cuando el sistema acusatorio se imprime en el caso de los adolescentes
infractores, se le expropia al Juez toda discrecionalidad, lo que en principio
aparece como positivo, pero ni bien se desanda el camino, lo que se advierte
es la penalizacidén de la intervencidn judicial penal (p. 5).

A Helmken (citado en Zanartu, 2009) le llama la atenciéon que, en Chile,
aparentemente, se haya adoptado el sistema anglosajon, que utiliza en el proceso la
modalidad adversarial®. Agrega que este sistema puede ser el correcto en el derecho
penal de adultos, pero, a su juicio, no es el idéneo para el proceso juvenil. Se pregunta:

¢qué consecuencias tiene para Chile que se aplique el sistema de adversarios?
A su juicio, lleva a que el tribunal, desde el inicio del procedimiento, no
cuente con todos los antecedentes necesarios sobre el autor juvenil. El juez
no tiene la atribucién de obtener los antecedentes de ese muchacho, porque
depende del fiscal y del defensor para conseguir los antecedentes del joven.
Eso es, a su juicio, un principio erréneo en el derecho penal juvenil. En
este aspecto, deberia existir para él lo que en Alemania se llama sistema
inquisitivo: el juez inquiere las informaciones que necesita para el adecuado
proceso. Y también el fiscal deberia contar con esa informacidn, sostiene en
referencia a todo lo que es importante conocer para tener una opinién de
conjunto acerca de la vida de este joven: ;de qué familia proviene?, ;cudntos
hermanos tiene?, ;los padres viven juntos?, ;cémo es su escolaridad?, ;ha
tenido problemas en su infancia?, ;ha tenido enfermedades, agresiones,
fracasos escolares, comienzo de una formacién profesional?, ;qué hace en
su tiempo libre?, ;tiene una polola? Todas cosas que son importantes para
formarse una opinién de conjunto de la vida de este muchacho (Helmken
citado en Zanartu, 2009, pp. 38-39).

8. «Un sistema procesal de corte adversarial evidencia la confrontacién de dos argumentos (de cargo
y de descargo) representados por dos intereses o partes. Pero esta confrontacién —obviamente— no
estd abandonada a la primacia bruta de la fuerza de alguno de los dos, sino a la prevalencia de la
razén que, en este caso, va a ser decidida por un tercero investido con autoridad por el Estado»
(Herrera Velarde, 2005, p. 1).
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El objetivo de traer aqui estas posiciones, tanto de Ramos como de Helmken, radica
en exponer las contradicciones de lo que aparece en nuestras tierras latinoamericanas
como «la salida superadora».

En este sentido, encontramos también estudios etnogrificos recientes sobre
medidas alternativas para la resolucion del conflicto penal. Salazar (2020), a propdsito
de su investigacién doctoral, sefiala:

En lo que respecta a los procedimientos judiciales, la instauracién del
Régimen de Responsabilidad Penal Juvenil introduce garantias procesales
y constitucionales para la adjudicacién de consecuencias juridicas a los
adolescentes por actos tipificados como infracciones a la ley penal. Entre
los elementos principales incorpora la nocién de debido proceso, defensa
técnica, principio de inocencia, entre otros. Establece un proceso penal de
tipo acusatorio, con la intervenciéon de la figura del Fiscal —quien realiza
la acusacion y la investigacién mediante la produccion de prueba de
cargo— y del Defensor Oficial —quien lleva adelante la defensa técnica—,
ambos «especializados» en la materia penal juvenil [...] [los regimenes de
responsabilidad penal juvenil] incluyen un conjunto de procedimientos que
pueden aplicarse tanto al inicio del proceso con el fin de evitarlo —en la
etapa de instruccién preparatoria o IPP—, una vez iniciado el mismo —en la
etapa del jurisdiccional—, con el fin de evitar la sancién penal, o bien puede
otorgarse una medida alternativa al encierro una vez impuesta la sancién
penal. Dentro del abanico de métodos utilizados encontramos la remision,
la mediacidn, la conciliacién, la reparacién del dafo y la suspensién del
juicio a prueba, conocida como probation, y el arresto domiciliario. En
la practica, es frecuente que estos métodos se implementen de manera
combinada. Por ejemplo, es recurrente que una conciliacién sea reforzada
con el establecimiento de pautas de conducta o probation (p. 79).

Ahora bien, dicha autora tampoco problematiza la cuestion de la implementacién
de un régimen penal juvenil, pareciera que, haciendo alusién a la introduccién de
garantias procesales y constitucionales para la adjudicaciéon de consecuencias
juridicas a los adolescentes, el abordaje diferenciado estaria garantizado. En
consecuencia, podriamos decir que dentro de su planteo respecto de lo que denomina
«medidas alternativas», estas no son analizadas en términos de cudnto se vinculan
al ordenamiento para adultos y cudnto a dar respuesta a la condicién adolescente.
Claramente, en el desarrollo de su trabajo muestra las tensiones entre fiscales,
defensores, jueces y organismos publicos ejecutivos en torno a las incumbencias y
responsabilidades que le competen a cada quien. No obstante, podriamos decir que
la autora adolece de, de algin modo, un déficit en la intervencién interdisciplinaria,
dejada fundamentalmente en manos de disciplinas juridicas.
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En la provincia de Santiago del Estero, en Argentina, siguiendo a Medina (2021),
la Oficina de Medidas Alternativas y Sustitutivas del Poder Judicial actia en el control
y supervision de medidas alternativas y se impone sobre los juzgados de garantias en
causas judiciales que involucran tanto a jévenes (adolescentes, definimos nosotros)
como a adultos. Advertimos aqui, de alguna manera, la pérdida de la especialidad en
el abordaje, en tanto se reduciria la intervencién profesional solo a la fase ejecutiva
y al accionar oficial, tanto para adultos como para jévenes (adolescentes). En este
sentido, la respuesta estatal diferenciada en justicia juvenil puede resultar difusa,
diluyéndose lo especifico de la condicién adolescente.

Mettifogo y Sepulveda (2004) observaban, respecto de las discusiones en Chile,
que «en relacion a los infractores prevalece el derecho al debido proceso por otros
derechos de cardcter mas social» (p. 12). Al describir el ordenamiento juridico
en su pais, los autores sefialaban que «aquellos menores de edad declarados con
discernimiento son enjuiciados como adultos» (p. 49). No obstante, plantean que:

el modelo penal especial juvenil adopta los principios generales del
derecho penal, tomando en cuenta los derechos procesales del nifio o
joven inculpado. La reaccién judicial hacia la infraccién no se determina
esencialmente por la evaluacién de la situacién individual sino por los hechos
cometidos por el menor tipificados por la ley en la 16gica responsabilidad-
sancién. Obviamente, las sanciones son diferentes, en grado y niimero, a las
aplicables a los adultos. El nifio(a) o joven es considerado capaz de tomar
decisiones en forma libre y es responsable individualmente de sus actos.
[...] En este modelo el sistema es acusatorio y se define al nifio y al joven
como sujeto de derecho (p. 50).

Los autores hacian alusién a que en Chile se encontraba presentado un proyecto de
ley que establece un sistema de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a
la ley penal, y sefialaban que en el proceso de discusidn era de esperar que surgieran
nuevos modelos de tratamiento, mds participativos e integrales, aunque esta
discusion, sostenian, ha estado ausente. Asimismo, sefialaban el papel relevante de la
justicia restaurativa’®.

Ante lo expuesto, y en solidaridad con los autores, podriamos decir que una
de las preguntas ausentes, que seria muy importante instalar en la discusion, es si
efectivamente se comparte la concepcién de sujeto segtn la cual la nifia/el nifio o joven

9. Para ampliar sobre las consecuencias de la reforma en Chile (2007) consultar: Langer, M., y Lillo,
R. (2014). Reforma a la justicia penal juvenil y adolescentes privados de libertad en Chile: Aportes
empiricos para el debate. Politica criminal, 9(18), 713-738. https://dx.doi.org/10.4067/S0718-
33992014000200013.
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es considerado capaz de tomar decisiones en forma libre y es responsable
individualmente de sus actos. Preguntarnos cudnto hay de una episteme basada
en el derecho liberal'® en esta conceptualizacién como matriz de pensamiento, asi
como reflexionar sobre las consecuencias politicas de ciertos arreglos normativos e
institucionales, seria un gran aporte a dicha discusion.

Recapitulando, cabria preguntarse en qué medida los institutos juridicos pensados
para mayores son pertinentes en los procesos para adolescentes. ; Cémo y quién evalta
la posibilidad de una conciliacién, mediacién, remision, etc.? ;Cémo se garantiza
la proteccion especial para estos adolescentes? ;Como se aborda el trabajo con las
victimas? ;La apelacién a medidas alternativas y sustitutivas en el poder judicial
significa de por si dar una respuesta diferenciada? ;Cémo y quiénes podrian atender
a la construccién y desarrollo de transformaciones que no solo aparezcan como
alternativas sino como modos de direccionamiento operativos bajo el significado
cabal de la justicia juvenil? ;Qué se necesita en las administraciones de justicia
juvenil, en funcidén de la condicién adolescente, para adecuar las respuestas estatales?
Como venimos exponiendo, los regimenes de responsabilidad penal juvenil, como
modos univocos de respuesta, son muy contradictorios con la especialidad requerida
en materia de justicia juvenil. Y, a su vez, diremos que, si algunas medidas judiciales
predominantemente pertenecientes a institutos juridicos para adultos son ubicadas
«como alternativas superadoras», las mismas pueden constituirse en un serio riesgo
para el especifico modo de abordaje de la condicién adolescente, al presentarse como
alternativa, en definitiva «intentos de maquillaje», de las transformaciones necesarias.

Acerca del lugar de lo restaurativo. Lo restaurativo situado en los procesos
sociojudiciales

Algunas de las discusiones presentes hoy en el campo de la justicia juvenil se plantean
en torno a si lo restaurativo debe inscribirse en la administracién de justicia o debe
estar por fuera. Haremos referencia aqui a aspectos centrales de dicha discusién y
para ello tendremos en cuenta las posiciones expresadas en la Observaciéon General
n.° 24 (2019) del Comité de los Derechos del Nifio de la ONU vy en el planteo de
Marcén (2015).

En cuanto a dicha Observacion, diremos que, refleja los cambios que se han
producido desde ese afo, por ejemplo, la implementacion de pricticas eficaces como
la justicia restaurativa. Los objetivos que se destacan son: reiterar la importancia de la
prevencién e intervencién temprana, asi como la proteccién de los derechos de ninas/
os en todas las etapas del sistema. Otro objetivo es promover estrategias para reducir
los efectos del contacto con el sistema de justicia penal fijando una edad minima

10. De Bella (2020).
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de responsabilidad penal apropiada y garantizando el tratamiento de nifias/os tanto
antes como después de esa edad, aumentando la aplicacién de medidas alternativas
y ampliando el uso de medidas no privativas de la libertad para asegurar que la
detencidén sea una medida de ultimo recurso. Se plantea que el sistema de justicia
juvenil debe aplicarse a quienes superen la edad minima de responsabilidad penal
pero no hayan cumplido dieciocho afios al momento de la comisién del delito. Asi
como se sostiene que tales jovenes deben ser informadas/os sin demora y de manera
directa de los cargos que se les imputan, y las autoridades deben asegurarse de que
realmente comprendan los cargos, opciones y procesos.

Marcén (2015) sefnala al respecto de la necesidad de transformaciones en la justicia
juvenil:

Al evaluar alternativas, es razonable tener presentes los dudosos resultados
exhibidos por los sistemas de responsabilizacién penal juvenil desarrollados
en Latinoamérica y algunas provincias argentinas. Para superarlos, el pais
tiene la posibilidad de ser pionero impulsando para ello el enfoque de Justicia
Juvenil Restaurativa. [...] Por esto y mucho mas, urge impulsar un sistema
nacional de justicia juvenil restaurativa. Dicha matriz deberia estimular el
desarrollo de una estructura legal especificamente destinada a garantizar
la renovacién de concepciones y practicas, incluyendo un financiamiento
acorde con la complejidad del problema. Obviamente, esa nueva armazo6n
tendria que incluir todos los elementos previstos en la CIDN para
garantizar juicios imparciales (l6gica acusatoria mediante), pero alejando
firmemente las tentaciones meramente penalistas. Y dado que de restaurar
se trata, es indispensable promover matrices de pensamiento complejo
que, inexorablemente, tendrian que expresarse en procesos sociojudiciales
profundamente transformadores (p. 1).

Como se indica tanto en la Observacién n. ° 24 como en el planteo de
Marcon, se trata de superar lo meramente penalista. Lo restaurativo halla
lugar, entonces, en los procesos sociojudiciales. Por lo cual, la pregunta que
nos hiciéramos respecto de la justicia juvenil restaurativa encuentra aqui
una respuesta: ambas posiciones (el sefialamiento de la justicia restaurativa
como prictica eficaz y la necesidad de un enfoque de justicia juvenil
restaurativa) abonan lo que venimos desarrollando y nos dan la posibilidad
de airear y hacer fructiferas las necesarias discusiones que nos debemos en
la administracién de justicia.
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Administracion de justicia: roles, incumbencias e intervenciones
interdisciplinarias

Uno de los temas que necesariamente nos parece hay que abordar para pensar en clave
de intervenciones interdisciplinarias es el de los roles de los equipos judiciales. Prieto
Lois y Gonzélez Vazquez (2010) compilan en Buenas prdcticas de justicia juvenil
restaurativa una serie de discusiones y exponen el estado de situacion respecto de
los avances y obstaculos en el desarrollo de la justicia juvenil restaurativa en diversos
lugares. De dicha exposicion nos gustaria detenernos en la discusién planteada acerca
de qué actores institucionales deben llevar adelante las medidas de reparacién. En
este sentido, relevan, de las distintas experiencias observadas, que pueden ser los
equipos profesionales insertos en la administracién de justicia juvenil, asi como,
una vez evaluadas las posibilidades de llevar adelante dichas medidas reparativas,
contemplarse la derivacion a un equipo de mediacién interno o bien a equipos de
mediacién externa con quienes se celebren convenios. A este respecto, las situaciones
son variadas, veamos algunos ejemplos: en Coruiia se sostiene que es al equipo
técnico a quien le corresponde realizar las funciones de mediacién (p. 57); desde la
fiscalia de Pontevedra se apunta a la creacién de un equipo técnico especificamente
dedicado a la realizacién de conciliaciones y reparaciones extrajudiciales (p. 58); en
Galicia se sugiere que tendria que haber expertos en menores y especializacién de
los equipos (p. 61); en Oruense las mediaciones son realizadas por el equipo técnico
con el apoyo de alguna entidad colaboradora, alli se considera que deberia haber
un equipo especializado y especifico de mediacién. Sin embargo, algunos equipos
técnicos no son partidarios de que se cree un equipo especializado en mediacién
(p. 62). Respecto de los técnicos de menores, Prieto Lois y Gonzdlez Vizquez
(2010) recogen las siguientes opiniones: los técnicos de los equipos entienden que
corresponde a los propios equipos decidir si se hace o no una mediacién, actuando
en funcién de los principios de independencia, profesionalidad e imparcialidad que
tienen reconocidos; y afaden que hay que evitar la duplicacién de intervenciones,
que victimizan al menor con un nuevo proceso exploratorio. Agregan los autores,
al plantearse la colaboracién de personal de la entidad publica en programas de
mediacion, que los equipos técnicos de los juzgados sefialan que la mediacion tiene
que ver con los derechos de los ciudadanos, por lo que tiene que ser un servicio
publico y no deben ser entidades privadas las que la gestionen.

En los debates se plantea la necesidad de reforzar los equipos existentes, algunos
son partidarios de incorporar mediadores, otros dicen que el perfil debe responder
al de los demads técnicos (psicélogo, trabajador social, educador) y que es el propio
equipo el que tiene que organizar su trabajo (p. 67). Es decir, es un tema en el que
se presentan discusiones en torno a la organizacién y funcién profesionales. En este
sentido, entendemos que esta discusidn, a su vez, nos introduce en otro debate y nos
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preguntamos: ;las medidas reparadoras son equivalentes a la mediacién?
Consideramos que no son equivalentes, pero el desarrollo de la temadtica implicaria
exceder el objetivo de este trabajo.

Incluimos el presente debate sobre quién debe llevar adelante estos procesos para
permitirnos considerar que, desde nuestra perspectiva, son los equipos técnicos
propios de la administracién de justicia quienes deben hacerlo, por tres razones
que retomamos de las discusiones que presentamos mds arriba. La primera, en
funcién de los principios de independencia, profesionalidad e imparcialidad que
tienen las disciplinas; la segunda, porque la derivacién a otros equipos significaria
la duplicacién de intervenciones, victimizando al menor con un nuevo proceso ¥,
sobre todo, porque la restauraciéon es mucho mas que la mediacién; y la tercera
porque el acceso a una justicia juvenil restaurativa es parte de los derechos de las y los
adolescentes, y en este sentido puede ser entendido desde la idea de servicio publico
judicial, que seguramente implicaria la discusién en los equipos sobre objetivos,
roles, incumbencias, etc. Quisiéramos aclarar que la idea de equipos (profesionales
interdisciplinarios, técnicos) también implica un nicleo de discusiones sobre ideales
y supuestos que es necesario poner bajo andlisis. En este punto solo sefialaremos, con
Marcén (2013), que:

Elena de la Aldea (2000) enumera lo que considera mitos del trabajo en
equipo, incluyendo la comunicacion plena, la ausencia de conflicto y la
interdisciplina como fantasia de totalidad conceptual, entre otros, que dan
cuenta del complejo funcionamiento en estos espacios. A estos equipos
también es aplicable la nocién de campo propuesta por Bourdieu, puesto
que es evidente su constitucién en términos de disputas, no siempre
conscientes, por el logro de posiciones disciplinares centrales (p. 117).

Aclarado este punto, diremos que, en sintesis, esta es nuestra posicion, y
discrepamos con quienes sostienen que lo restaurativo podria resolverse en otros
espacios institucionales y por fuera de las administraciones de justicia'’.

En este sentido, en la Declaracién Iberoamericana de Justicia Restaurativa (2009)
encontramos que, a diferencia de otros enfoques, la justicia restaurativa aborda de
manera integral y respetuosa a las partes que la conforman, proponiendo una visién
humanista tanto sobre el rol de las instituciones como de las/os operadores que son
parte del sistema judicial. Se visibiliza a las/os jovenes considerdndolas/os como
sujetos de derecho y garantias, haciendo del proceso penal un proceso educativo y
pedagdgicoque permitallegaralaresponsabilizacion, entendiendoaesta tiltimanosolo

11. En la préctica, esto supone la derivacion a organizaciones no gubernamentales. En muchas oca-
siones dichas organizaciones se encuentran con problemas presupuestarios para la reproduccién
bésica de las tareas institucionales y la voluntariedad del trabajo presupone condicionantes en la
constancia y profesionalismo que se requiere sostener para trabajos de esta envergadura.
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en términos juridico-penales, sino también como un proceso de crecimiento personal
que les permite comprender las consecuencias de sus actos, y que promueve la
empatia con aquellas victimas que se hubieran visto afectadas por sus hechos.

Por su parte, Zehr (2010) distingue aquello que no es la justicia restaurativa:

No es una mediacién. No es una estrategia disefiada principalmente para
bajar las tasas de reincidencia delictiva. Esta reduccién es un subproducto
de la misma. No es un programa ni proyecto especifico. Deberia construirse
desde la base hacia arriba, no es un mapa, pero sus principios pueden servir
como brdjula para saber hacia dénde ir. No estd dirigida a la atenciéon de
delitos menores o primeros delitos. No es nueva ni de origen norteamericano;
no es una solucion ni sustituto del sistema legal. No es necesariamente una
alternativa al encarcelamiento. Es posible aplicar practicas restaurativas de
manera conjunta o en paralelo con las sentencias en prisién. No se opone
necesariamente a la retribucién (p. 45).

Consideramos, dadas las discusiones y operatorias que observamos en América
Latina, que dichas aclaraciones sobre lo que Zehr afirma que, no es la justicia
restaurativa, son fundamentales para estar alertas respecto de la tendencia a la
mera penalizaciéon que, tal como deciamos en un comienzo, aparece en algunos
discursos como un modelo a aplicar. Coincidimos plenamente con Marcén cuando
afirma, como citamos, que es indispensable promover matrices de pensamiento
complejo que, inexorablemente, tendrian que expresarse en procesos sociojudiciales
profundamente transformadores.

Hacemos una distincién, entonces, al afirmar que procesos judiciales y procesos
sociojudiciales no resultan expresiones asimilables. Incluir «lo socio», invita a la
construccion de intervenciones interdisciplinarias, que al abordar la condicién
adolescente no remiten a objetivos simplemente administrativos sino a légicas
institucionales orientadas a la gestién singular de las intervenciones en clave
restaurativa. Es decir, las intervenciones segtn las necesidades de cada situacion.
Observamos en muchas ocasiones que la intervenciéon social en algunos proyectos
de reforma o vigentes aparece disminuida a través de expresiones tales como «a
requerimiento de las partes». A esta vigilancia epistemolégica es a lo que apostamos.
Sostenemos que abrir la justicia juvenil a lo interdisciplinar podria reasegurar la
especialidad y especificidad en pos de las transformaciones necesarias. Es una
apuesta osada, lo sabemos, y por ello discutir roles e incumbencias dentro de la
propia administracién de justicia resulta inevitable. El sistema acusatorio, deciamos,
es un avance ante lo inquisitorial (en términos de garantizar un juicio imparcial),
pero, agregamos, es insuficiente para abordar la condicién adolescente de manera
integral. Es aqui pues que sumamos como necesario, con los aportes de Calvo Garcia,
el enfoque sociojuridico.
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Retomamos asimismo de Hulsman, como sefialamos al comienzo del articulo, su
propuesta de examinar el lenguaje, en tanto el lenguaje penal resulta estrecho para
mirar y describir las cosas y las diferentes historias de las personas. Este es otro punto
nodal y que justifica la necesidad de lo interdisciplinar.

Asimismo, para dicha necesidad de lo interdisciplinar, es interesante la lectura
de Calvo Garcia y Piconté Novales (2012) cuando plantean que es oportuno hacer
una distincién sobre funciones sociales directas y funciones sociales indirectas del
derecho. Entendiendo que las primeras se agotan en algin tipo de obediencia o
aplicacién del derecho y las segundas se refieren a la realizaciéon o logro consistente
en actitudes, sentimientos, opiniones o formas de comportamiento que no guardan
relacién directa con las indicaciones de conducta explicitas establecidas por las
normas del sistema juridico. Agregan los autores que las funciones sociales indirectas
del derecho son consecuencia de la existencia de normas juridicas, pero presuponen
también otros factores tales como las actitudes de la gente hacia el derecho y la
existencia de procesos e instituciones sociales en el marco del cual se hacen operativas
las normas juridicas. Desarrollan la idea de un derecho con fines de integracién
social, regulativo, plural. En cuanto a la resolucién de disputas, Calvo Garcia y
Picont6 Novales plantean procedimientos que tienen que ver con la conciliacidn, las
defensorias del pueblo o de los consumidores, la mediacién-reparacién o la justicia
reparadora. Sefialan sus ventajas y desventajas, no obstante, sefialan que a pesar de
que son procedimientos mas funcionales y operativos que la adjudicacién judicial, no
debe perderse de vista que también presentan algunas carencias y flancos abiertos a
la critica. Cuestiones de este aporte llaman nuestra atencién. La idea de las funciones
indirectas del derecho y su estrecha vinculacién con los procesos de intervencién
interdisciplinares. Ahi observamos cudnto expresan las disciplinas acerca de las
actitudes, sentimientos o formas de comportamiento de las y los adolescentes en
vinculacién a un orden sociohistérico determinado y no tnicamente bajo un puro
subjetivismo. Podriamos decir los aspectos cualitativos, que hacen al crecimiento
personal de las y los adolescentes durante los procesos de subjetivacién ante el dano.
En ocasiones, por la racionalidad y légica formal del derecho, dichos procesos son
descontextualizados y se fragmentan en la légica de las partes (defensa, fiscal).

Reflexionar en cuanto a lo interdisciplinar nos lleva al encuentro de los aportes
de Castel (2009) y sus preocupaciones en torno al peritaje. Agregariamos nosotros,
reflexiones que aportan a resignificar el rol de las disciplinas no juridicas. El autor
vuelve a inquietarnos y hacernos repensar las tareas profesionales cotidianas.
Cabe aclarar que en el caso de los trabajadores sociales insertos en los sistemas de
administracion de justicia la actividad no requiere de la realizacién de peritajes, pero
las ideas que nos trae el autor, estimamos, oxigenan las intervenciones profesionales y
nos sitdan sobre una pregunta fundamental: el para qué de dicha intervencién en los
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procesos sociojudiciales. El autor sefiala que el mandato otorgado a unos especialistas
competentes del monopolio de las evaluaciones significativas tiene como consecuencia
la desposesion del vulgo de toda autonomia de decision, entre otras cosas. En
relacion a la psiquiatria dice «si hay alguien a quien nunca pidieron opinién sobre el
tratamiento, es al enfermo» (p. 119).

Tomamos estas referencias en dos sentidos: por un lado, en relacién con el aporte
de Krmpotic (2013) cuando habla del pasaje de la funcidn pericial a la practica
forense o sociojuridica. Entendemos que hay un esfuerzo por reflexionar y ampliar
los horizontes y resignificar esta funcién. En este sentido nos preguntamos cémo,
en términos politicos e institucionales, salirnos de la idea de la auxiliaridad que
recae sobre las disciplinas no juridicas, que generalmente tenemos adjudicada como
trabajadores sociales y asumimos en buena parte en los sistemas de administracién
de justicia. Por otro lado, y concomitantemente, la idea de «desposesién del vulgo de
toda autonomia de decisién» nos lleva a pensar que las disciplinas sociales pueden,
intentan, logran, en ocasiones, resignificar este lugar del vulgo, dandole valor a partir
de un andlisis situado de la palabra y escucha de las y los adolescentes, las victimas, los
profesionales intervinientes, la comunidad. Reflexionamos en torno a qué se escucha,
cémo se escucha y para qué. En este sentido, un aspecto mis que relevante que se nos
ofrece desde la justicia restaurativa es el operar con palabras. A este respecto, Austin
(1998) considera un enunciado no como una oracién sino como un acto lingiiistico.
Sentimientos, pensamientos, intenciones merecen entonces su reflexién. El autor
llama la atencién sobre considerar la situacidn total en la que la expresion es emitida,
el acto lingiiistico total. En cuanto al acto locucionario dice «usamos el habla», y
plantea la pregunta: ;en qué modo preciso la estamos usando en esta ocasién y en qué
sentido? Para luego agregar que las palabras usadas tienen que ser «explicadas» en
alguna medida por el contexto dentro del cual se intenta usarlas o fueron realmente
usadas en un intercambio lingiiistico.

Operaciones vinculadas necesariamente a referencias epistemoldgicas y tedricas
que habra que explicitar y analizar. Pensamos que, precisamente, ese qué, como y
para qué, desde el lugar propio de las disciplinas, podria ayudarnos a salir del corsé de
demandas vinculadas a las necesidades propias de la defensa, fiscalia o de la/del jueza/
juez, para reubicar nuestras tareas por fuera del formalismo juridico y asi integrar,
como plantea Ponce de Ledn (2014), la ética junto con la teoria social y juridica en
los procesos de intervencion. En este sentido, entendemos que las intervenciones
interdisciplinarias podrian ser una de las vias para incorporar las decisiones de los
sujetos adolescentes y restituir sus derechos.
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Para finalizar: abrir y enriquecer el campo de la justicia juvenil

Hemos intentado realizar una vigilancia epistemoldgica sobre el campo de la justicia
juvenil para revelar aspectos que, entendemos, se han naturalizado y no se han
problematizado lo suficiente, teniendo esto como consecuencia la adultizacién como
efecto del adultocentrismo sobre las respuestas a las y los adolescentes infractores de
la ley penal, particularmente expresado en la sujecion de la justicia juvenil a la justicia
penal de adultos.

Decfamos, consecuentemente, que la utilizacién de los institutos juridicos para
mayores y la logica acusatoria para tratar la condicion adolescente no aseguran en
si mismos una respuesta estatal diferenciada —si en términos de juicio imparcial-.
Es mas, el riesgo de la tentacién penalizante y el enfoque juridico liberal subyacente
continuan latentes y es menester, entonces, pensar el derecho como fenémeno social.
Dicho en estos términos, los avatares de la justicia juvenil estardn relacionados y
condicionados permanentemente por el orden sociohistérico en el que se inscriban.
Escudrinar los objetivos explicitos e implicitos en las reformas normativas en la
materia nos revelard qué decisiones epistemoldgicas y politicas estdn en juego: si
intentar dar respuestas a la inseguridad, si atender a reformas integrales donde la
problematica no se reduzca a un problema normativo, si intentar superar lo tutelar
Unicamente por medio del sistema acusatorio reducido al interjuego de las partes sin
mediacion interdisciplinaria, si se trata de pensar en otras matrices de pensamiento y
valorar experiencias de avanzada como la justicia juvenil restaurativa o de simplificar
procedimientos, si la idea es esconder el conflicto social, etc.

Todo ello requiere de un riguroso y profundo anlisis tedrico-conceptual. Es aqui
donde la perspectiva sociojuridica nos alienta para pensar en practicas judiciales que
signifiquen experiencias sustantivas, con sujetos (operadores de la administracién de
justicia, ofensores, victimas, instituciones y organizaciones) entendidos como tales,
en la bisqueda de mejores acciones para la satisfaccion de las necesidades. Sujetos
cognoscentes, sociodeseantes, y no objetos maleables a merced de las «partes»,
podrian ser situados nuevamente para apelar a la creatividad en la solucién de
conflictos, o, como dice Marcén, apelar a la «la imaginacién no punitiva».

Procuramos, entonces, abrir el debate sobre la justicia juvenil restaurativa, no
como modelo sino como proceso y continuo. Apostamos al desarrollo de experiencias
practicas y las situamos en los procesos sociojudiciales dentro de la administraciéon
de justicia, como parte fundamental de los derechos de las y los adolescentes y como
servicio de justicia. Sabemos que son apuestas profundamente transformadoras, que
incluyen discutir, en clave interdisciplinaria, nuevos haceres, redefenir imcumbencias,
refuncionalizar los equipos de trabajo. ;Qué es posible «imaginar»?, tal interrogante e
invitacién requiere de un trabajo de todas y todos los actores institucionales.
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Nos detuvimos a pensar e insistimos nuevamente en la categoria de adolescencia
para darle la centralidad que requiere, asi como para resituar a las y los adolescentes en
tanto sujetos de accién, cognoscentes, participes de sus experiencias y con capacidad
para reflexionar criticamente y asumir responsabilidades no solo penales.

Se encuentran en discusidn reformas en América Latina. Krmpotic y Allen (2021)
indican que, segin Garcia de la Cruz Herrero (1998):

no se puede legislar en base a sujetos abstractos e intentar llevar a la practica
esa normativa sin traducirla a la realidad social de los sujetos empiricos.
Si tratamos a las personas concretas en base a normas construidas con
perfiles estandarizados, cercenaremos su integridad y desgarramos el tejido
social en el que estd inmerso el sujeto afectado, antes, durante y después de
finalizar el proceso judicial. Si bien es un precio que hay que pagar por vivir
en sociedades muy numerosas donde la gestiéon ha de ser estandarizada, la
cantidad no estd refiida con la calidad de la administracién de la res publica
(p. 157).

Las y los sujetos empiricos adolescentes que han infringido leyes penales nos
interpelan para ser abordados de manera especial, especifica y, agregamos, con
calidad y creatividad. Abrase paso, entonces, a las posibilidades de una justicia juvenil
restaurativa'® en la que se invite no solo al infractor, sino también a las diversas
institucionesyactoresinstitucionales convocados paralaconstruccién interdisciplinar,
atomarunaresponsabilidadactiva,enbaseaycomoresultado deprocesoscooperativos.
Proponemos hacerlo entendiendo a la intervencién sociojuridica como “ofrecimiento
de posibilidades™?. Dicha perspectiva tedrica comprende las definiciones en torno al
modo en que se concibe la justicia juvenil y las contradicciones entre reintegracién
social"* y penalizacién; la manera como se concibe el delito/dafio y, por ende, la
particular forma de establecer relaciones entre los sujetos y las relaciones sociales
mds amplias. Las politicas sociales y su imbricacion en esta problemadtica, es decir, la
politica publica como resorte necesario y objetivo de esos ofrecimientos, en el marco
de las responsabilidades del Estado. Las incumbencias profesionales y la mirada en per

12. En la justicia juvenil restaurativa encontramos una serie de modos practicos a tener en cuenta:
circulos de paz, encuentros directos o indirectos, circulos de sentencia, etc.; consultar Zehr, How-
ard citado en el presente ensayo. A nuestro entender la evaluacién de la pertinencia de uno u otros
modos se vincula a la necesaria evaluacién de los equipos técnicos profesionales interdisciplinarios
e interinstitucionales. Desde este posicionamiento, no habria posibilidad de apelacién anticipada a
estos modos, de lo contrario probablemente se tienda a la estandarizacién de las respuestas.

13. Perspectiva desarrollada en Tesis doctoral, De Bella Karina (2016), citada anteriormente.

14. Si bien es un concepto que implicaria toda una discusién conceptual, se toma en los térmi-
nos planteados del derecho positivo expresado en la Convencién Internacional de los Derechos de
Nifios, Ninias y Adolescentes.
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manente comunicacion con la/el adolescente, su familia y/o terceros/as responsables,
a la vez que, con los anclajes institucionales; y la interdisciplina que se juega entre el
saber juridico y social. Pensar en ofrecimiento de posibilidades, implica pensar en
producciones nuevas, resultado de ciertas transformaciones que incluyen al sujeto en
su faz activa, como un sujeto socio-deseante, producto y productor de sus condiciones
de existencia, y no como un objeto maleable. En la construcciéon de medidas con
sentido de corresponsabilidad, de pensar en términos no de evaluar éxito o fracaso,
sino de atender a movimientos posibles, reorientaciones, interrogaciones que importa
descifrar y dejar senaladas para contribuir con las y los adolescentes a su elaboracion.
En la singularidad de cada situacion abordada, la interdisciplinariedad aporta los
aspectos concretos a tener en cuenta para desarrollar los como en cada abordaje.

Entendemos que volver a insistir con preguntas es parte del pensamiento critico
que permite el avance en las ciencias sociales y ubicamos la problemética no como
problema normativo-juridico, sino como social en su vasto sentido.

Van estas reflexiones, que compartimos y hacemos, a partir de este momento,
suyas.
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ARTICULO DE INVESTIGACION

"Voy a salir de aqui y ya tengo que sobrevivir por
las mias" Vivencias de ex residentes de programas
residenciales en su transicion hacia la vida
independiente

"I'm going to get out of here, it is time to survive on my own" experiences of residential
programs’ care leavers in their transition to independent living

MANUELA GARCIA-QUIROGA
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FERNANDA BERRIOS-ARIAS
NicOLE HERNANDEZ-PEREZ
SOFiA MENESES

Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso, Chile

RESUMEN En Chile, los/as jévenes de programas residenciales del Servicio
Nacional de Menores (SENAME), al cumplir la mayoria de edad se enfrentan
a su egreso, en el cual vivencian una serie de desafios, pues se ven insertos/as
en un contexto de cese de proteccion del Estado, y limitadas redes de apoyo.
Este estudio buscé explorar y describir las vivencias de la transicion a la
vida independiente y egreso por mayoria de edad, desde la perspectiva de la
participacion de los/as jovenes en dicho proceso. Participaron cinco egresados/
as de residencias de distintas comunas de Santiago, cuyas edades fluctuaron
entre 18 y 21 afios. La metodologia utilizada fue el Anélisis Fenomenoldgico
Interpretativo(AFI)ylosprincipaleshallazgosindicaronquelos/asentrevistados/
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as caracterizaron el proceso de egreso como abrupto, rdpido y solitario,
denotando escasas redes de apoyo y vinculos significativos. Se destacé una
ausencia de preparaciéon para la vida independiente desde las residencias,
y una escasa participacién en las decisiones relacionadas con su futuro.
Adicionalmente significaron el egreso como una ganancia de mayor libertad, no
obstante, experimentaron inquietud respecto a la subsistencia por si mismos/
as. Los/as jévenes destacaron su autonomia y resiliencia en este contexto
adverso.

PALABRAS CLAVE Cuidados alternativos; emancipacion; participacion.

ABSTRACT In Chile, young people in residential programs run by the National
Minors’ Service (SENAME) face egress as soon as they reach legal age.
In this process, these young people face a series of challenges, as they find
themselves in the context of the ceasing of support from the government
and limited support networks. This study sought to explore and describe the
experiences of transition to independent life and egress due to legal age, from
the perspective of leavers' participation in the process. The participants were
five residential program leavers from different boroughs of Santiago, whose
ages ranged between 18 and 21. The methodology used to analyse the data was
Interpretative Phenomenological Analysis and the main findings were that the
process of egress was perceived by interviewees as abrupt, hasty, and lonely,
noting a lack of robust support networks and scarce meaningful bonds. An
absence of preparation for independent life by residential program staff was
noted, as well as a scarce participation and impact regarding decisions related
to these young people’s future. Interviewees qualified egress as a signifier of
greater freedom, nevertheless they experienced some anxiety related to self-
sufficiency. Leavers highlighted their autonomy and resilience in this adverse
context.

KEY WORDS Alternative care; emancipation; participation.

Introducciéon

Cumplir mayoria de edad en Chile (18 afios) es entendido cultural y legalmente como
elinicio de la adultez, e implica la adquisicion gradual de nuevas responsabilidades y la
puesta en practica de habilidades desarrolladas a lo largo de la vida para desenvolverse
autéonomamente. Si bien esto se constituye como una dificultad diferente para
cada joven, el panorama tiene especiales complejidades para quienes han vivido
en cuidados alternativos, especificamente en programas residenciales del Servicio
Nacional de Menores (en adelante SENAME), pues al egresar por mayoria de edad
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comienza la bisqueda de sustento socioeconémico, en varios casos sin contar con
redes de apoyo o instancias previas en las que pudiesen desarrollar gradualmente la
autonomia (Incarnato, 2018).

Durante el ultimo afo, 7.007 nifos, nifias y adolescentes (en adelante NNA) se
encontraban viviendo en programas residenciales. Respecto al egreso, las cifras
indican que, durante el mismo periodo, 594 egresaron de las residencias siendo
mayores de edad. (Servicio Nacional de Menores [SENAME], 2021).

Hace algunos afios, existe un protocolo denominado Preparacién para la vida
independiente, el cual se enfoca en el desarrollo de habilidades en los/as jévenes
proximos a egresar (SENAME, 2016), sin embargo, investigaciones recientes
sefialan que, en la préctica, este protocolo no es efectivo, pues los hogares estarian
en desconocimiento de este por la poca difusién y la insuficiente preparacién de su
personal (Fuentes et al., 2019). Sumado a lo anterior, un reporte sobre las condiciones
de participacion de NNA en cuidados residenciales, indica que el 31,8% de los centros
reportd no contar con protocolo de quejas y/o sugerencias, el 37,2% de los/as NNA
sintieron que sus opiniones no fueron escuchadas y mas de un tercio de los centros
declaré que los/as NNA no pudieron participar en ningtn tipo de toma de decisiones,
(Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos, 2018).

Antelanotable falta de apoyo y dificultades relacionadas ala forzosa independencia,
se han articulado organizaciones internacionales y nacionales con el objetivo de
brindar un acompafamiento integral a egresados/as facilitando alojamiento durante
un tiempo determinado, apoyo socioeconémico, desarrollo de habilidades para la vida
independiente y acompanamiento psico-emocional, mientras logran la estabilidad
para independizarse. Entre ellas destaca la labor de Fundacién Sentido, pionera con
el proyecto de Casas Compartidas para egresados/as, cuya mision es “preparar para
la vida independiente y acompanar en la transicion a la vida adulta para lograr la
insercién social de los nifos, nifas y jévenes mas excluidos” (Fundacién Sentido,
s.f.). Destaca también Aldeas Infantiles S.0.S quienes acompafan a los/as jévenes
en su proceso de preparacion para la vida independiente y continuacién de estudios
superiores (Aldeas Infantiles S.O.S, s.f).

Recientemente, el nuevo Servicio nacional de proteccidn especializada a la nifiez
y adolescencia “Mejor Nifiez” ha incluido como una de sus lineas programaticas la
preparacién para la vida independiente (Mejor Nifiez, 2021), sin embargo, debido a
que el nuevo servicio se encuentra en periodo de instalacidn, ain no existe evidencia
sobre el funcionamiento de esta linea programatica, ni los resultados de ella.

Considerando la complejidad del proceso de egreso y las incipientes redes de
apoyo, resulta relevante problematizar si dentro del proceso, las opiniones de los/as
jovenes son consideradas en las decisiones que se tomen sobre su futuro, y conocer si
existen instancias de apoyo, acompafniamiento y preparacion efectivas para esta etapa
transicional desde las residencias.
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Adultez emergente y desafios en contextos residenciales

Para la Psicologia, después de la adolescencia, en donde se comienza a estructurar un
sentido de identidad propia (Lozano, 2014), se transcurre hacia la adultez emergente,
etapa situada entre la adolescencia y la adultez joven, desde los 18 hasta los 25 y/o 29
anos aproximadamente (Arnett, 2000). Se entiende como un periodo exploratorio
en el cual se adquiere mayor independencia de sus cuidadores, sin adquirir las
responsabilidades que son normativas de la edad adulta, como el matrimonio,
paternidad y estabilidad econdmica, experimentando diversos fendmenos que
posibilitan generar nuevas visiones del mundo que fomentan el autodesarrollo y la
exploracién identitaria (Arnett, 2000).

El autor también senala que, entre los desafios presentes en esta etapa transitoria,
se encuentra la exploraciéon y conformacion de la identidad. Aunque se ha asociado
este fendmeno a la adolescencia, es en esta etapa donde los/las adultos/as emergentes
exploran en profundidad el amor y el trabajo, cuestionando sus cualidades, habilidades,
intereses y expectativas a largo plazo, centrandose en su desarrollo personal y social
(Arnett, 2000). Otro desafio a enfrentar es la inestabilidad presente en esta etapa,
ya que, a partir de la exploracion de identidad, los/las jovenes llevan a cabo diversos
cambios en sus vidas que incluyen el traslado de su disposicién geogréfica, como el
transito entre diversas casas de estudios (Arnett, 2005).

Durante esta etapa el apoyo econdmico y emocional de los/las cuidadores/as sigue
presente, por lo que paulatinamente el/la adulto/a emergente se comenzard a preparar
para tomar decisiones en torno a la responsabilidad de llevar su vida de manera
independiente. Al mantener la cercania con sus cuidadores posibilita la construccién
de un vinculo en base al amor y la confianza mutua, el cual podria perdurar a través
del tiempo (Arnett y Fishel, 2013).

Sin embargo, el panorama es complejo para los/as NNA insertos/as en el sistema
de proteccidn. La institucionalizacién es la tltima medida que el Estado toma frente a
la vulneracién de derechos de los/as NNA por parte de sus cuidadores/as, abordando
la problemética desde la postura de garante de derechos, con el objetivo de restituir
dichos derechos vulnerados (Monje, 2017); no obstante, el Estado no logra prevenir
los factores sociales y contextuales que inciden sobre dichas familias en donde se
vulneran los derechos de los/as menores. La autora indica que factores como la
exclusion social, sumado a las crisis internas y externas de las instituciones, la falta
de politicas articuladas de infancia y la ausencia de una ley de proteccién integral,
impiden una aproximacién coherente y efectiva a la problemadtica, profundizando el
trauma en cada uno de los/as integrantes de la familia.
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La institucion tiene un impacto en la construcciéon de identidades de los/as
NNA, como han dado cuenta distintas investigaciones (Garcifa-Quiroga & Hamilton
Giachritsis, 2015; Monje, 2017). Uno de los factores que genera impacto en los/as
NNA es la relacion distante o poco especializada que los/as cuidadores tienen con
ellos/as. Respecto del impacto de la institucionalizacién, Monje (2017) senala:

Las posibilidades de desarrollo, es una de las primeras situaciones en tensién.
Las residencias, al no contar con condiciones suficientes que garanticen el
desarrollo, (...) se pierde el “Yo’, se carece de un proyecto de vida, porque
ademds no se le incluye en él (pp. 21-22).

Esto permite introducirse a las posibles dificultades de la transicién hacia la
vida independiente en las residencias. Stein (2005) da cuenta de que el proceso se
experimenta de manera dréstica, acelerada y en plazos de tiempo acotados, lo que
representa mayores dificultades y desafios. El egreso de residencias ocurre al cumplir
la mayorfa de edad legalmente establecida por el pais (Glynn, 2021), por tanto, el
Estado finaliza su responsabilidad de proteccién.

Durante este momento, emerge en muchos casos como unica alternativa el volver
con su familia biolégica ante la falta de opciones y escasas redes de apoyo (Lépez
et al, 2013). A su vez, la precipitada entrada a la adultez experimentada por los/
as jovenes, podria provocar consecuencias tales como fracaso escolar, precariedad
laboral, conductas violentas o adictivas, asi como también problemas de salud integral
y parentalidad precoz (Incarnato et al., 2018).

En vista de aquello, se vuelve necesario ir mds alld de un modelo asistencial de
cobertura de necesidades, en donde el Estado no solo cumpla con otorgar alojamiento,
vestimenta y alimentacion hasta cumplir la mayoria de edad, sino que se desarrolle
un plan de trabajo orientado a fortalecer las competencias y aptitudes necesarias para
la adultez, fomentando también el acceso al mundo laboral (Incarnato et al., 2018;
Incarnato, 2018).

Un aumento de apoyo especializado durante el cuidado alternativo permitird a la
juventud desarrollar una mayor autoestima y confianza en si mismos/as, por cuanto
sean capaces de poder expresar sus puntos de vista o sentimientos al respecto de
su proceso (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 2002). De esta manera
se fortalecen habilidades y recursos personales tales como la resiliencia, que es la
capacidad que permite superar las adversidades o dificultades que se van presentando
en su vida, en busqueda del bienestar (Stein, 2005). En el caso contrario, tal como
menciona Incarnato et al. (2018) dejar a los/as menores de 18 afos sin apoyo ni
herramientas para desenvolverse en la vida adulta, fuera de los cuidados alternativos,
incrementa el riesgo de que se vean involucrados en conductas que representen un
peligro, asi como también aumenta la posibilidad de que vivan situaciones de pobreza
y marginacidén de la sociedad.
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Segin Bouma et al. (2018), el construir una relacién confiable con los/as
profesionales a cargo de los programas facilitard una comunicacién de forma efectiva,
por cuanto esté basada en la privacidad y honestidad. Segun sefialan los/as autores/
as, estos elementos se han visto afectados en NNA que se encuentran en sistemas de
proteccidn, porla poca fiabilidad de otras personas adultasalo largo de suvida. A partir
de su exhaustiva revision de literatura y documentos institucionales internacionales,
establecen tres dimensiones de participacion de la nifiez y adolescencia: informacion,
escucha e involucramiento respectivamente, las que se presentan de manera
transversal durante el proceso participativo.

Segin mencionan los/as autores/as, la dimensién de informacién hace
referencia a que la nifiez debe ser informada respecto a su derecho de participar
y desarrollarse en un ambiente libre de cualquier forma de violencia, a su vez, que
estén en conocimiento de las razones de las investigaciones que les involucran, sus
posibilidades de ser participes, y también de los posibles impactos e implicancias pues
solo asi podran decidir voluntaria e intencionadamente. La dimensién de escucha
senala la obligatoriedad de asegurar su derecho a expresar sus puntos de vista, los
cuales son importantes para situaciones en que se requiera tomar decisiones; para ello,
garantizar un espacio de conversacion con NNA, en donde se manifiesten y puedan ser
escuchados, es clave. El mantener un real interés y flexibilidad en la comunicacién es
apreciado por NNA ya que sienten que se pueden expresar libremente (Bouma et al.,
2018). La dimensién de involucramiento plantea que NNA sean involucrados en los
procesos que impliquen tomar decisiones, para lo cual, sus opiniones y perspectivas
deben ser consideradas en las discusiones.

A partir de la investigacién, destacan la importancia de que la participacién
infantil debe ser considerada como un proceso continuo, y no un nico evento. Asi,
se constituye un derecho humano, el cual se ejerce durante toda la vida, desde el
momento de nacer (Bronfenbrenner, 1987; Lansdown, 2005).

La participacion resulta especialmente relevante en el proceso de preparacion para
la vida independiente, es asi que desde las voces de los mismos egresados, se destaca
la necesidad de que “cada egresado tenga derecho a participar en su plan de egreso
y que su opinién sea escuchada” (Red Latinoamericana de egresados de proteccion,
2017, p. 1). La participacion significativa de los NNA en los procesos de preparacién
para el egreso permite construir planes y soluciones mas pertinentes a las necesidades
individuales. Asi mismo genera mayor sensacién de dominio y control sobre sus vidas
y desarrollar capacidades de planificaciéon (Moore et al., 2017). Por otro lado, resulta
esencial el acompafiamiento entre pares de manera que sean los mismos egresados
quienes puedan acompanar a NNA que estan en residencias generando redes que
posibiliten apoyar estos procesos (Incarnato, 2018).
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No obstante, en la préactica, en los contextos de cuidados alternativos, la
participacion infanto-juvenil se ve enfrentada a diversos obsticulos al ser momento
de intentar ser ejercida. Lay-Lisboa y Montaiiés Serrano (2018) proponen que uno
de los factores que dificultan su ejercicio es la mirada adultocéntrica, la cual concibe
al sujeto como alguien incompleto, en vias de desarrollo. Esto, segin dichos autores,
afecta la validacién de sus opiniones, ya que, al existir esta nocién, la cual incluso
es aprendida y compartida por los/as NNA, limita su participacién reduciéndose a
obedecer instrucciones.

Egreso y transicion a la vida independiente

Diversos/as autores/as han aportado a la temdtica de egreso y transicién hacia la vida
independiente, permitiendo un acercamiento a las dificultades de un/a egresado/a
de cuidados alternativos. Se destacan estudios principalmente europeos, y a nivel
latinoamericano, una focalizacién en Argentina en contraste con la escasez de otras
fuentes en la regién. Incarnato et al. (2018) argumentan que las dreas no cubiertas
por la literatura latinoamericana se relacionan con la falta de desarrollo de politicas
publicas que aborden la problematica.

En los escasos estudios existentes, el egreso de cuidados alternativos es vivenciado
como despersonalizado, abrupto y solitario, siendo un evento tinico y no un proceso
que haya implicado previamente una preparacion continua (Glynn & Mayock, 2018;
Incarnato, 2018; Martinez, 2020). En este sentido, Incarnato (2018) realizé un estudio
en Argentina con 199 jévenes egresados/as de cuidados alternativos dando cuenta
que ese proceso se da en un contexto de vulnerabilidad al no contar con adecuadas
redes de soporte, sumado al cese de apoyo de parte del hogar y del Estado recibido
hasta entonces. El estudio destaca la importancia de las capacidades personales para
adaptarse a contextos adversos, asi como también la necesidad de redes de apoyo que
son elementos claves en este proceso de egreso.

Profundizando en la temédtica de apoyo y acompanamiento, en un estudio realizado
en Cataluna, Espana donde se entrevistaron a profesionales que trabajan con jévenes
egresados/as pertenecientes al programa de vivienda de apoyo, se concluyé que las
residencias priorizan cubrir las necesidades basicas como acceso a escolaridad y salud,
por sobre el desarrollo de habilidades para la vida independiente, como la gesti6n del
dinero, realizar compras, cocinar y ser responsables de si mismos/as (Comasolivas et
al., 2017). Los/as egresados/as critican que no se desarrollan habilidades relacionales
con pares como parte de la preparacion para la adultez (Atwool, 2020; Comasolivas et
al., 2017) y los vinculos desarrollados dentro del cuidado alternativo en general se ven
limitados y dafiados, dados los constantes traslados y rotacién del personal que estd a
cargo de ellos/as (Garcia-Quiroga & Hamilton-Giachritsis, 2014).
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Alpriorizarlaatencién denecesidadesbésicas,los/asjévenes poseen oportunidades
para participar de la toma de decisiones en actividades diarias de las residencias,
no asi en el proceso de transicién o en problemdticas que les afectan directamente,
puesto que cuentan con escasa informacidén del proceso y sus necesidades especificas
para el futuro son vagamente acogidas en las residencias, cuando esto debiese ser
prioritario, segiin se evidencié en investigaciones de habla inglesa (Balsells et al.,
2017; Brummelaar et al., 2017; Harder et al., 2020).

El ejercicio de la participacién en lo cotidiano, a su vez, no estd asegurado para
todos/as los/as jovenes; esto puede observarse en contextos como el de Chile (Oficina
del Alto Comisionado para los Derechos Humanos, 2018).

Se destaca la importancia de programas externos de acompafamiento en el
proceso de transicién hacia la adultez, pues permiten adquirir conocimientos y
potenciar el empoderamiento de egresados/as frente la toma de decisiones. Esto fue
observado por Goig y Martinez (2019) en un estudio cualitativo en Espaiia cuyos/as
participantes fueron jovenes ex tutelados. Los hallazgos principales fueron que estos
programas logran fomentar el acceso a una titulacién, que les permitié la entrada al
mercado laboral, junto con favorecer las relaciones sociales, autoestima y control de
impulsos, lo que es un factor protector; sin embargo, el riesgo es que no todos/as los/
as jovenes logran participar de esas iniciativas (Goig & Martinez, 2019).

En Chile, se ha iniciado recientemente una linea de investigacién orientada
a la participacion de los/as mismos/as NNA, enfatizando la relevancia de esto en
asuntos que les conciernen directamente, junto con el vinculo que se desarrolla en
contexto de cuidados alternativos (Garcia-Quiroga et al., 2017; Garcia-Quiroga et al.,
2018). Sin embargo, respecto al proceso de transicién hacia la vida independiente y
participacion juvenil en programas residenciales de SENAME en Chile, se observa
una escasez de investigaciones realizadas particularmente desde las vivencias de los/
las jévenes.

Ante el contexto nacional, surge la pregunta de investigacién: ;Cudles son las
experiencias de los/las egresados/as desde las residencias del SENAME sobre su
transito a la vida independiente por mayoria de edad y el ejercicio de su participacién
en el proceso?

El objetivo principal de este estudio fue explorar y describir las vivencias de la
transicién a la vida independiente y egreso por mayoria de edad de personas que
vivieron en programas residenciales de SENAME, desde la perspectiva de la
participacion que tuvieron en dicho proceso.
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Método

La presente investigacion forma parte del proyecto Fondecyt' vinculado a la
participacion infantil en sistemas de proteccién. Se opté por una metodologia de
investigacién cualitativa, el Andlisis Fenomenoldgico Interpretativo (AFI), el cual
segin Duque y Aristizabal (2019) tiene por propdsito comprender la manera en
que las personas otorgan significado a sus experiencias, las que serdn profundizadas
al indagar en sus relatos, y estan estrechamente entrelazadas con lo que el sujeto
interpreta de lo que ve y vive.

Alcance de la investigacion

Respecto al alcance de la presente investigacién, el estudio se posiciona como
cualitativo de tipo exploratorio por la escasa cantidad de bibliografia desde las
vivencias de egresados/as por mayoria de edad en residencias de sistemas de proteccién
en Chile por lo cual no pretende el establecer datos generales ni caracterizar a una
poblaciéon. El alcance estd directamente relacionado con los objetivos por lo que
se busca profundizar en las vivencias particulares de los/as entrevistados/as para
contrastar la teoria existente respecto a cémo se estd abordando el proceso de egreso
y transicién hacia la vida independiente en los hogares pertenecientes a SENAME
en Chile de manera que la investigacién pueda ser un aporte para la problematica
pues el estudio brinda un espacio de participacién y opinién desde los/as propios/
as syjetos de la temdtica relevante. También pretende ser un aporte al momento de
revisar las politicas publicas nacionales e internacionales respecto a la realidad a la
que se enfrentan los/as egresados de sistemas de proteccion.

Diseiio

Correspondid a un disefio transversal exploratorio, en donde se investiga una situacién
o contexto en un momento particular, cuya problemdtica atin no ha sido plenamente
explorada (Herndndez Sampieri et al., 2014).

Participantes

Esta investigacidon establecié el andlisis con las vivencias de cinco participantes,
cuatro hombres y una mujer (entre 18 a 21 anos de edad), quienes estuvieron en
programas residenciales de distintas comunas de la ciudad de Santiago. Ellos/as seran
identificados con las iniciales C., F, Y., M. y G.

1. Este estudio forma parte del proyecto Fondecyt 11190298 “Participacién de ninos ninas y adoles-
centes en la toma de decisiones en sistemas de proteccién: incorporando las voces de los distintos
actores del proceso” cuya investigadora responsable es Manuela Garcia Quiroga. Financiado por
ANID (2019-2022).
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Se emplearon dos formas de muestreo no probabilistico, uno de ellos fue por
conveniencia, que segin Herndndez-Sampieri et al. (2014) consiste en consultar
aspectos pertinentes a la investigacion a contactos cercanos; junto con esto se
realizé un muestreo por cadena o redes, el cual consiste en ampliar los/as posibles
participantes mediante la ayuda de los contactos ya concretados (Herndndez-
Sampieri et al., 2014).

Los criterios de inclusién fueron personas egresadas de programas residenciales
al cumplir la mayoria de edad. Ademads, que hayan residido durante un minimo de
dos afios en el sistema de proteccion, pues segin el protocolo de preparacién para
la vida independiente de SENAME (2016) se contempla un acompanamiento desde
los 14 afios, lo cual permitiria observar la ejecucion de este u otros lineamientos para
el egreso durante la estadia en las residencias. Se consideré un tiempo de egreso de
la residencia de méximo seis anos, para asi procurar observar las politicas publicas
recientes en practica en las vivencias de los/as entrevistados/as y ademas buscar un
recuerdo todavia reciente.

Los criterios de exclusion consideraron a quienes no han culminado un proceso
de egreso en programa residencial; a quienes cumplieron mayoria de edad, y se han
mantenido en el hogar por motivos de estudio u otros pues no se han enfrentado
todavia al momento de egreso. Por dltimo, quienes estén diagnosticados/as con
discapacidad intelectual profunda o severa con alta dependencia de terceras personas
para evitar el re-vivenciar experiencias con alta carga negativa a personas que se
encuentran inestables en cuanto a salud mental.

Cabe mencionar que no fueron considerados criterios relacionados a su historia
en las residencias ni el tipo de residencia pues no forman parte de los objetivos de esta
investigacion, al escoger como tema central sus vivencias sobre el proceso de egreso.
Estos factores quedan fuera del alcance de este estudio, pero se hace interesante
tomarlos en consideracién para alguna investigacién futura.

Procedimiento

Para el objetivo de difundir el estudio se publicé un afiche en distintas plataformas
digitales. Junto con esto se establecié contacto con organizaciones vinculadas a la
temdtica a nivel nacional, como Fundacién Sentido, Fundacién de Egresados de
Casa de Menores (ECAM), red “EGRESA’, entre otros; e individuos a partir de los
muestreos no probabilisticos mencionados previamente.

En cuanto a las técnicas de recoleccién de informacién, fueron realizadas en
modalidad online via plataforma meet, las cuales consistieron en una entrevista
inicial de 45 minutos con los/as interesados/as en participar, a quienes se present6 el
consentimientoyseabordaronloscriteriosdeseleccién. Lasinvestigadorassedividieron
en duplas para realizar las entrevistas. Tras confirmar la participacion, se realizé una
entrevista en profundidad a cada persona individualmente, las que estuvieron a cargo
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de las duplas de investigadoras, permitiendo conocer en detalle sus vivencias en una
conversacion mas directa.

Las entrevistas se realizaron en un tiempo de una hora y 30 minutos. Abordaron
las dimensiones de preparacién durante el proceso de egreso, la participaciéon
ejercida transversalmente, el momento de egreso y vivencias posteriores, apoyo y
acompainamiento recibido y la valoracién de esto por los/as entrevistados/as, también
los recursos y estrategias personales utilizados. La entrevista tuvo como orientaciéon
el concebir a los individuos como expertos en aquello (Duque & Aristizébal, 2019).

Instrumentos

Como se menciond anteriormente, para la investigacién se utilizé la entrevista en
profundidad como principal fuente de recopilaciéon de informacién. Se elaboré
una pauta de entrevista, con preguntas orientadas segin los objetivos especificos
del presente trabajo, y también se realizaron preguntas en funcién de las vivencias
compartidas, que buscaron profundizar en el relato de los/as entrevistados/as.

Consideraciones Eticas

Los resguardos éticos durante la investigaciéon fueron el cardcter voluntario y
confidencial de la participacion, el uso de seudénimos para proteger su identidad, y
la entrega de informacidn respecto a posibilidades de apoyo psicoterapéutico en caso
de ser requerido. Todas estas especificaciones se expresaron en el consentimiento
informado, el cual fue leido en conjunto con las personas entrevistadas. A lo largo
de todo el proceso fue central el resguardo de la integridad fisica y psiquica de los/
las participantes. El presente estudio se encuentra asociado al proyecto Fondecyt
11190298 aprobado por el comité de ética de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso (BIOEPUCV-H 312-2019).

Analisis de Datos

Inicialmente, las entrevistas grabadas en audio bajo consentimiento de los/las
participantes, fueron transcritas por las investigadoras. La informacién fue organizada
y procesada en el software ATLAS.ti en un computador, al cual tenian acceso todas
las investigadoras desarrollando el trabajo en conjunto. Para el andlisis de datos, y
siguiendo con los planteamientos sobre AFI de Duque y Aristizabal (2019), por cada
entrevista, las investigadoras efectuaron una codificacién abierta de los documentos
de manera individual, a través de una lectura sistemdtica en donde en primera
instancia se efectuaron comentarios sobre lo expresado por los/as participantes.
Posteriormente se triangulé aquella informacién en reuniones con todas las
investigadoraspresentes, eligiendo por consensoelcomentario consideradomasacorde
a cada fragmento de las transcripciones. Dicho procedimiento se realizé con cada
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una de las entrevistas. Luego se sintetiz6 la informacién obtenida en c6digos. Todas
las investigadoras debatieron nuevamente sobre los cédigos mds pertinentes, siendo
escogidos por consenso, los que incorporaron un lenguaje mas técnico y teoria.
Tras ello se procedi6 a elaborar categorias mayores, se construyeron manualmente
en google drive tablas de temas en funcién de los grupos de cddigos obtenidos,
vinculados a los objetivos de investigacion. Esto facilité la lectura de resultados al
poder percibir aspectos comunes en las entrevistas realizadas.

Resultados y Discusion

A continuacidn, se exponen los resultados obtenidos. Se presentan detalladamente
segun los objetivos planteados, y transversalmente se articula la discusion en relacién
a la literatura consultada.

Vivencias respecto al proceso de egreso hacia la vida independiente
Estadia en el hogar

Los/as participantes compartieron percepciones y sentimientos sobre las acciones
de los/las trabajadores/as con ellos/as durante las actividades rutinarias, antes del
egreso. Coincidieron en que existié una vision homogénea hacia si mismos/as de
parte de sus cuidadores/as, lo que opacé su individualidad:

Yo estudiaba, nunca falté al colegio, yo no era como las otras, pero aun
asi me trataban igual que una nifia que se escapaba todos los dias, que se
drogaba, trataban a todas igual entonces eso era lo que a mi me molestaba
(C., egresada, 19 afios).

Dicha consideraciéon como personas sin caracteristicas ni recursos personales
distintivos repercutié negativamente en todos/as los/as entrevistados/as, ya que
mermaba sus posibilidades de desarrollarse en actividades que significaran un
aprendizaje para su futuro. Las jornadas organizadas por el hogar no apuntaban a
estos objetivos:

De repente iba un grupo de voluntarios, se disfrazaban de payasos y hacfan
alguna actividad, pero a mi eso no me servia para nada (...) para mantener
entretenidos a los nifios y que no se aburrieran pero nunca para ensefarles
cosas, nunca, para abrirles el mundo nunca (C., egresada, 19 afos).

Se evidencié un actuar asistencialista desde las residencias, de lo cual la misma

7

entrevistada afirmé “ni siquiera sabia cocinar un huevo frito porque entrar a la cocina
estaba prohibido” Esto concuerda con las criticas a la manera en que se plantea el

cuidado, desarrolladas por Incarnato et al. (2018).
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A su vez, todos/as los/as entrevistados/as debian asumir sanciones de acciones
individuales de otros/as residentes como un colectivo, de ese modo “las personas
que hacen embarradas, o hacen la minima cuestion, te recae a ti, todo” comenté
M (egresado, 19 afios). Esto generaba en ellos/as un sentimiento de injusticia y la
necesidad de libertad y mayor autonomda.

Otro aspecto a destacar es la estructuraciéon de una identidad de sobreviviente
debido a haber vivido en residencias de SENAME. Fue el caso de F, quien afirmé:

En el hogar de menores es la ley del mds fuerte (...) tenis que ser como
un sobreviviente (...) no tenis que dejar que te pasen a llevar, porque si te
pasan a llevar una pura vez (improperio) te van a pasar a llevar las veces que
quieran (egresado, 21 afios).

Puede percibirse una articulaciéon de identidad a medida que transit6é hacia la
adultez viviendo en residencias, en donde las interacciones con otros/asle demandaron
proyectar una actitud e imagen de si mismo que debid sostener. Es posible coincidir
con lo planteado por Lozano (2014) acerca de la construccion de la identidad en la
adolescencia, en donde se incorporan las vivencias pasadas durante la transicion a la
adultez para constituir el yo.

Momento de egreso y proceso posterior al egreso

El momento de egreso corresponde al dia en que los/as jévenes dejaron el cuidado
del hogar, por motivo de cumplir los 18 afios. Este hito se caracterizé como abrupto
y rdpido segtn todos/as los/as entrevistados/as, ya que se enmarcé en un contexto de
escasa preparacién e informacién muy préxima a la fecha de salida, implicando poca
preparacién personal. F compartié:

Muy répido (...) me dijeron que ya, a fines de octubre te tenis que ir, cachai,
y era como un mes que se te pasa asi (chasquido) de una. No es como que
ya te avisan después de como... seis meses de preparacidn (...) que te vayan
a ensefiar a vivir la vida afuera (...) no si eso no existe (egresado, 21 afos).

Enfrentados a la falta de preparacion, los/as entrevistados actuaron desde la
autonomia para el momento de egreso, preparando la salida del hogar desde sus
propios medios y recursos. En casos como el de F y Y el escape fue opcién, impulsado
por la motivacién de empezar lo antes posible su vida independiente y no volver al
cuidado del hogar, de modo que “Pasé mi cumpleaiios y después pesqué mis cosas y
me escapé nomas, salté la reja y me fui y después de eso (...) para qué me iban a buscar
cachai, si ya cumplilos 18” (F., egresado, 21 afos). Otro de los entrevistados compartié
las consecuencias de la escasa elaboracién de su egreso diciendo “ahi no mas la
elaboracion (...) habian dicho eso (fecha especifica) yo estaba ordenando miropa yluego
me dicen eso (fecha mds préxima) y tuve que echar toda la ropa desordenada en una
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bolsa de basura” (G., entrevistado, 18 afios). Lo anterior también permite observar
la inexistencia de un rito de cierre de parte del hogar que haya sido considerado
significativo para los/as egresados/as. Se condicen los hallazgos con las investigaciones
de Incarnato (2018) y Martinez (2020) en donde los/as jévenes percibieron el egreso
como una vivencia abrupta y rdpida.

Luego del egreso, inicié la vida independiente para los/as jévenes egresados, el
que fue vivenciado como dificil debido al quiebre de la rutina y al fin de la interaccién
con quienes establecieron lazos. G comenté:

Lo mas dificil del proceso fue el hecho de que me levantara y no ver a las
tias... por ejemplo yo me levantaba en el otro depa y sentia asi como hola tia
y no habia nadie (...) me invadia un poco la soledad y me empecé a ahogar
en pena (entrevistado, 18 anos).

Otras dificultades fueron el desconocimiento de detalles sobre su nueva realidad
y la adquisicién de responsabilidades sobre si mismos/as, tales como la bisqueda de
una vivienda compatible con sus necesidades personales y sustento econémico. Un
entrevistado consider6 que el insertarse al mundo laboral fue una dificultad debido
a la percepcién de no contar con habilidades necesarias para afrontar esto, pues “la
vida laboral nadie te las ensena, nadie, cuesta mucho” (F, egresado, 21 afios). En este
sentido, los hallazgos coinciden con lo planteado por Incarnato (2018) quien sefiala
que la vida después de egresar se caracteriza por ser muy dificil para los/as jévenes
sin redes de pertenencia y con vivencias de abandono, convirtiéndose en un grupo
vulnerable.

Significados atribuidos a la preparacion durante el proceso de egreso
Percepcion de preparacion previo al egreso

Engloba las percepciones y emociones sobre la preparacién del egreso y eventuales
propuestas personales. Los/as entrevistados/as denotaron una ausencia de
preparacidén en los hogares y una despreocupacion sobre esto. C coment6 “me senti
media dejada de lado, a la deriva porque las residencias no se preocupan de eso (...) los
que quieren salir adelante y quieren estudiar caen en la misma... de despreocupacién”
(egresada, 21 afos). La escasa preparacidn frustraba a C., quien también comentd
que “no te ensefiaban a buscar trabajo, no te ensefiaban a manejar tu plata” (egresada,
19 afios). Ademas, la abrupta llegada del momento de egreso repercuti6 en no poder
despedirse de pares, lo que para uno de los entrevistados era deseado:

E: ;..En qué te hubiera ayudado? Haber sabido un mes antes (sobre el
egreso).

G: A mentalizarme (...) En cuanto a irme de alld, despedirme, porque no me
dio tiempo para despedirme (G., egresado, 18 afos).
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Cuatro entrevistados/as destacaron que un conocimiento importante que
debieran transmitir los hogares seria el cémo desenvolverse en actividades laborales.
En relacidn a ello F. comento:

Un taller de... para prepararte para la vida fuera (...) porque uno tiene el
obsticulo de que te echai a morir cuando te dicen que no, cuando vas a
buscar un trabajo al principio te va mal en la primera (..) como que te
cuesta salir a buscar a otra parte porque pensai que te puede ir mal de nuevo
(egresado, 21 afios).

También, cuatro entrevistados/as sugirieron que las residencias se ocupen de
orientar a los/as jévenes sobre el término de su estadia y los procesos que enfrentaran.
G recomendé:

Hablar con el joven respecto al tema, que las cosas van a cambiar, los
cambios que se avecinan, no que él mismo las tenga que descubrir, o sea
igual es parte de uno vivir los cambios, pero igual si te lo dicen antes podi
tomar precauciones (egresado, 18 afos).

Otras recomendaciones apuntaron a que se faciliten instancias de informacién
sobre los beneficios a los que pueden acceder en el 4mbito educacional, asistencia en
lo profesional y subsidios a los que califican. C comenté:

Que fueran a las residencias a presentar de la universidad, a decir qué
carreras existen (...) cdmo pueden entrar en el proceso de seleccion (...)
También una charla (...) sobre desarrollar capacidades (...) lo importante es
mostrarles a los nifos el mundo y mostrarles todas las opciones que existen.
Solo asi van a poder decidir qué hacer con su vida, si no saben... cémo vas
a pedirle a alguien que no conoce que decida lo que va a hacer en un futuro
(egresada, 19 afios).

Cuatro de los/as cinco entrevistados/as coincidieron en recomendaciones. El
participante restante sefialé un rechazo y desinterés hacia una posible preparacién
del egreso desde su residencia, ya que no lo percibia como un lugar que potencie el
desarrollo de habilidades, afirmando que “un programa ahi no seria bueno, porque
seguiriai encerrado pero con una cuestion mas que hacer. Es como que le estai
incluyendo algo més al encierro del dia a dia, (...) aiadiendo algo ma4s a la rutina de
ellos” (M., egresado, 19 aios).

En vista de las percepciones de los/as participantes sobre la preparacién, se hace
relevante lo investigado por Fuentes et al. (2019) sobre la escasa puesta en prictica del
protocolo de preparacién hacia la vida independiente de SENAME.
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Sentido personal respecto a cumplir la mayoria de edad y su egreso

Engloba las emociones vivenciadas respecto a cumplir la mayoria de edad y lo que
su egreso significo para ellos/as. Sus experiencias coincidieron en el deseo de egresar
lo més pronto posible para dejar de acatar 6rdenes impuestas. M afirmé que es algo
comun en quienes estdn en cuidados alternativos pues “Las personas de SENAME
(...) (buscan) una libertad en donde (...) ellos puedan estar tranquilos, como donde no
tengan que estar dia y noche siguiendo una rutina que no es suya, 6rdenes que no son
de ellos” (egresado, 19 afos).

A su vez, sus expectativas estaban ligadas a una nocién cultural de ser mayor de
edad. Al respecto, uno de los entrevistados expresé “yo creo que cuando uno cumple
los 18 se siente feliz (...) de salir, no sé salir a tomar (...) todas esas cosas de cuando uno
cumple 18” (Y., egresado, 20 afios). No obstante, existia ese anhelo, el tiempo previo
a su salida lo vivieron con nerviosismo, ansiedad y desamparo debido a adquirir la
responsabilidad de si mismos/as una vez egresados/as. F sefiald:

Nervioso, si muy nervioso. Porque en realidad mi mente me decia “voy a
salir de aqui y ya tengo que sobrevivir por las mias’, no queria volver a mi
casa porque mi casa no era un lugar para vivir y se me venfan muchas cosas
mds encima (egresado, 21 afos).

Lo anterior coincidié con la emocionalidad de G, quien sefalé “Al principio
(estaba) un poco nervioso porque me iban a lanzar a un mundo que aun... o sea
tenia una idea al respecto de cémo era el mundo afuera pero no tenia la experiencia”
(egresado, 18 afios). Esto se condice con lo expuesto por Incarnato (2018) sobre las
emociones que egresados/as experimentan y las dificultades que enfrentan en un
contexto de escaso apoyo.

Luegodeegresar,todos/aslos/asparticipantesadquirieronnuevasresponsabilidades
como acceder al mundo laboral, intentar independizarse y compatibilizar estudio y
trabajo. Esto provocé un contraste significativo con sus expectativas:

Siempre estaba como esa fantasia de cabro chico “ah quiero ser mayor de
edad porque voy a poder hacer mds cosas’, pero en realidad cuando cumpli
mis 18 como que todo eso que pensaba (...) Al final lo iinico que podia hacer
era trabajar para sobrevivir (...) eso es la vida del adulto (F, egresado, 21
anos).

Estigma sobre personas residentes

Este apartado aborda lo relacionado a creencias, juicios y prejuicios hacia los/as
residentesdepartedetrabajadores/as,loquelesafectéemocionalmente.Principalmente,
los/as entrevistados/as mencionaron las diferencias existentes respecto al rango
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etario de los/as residentes, ya que los/as trabajadores/as mencionaban que en
la infancia hay mayor facilidad para adquirir buenas costumbres y habilidades
personales, de ese modo destinaban mas energias hacia ese grupo pensando segun
M (egresado, 19 afios) que “los grandes son una pérdida de tiempo”. El entrevistado
comparti6 esta afirmacién diciendo “encuentro que igual en parte es verdad”.

En ese sentido, se condice con lo planteado por Lay-Lisboa et al. (2018) quienes
afirman que sobre la infancia existe una vision de sujeto como alguien incompleto,
por lo que necesita la transmisién del conocimiento de un adulto visto como sujeto
con mayor sabiduria.

Ademss, cuatro de los/as cinco participantes percibieron de parte de los/as
trabajadores/as actitudes o verbalizaciones de indiferencia y desprecio. F. mencioné
“en los hogares hay personas que a mi me dijeron nunca vas a llegar a ser nada, vai
a ser un delincuente, y o ... que nunca vai a lograr ser persona, que eso me lo dijo
caleta de gente” (egresado, 21 afos). En cuanto a la percepcién de estigma hacia si
mismo, M enfatizé su deseo por un nuevo comienzo tras egresar, y para ello, requiere
un cambio de nombre y asi una omisién del significado que esto conlleva; solo asi
lograria sentirse libre:

Yo me voy a sacar mi apellido, me voy a sacar mi nombre, me voy a sacar
todo. La idea pa mi es empezar desde cero (...) todo nuevo (...) no que digan
por ejemplo mis nietos o hijos a futuro (...) “oh mira, mi tata fue aqui tanto y
tanto, tal fulano” (...) Quiero que tengan (...) una buena imagen de su familia
(M., egresado, 19 afios).

Lo expresado concuerda con los hallazgos de Atwool (2020), respecto ala formacién
de la identidad, en la cual uno de los desafios es el tratar con su pasado traumatico y
participar en comunidad superando el estigma asociado al estar en residencias.
Recursos psicoldgicos personales y estrategias desplegadas durante el proceso
de egreso.

Caracteristicas personales

Se refiere al reconocimiento de caracteristicas y recursos psicologicos presentes en
los/as jévenes durante el proceso de egreso. Sobre esto, C. considerd que tuvo suerte
para enfrentar el comienzo a la vida independiente, afirmando “Para mi suerte y mas
que nada yo creo que por mi personalidad y las herramientas que tengo para salir
adelante no fue tan dificil, porque siempre asisti al colegio, siempre quise estudiar”
(egresada, 19 afios). Para ella, la proactividad y autonomia fueron recursos adaptativos
para su desenvolvimiento durante el proceso de egreso, ya que se ha interesado por
la busqueda continua de nuevas oportunidades y exploracién de gustos y habilidades,
lo cual le permiti6 continuar con sus estudios posterior al momento de egreso, pues
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“me gusta mucho aprender cosas distintas, como probar, si no me gusta, ya, me salgo.
Me meto a otra cosa, pero siempre me ha gustado aprender cosas distintas, para tener
una vision general” (C., egresada, 19 afos).

Por otro lado, la resiliencia y paciencia fueron percibidas como fortalezas en tres
de los/as cinco entrevistados/as, para enfrentar situaciones dificiles. F. mencioné “Yo
si algo me sale mal lo vuelvo intentar, (...) nunca me he echado a morir, he pasado por
tantas cosas que la vida me puso més duro” (egresado, 21 anos), lo que coincidié con C.

7

quien afirmé “mi personalidad es stper resiliente, confio mucho en mi, tengo muchas
ganas de aprender y mas o menos sé lo que me va a llevar a salir adelante” (egresada,
19 anos). G. reflexioné sobre la importancia de esta capacidad describiéndola como
“el hecho de afrontar cosas que pasan en un lapso, que te hieren, o te duelen, pero td
las sabis afrontar, tenis la capacidad de saberlas afrontar” (entrevistado, 18 afios). Lo
anterior, va en lineamiento a lo afirmado por Stein (2005), en cuanto al fortalecimiento
de la resiliencia, como capacidad de superar las experiencias dificiles ocurridas en la
historia vital, orientdndose a la busqueda del bienestar.

Llama la atencién que los/as entrevistados que pudieron responder sobre sus
recursos personales, los mencionan como rasgos inherentes o desarrollados a lo
largo de la vida y no a través del apoyo de las residencias. G. distinguié “al fin y al
cabo el apoyo de ellos no me va a servir tampoco si al final lo inico que necesito es
perseverancia y fuerza mia no mds” (egresado, 18 afios).

Dos entrevistados tuvieron dificultades y no lograron identificar sus recursos
personales durante la entrevista. Uno de ellos compartié “yo encuentro que en el
momento del egreso nada me apoyd, ni siquiera yo mismo me apoyé” (M., egresado,
19 anos), lo cual coincide con lo mencionado por Goig y Martinez (2019) ya que los/
las jévenes que no tuvieron un apoyo constante durante su proceso de egreso no
lograban desarrollar la autoestima y otras caracteristicas.

Metas personales

Abarca las proyecciones personales después del egreso. Los/as participantes
coincidieron en el interés por surgir profesional y académicamente, continuando
sus estudios para poder sustentarse econdmicamente y obtener autonomia. Tres de
los/as cinco actualmente se encuentran estudiando y tres de los/as cinco obtuvieron
trabajos. G. comenté que “la otra semana cuando termina este mes, el lunes, voy a
cumplir ya cinco semanas trabajando” (egresado, 18 afios).

Para F por su parte, la meta es retomar su educacién. Afirmé que “Ahora lo Gnico
que quiero es terminar mi cuarto medio (...) porque ya tengo 21 (...) tuve que ir a
darle apoyo a mi hermano y todo se me complic (...) no pude seguir mis estudios” (F,
egresado, 21 anos). Es posible ver en su caso lo planteado por Incarnato et al. (2018)
respecto a que el egreso se relaciona con la interrupcién de estudios por causales como
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falta de apoyo escolar y recursos econdmicos, problemas familiares, habitacionales,
entre otros.

También se observo el deseo de alcanzar un estado de tranquilidad general luego
del egreso, relacionado al bienestar personal. M. compartié que “mi suefo es irme
(a otra region) y tener esa tranquilidad, esa es mi meta a seguir, nada mds. Tener mi
felicidad y nada mas” (egresado, 19 aiios).

Instancias de apoyo y acompaiiamiento en el proceso de egreso y el rol que estas
cumplen

Apoyo y acompaiiamiento para el proceso de egreso

Las vivencias de los/as entrevistados/as reflejaron que, en cuanto a las residencias,
el acompanamiento otorgado fue escaso respecto a lo emocional y econémico. Las
actividades que el hogar organizaba se percibian como una compania ocasional.
Sobre esto, C. mencioné:

Los voluntarios solamente iban una hora para entretener (...) para sentirse
bien un rato con ellos mismos y después irse (...) no volvian en 3 meses mas.
Entonces a mi no me servia de nada, probablemente las nifias si y porque se
sentian un poco acompanadas un rato (egresada, 19 afos).

Tras el cese de contacto con el hogar al egresar, los/as entrevistados/as se vieron
en la urgencia de velar por si mismos/as, viéndose en varias ocasiones en contextos de
riesgo o siendo testigos de lo que otros pasaban. Sobre esto, F. mencioné:

Hacerte responsable de (si mismo/a) a muchos les cuesta porque donde se
ven con tanta libertad y mucho mds que antes. Hay unos que, por ejemplo,
se meten a robar (...), a traficar y ese tipo de cosas (...), yo creo que esa es
una de las dificultades (que) es aprender a decir que no en la calle, porque
se te acercan muchas personas que te incentivan a hacer cosas (egresado,
21 anos).

La ausencia de una guia y apoyo constante se presenta como un punto critico en
la tematica. Hace sentido lo expresado por el entrevistado con los planteamientos de
Incarnato et al. (2018), quienes sefialan que la ausencia de un acompanamiento y las
pocas herramientas otorgadas para poder enfrentar la adultez aumentan el riesgo de
que se vean involucrados/as en situaciones de pobreza y exclusion social. M. también
coincidi6 con aquella nocién, al dar cuenta de una red de apoyo limitada tras comentar
“yo tengo un puro amigo (...) es lo inico que tengo hasta ahora” (egresado, 19 anos).

En contraste, se evidencié la existencia limitada pero significativa de apoyo
emocionalyecondmico por parte de actores/actrices externos/asalhogar paratodos/as
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los/as participantes. Amistades, profesores/as, familiares no nucleares entre otros/as,
acompaiaron a los/as egresados/as antes y luego de egresar. Destacaron también el
apoyo recibido por programas de acompafiamiento para la vida independiente desde
fundaciones, como una ayuda para subsistir mientras lograron establecerse. Sobre
esto, M. compard6:

Recibi mucha més ayuda (del programa) de lo que te dan ellos (residencia). Y
te haci mucho mds independiente de lo que te hacen. Porque tu podi seguir
ahi en el hogar, y te pueden mantener en rutina todos los dias (...) la tia va
a seguir haciéndote el almuerzo, la tia seguird haciendo todo (egresado, 19
afos).

Otro entrevistado dio cuenta de su preocupacién sobre el fin del apoyo de dichos
programas, pues “si se termina el proyecto no sé qué voy a hacer, estoy pensando,
tengo que colocarme metas (...) a corto, mediano y largo plazo” (G., egresado, 18
afos). Esto coincide con estudios internacionales en donde se destaca la importancia
de programas de acompaiamiento para la vida independiente y las dificultades que
experimentan los/as jévenes al no contar con un apoyo especializado (Comasolivas et
al., 2017; Goig & Martinez, 2019).

Vinculos y relaciones interpersonales

En cuanto a los lazos significativos, un aspecto en comun en cuatro de los/as cinco
participantes fue el poco interés en generar relaciones interpersonales con pares en
residencias, prefiriendo la mantencién de su tranquilidad, adquirida en soledad. M.
coment6 “cuando yo entré siempre tuve la mentalidad de estar siempre yo conmigo
no mais, o sea digamos que tampoco me comuniqué mucho con las personas de alld”
(egresado, 19 anos).

También destacaron la percepcién de poco compromiso de los/as trabajadores/as
ante los vinculos formados, desligdndose de la relacion afectiva luego del egreso, lo

que implica la ausencia de comunicacién y seguimiento. F. sefialé:

Las personas te dicen que te tienen carifo (...) en los hogares y todo y llega
el momento de los qui hubo en donde tienen que decirte que te tenis que
retirar (...) cero sentimientos, o ni una preocupacién de lo que te pueda
pasar después (egresado, 21 anos).

Todos/as los/as entrevistados/as coincidieron en que, a su parecer, la mayoria de
trabajadores/as carecian de vocacion para tratar con jévenes que requerian un apoyo
positivo y especializado, debido a dicha falta de compromiso hacia ellos/as mientras
estuvieron a su cuidado. M. sugirié “si quieren entrar a trabajar a un lugar asi, que
realmente sea porque les importa y porque algo les gusta, no porque necesiten plata”

7

(egresado, 19 afos). F. a su vez aconsejo “si vai a trabajar a un hogar de menores, que
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vaya con la mentalidad que vai a estar con nifios que tienen dificultades, que vienen
con experiencias de vida muy dificiles” (egresado, 21 afos).

Destacaron asi la necesidad de una intervencién en la temadtica a cargo de
profesionales comprometidos/as, con el propdsito de construir una relacién confiable
mientras residan en los hogares pues “ya estar en un hogar y no con tu familia, ese
nifo ya estd con depresion, que te nazca del corazén (el cuidado)” (F., egresado, 21
afos).

Lo anterior se condice con estudios sobre la importancia del vinculo en cuidados
alternativos, donde los ninos necesitan un cuidador adecuado que pueda volverse
un apoyo seguro (Garcia-Quiroga & Hamilton-Giachritsis, 2014; Garcia-Quiroga &
Hamilton-Giachritsis 2015; Garcia Quiroga et al., 2018).

Significados atribuidos a la participacion durante el proceso de egreso, en
relacion a ser informados/as, escuchados/as y considerados/as

Participacion en el proceso de egreso

Incluye la presencia de participacion y calidad de esta desde las 3 dimensiones de
participacion de Bouma et al. (2018), ser informado/a, escuchado/a y considerado/a.
Destaca la experiencia en comun en los/as entrevistados/as de haber recibido
informacion inespecifica respecto a su egreso, lo cual se tradujo en un egreso abrupto.
G. coment? sobre su fecha de egreso que “Me dijeron que en una semana mas, después
no que el domingo, y después al final el viernes” (egresado, 18 afios).

Hubo un caso en particular, donde la residencia se comprometié a buscar un lugar
para residir luego de egresar que fuese compatible con las necesidades de estudio
de la egresada. La informacién que le brindaron sobre su nueva residencia era
completamente distinta a la realidad, pues no tenia las condiciones para facilitar un
ambiente que permitiese estudiar. C. coment6:

Me dijeron que era una casa donde habia nifas y solo ninas que estaban
estudiando una carrera (...) que no iba a tener problemas, y era todo lo
contrario (...) porque yo cuando llegué no vi eso (...) no hubo mayor esfuerzo
para buscar un lugar mejor (egresada, 19 afios).

Todos/as los/las entrevistados/as manifestaron el no haberse sentido escuchados/
as en las decisiones respecto a su propio proceso de egreso. En el caso de C, si existia
la instancia para manifestarse, sin embargo, percibié que no era tomada en cuenta y
que no habia cambios relacionados a sus necesidades:
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Tuve que ir a la oficina (...) donde estaba el directorio (...) y fui a reclamar
porque ya no sabia qué mas hacer, ;y no me pescaban! o sea si me
escuchaban, decian “lo entendemos” pero al final no hacian nada (...) no se
vefan reflejados resultados (C., egresada, 19 anos).

Otro entrevistado compartid la desesperanza que la situacion de no consideraciéon
le ocasiond, optando por restarse de opinar en la residencia pues “no me iban
a escuchar tampoco y no iban a cambiar, por méds que uno hable la gente no va a
cambiar” (G., entrevistado, 18 afios). En coincidencia M. afirmé "mejor ni te digo por
donde se pasaron mi opinién, pero por ahi debe estar todavia volando en el aire que
alguien la pesque” (egresado, 19 afos).

Respecto a las 3 dimensiones de participacién de Bouma et al. (2018), las vivencias
de los/as entrevistados/as dan cuenta de que no se les garantizé un espacio para
ejercer participacion en su proceso de egreso, lo cual coincide con lo expuesto por
Brummelaar et al. (2017) respecto a que los/as jdvenes no estaban correctamente
informados/as sobre su egreso y no contaron con instancias para participar del
proceso.

Discusion General

En vista de todos los resultados obtenidos, llama profundamente la atencién que
los conceptos utilizados para referirse al egreso (abrupto, rdpido) coinciden en su
totalidad con lo expuesto en la literatura internacional, denotando que el proceso
estaria presentando deficiencias transversales en cuanto al acompainamiento pese a la
existencia de lineamientos para el egreso en residencias, como lo es el Protocolo para
la vida independiente de 2016 en Chile, el cual segtn los/as entrevistados/as no fue
aplicado en ninguno de los procesos.

En medio de las dificultades, los/as jévenes activaron sus recursos personales,
destacando la autonomia, perseverancia, resiliencia y proactividad, las que han
facilitado el desenvolverse en un contexto nuevo, contando con apoyo limitado. Es
interesante que ellos/as evaluaron los recursos como algo innato y no desarrollado o
potenciado por la influencia directa de las residencias.

Un hallazgo emergente fue el estigma experimentado por los/as participantes,
el cual provenia desde los/as trabajadores/as a través de verbalizaciones, con las
cuales uno de ellos/as estaba de acuerdo, quien ademds dej6 entrever un juicio hacia
si mismo por su historia de vida. Aquello le impulsa a buscar un nuevo comienzo
con otra identidad. Sobre esto, Goftman (1963) sefialé que el estigma es un elemento
social que repercute en los/as individuos, siendo la persona potencialmente
desacreditable una de sus formas; en donde el sujeto es percibido como ‘comin,
hasta que comparta un dato de si mismo que otros/as categorizan como ‘anomalia,
por lo que es desacreditado. El autor menciona que esto lleva a las personas a
guardar silencio sobre sus propias historias. Al ser un resultado emergente, se invita

a seguir profundizando sobre esta tematica en préximas investigaciones en Chile.
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Se destacé el rol de los programas de acompariamiento externos al hogar, los que
son valorados como un apoyo que ha facilitado la adquisiciéon de habilidades para
la vida independiente. Sin embargo, el acceso es acotado y su duracién limitada,
lo que reaviva la preocupacion ante el futuro que ya habian experimentado en las
residencias. Esto pone en discusion el rol del Estado como protector y garante de
derechos, pues las directrices que se emanan para abordar la problemética responden
a una cobertura de necesidades bésicas hasta la mayoria de edad, y no velan por
un apoyo sustancial que les permita desenvolverse seguros/as. Las organizaciones
voluntarias, por si mismas, no pueden dar abasto pues no cuentan con los recursos
materiales y profesionales para cubrir un problema de cardcter publico.

Al consultar por un consejo que los/as participantes darian a los/as trabajadores
de residencias, las respuestas mas frecuentes aludieron a que prioricen un vinculo
auténtico a través del cariiio y que actien desde la vocacidn de apoyar a quienes mds
lo necesitan. Respecto al vinculo, y con sustento en los trabajos realizados por Garcia-
Quiroga et al. (2017) es posible discutir que la légica de rotacién del personal sumado
a los traslados de los/as NNA en funcién de que la permanencia en residencias sea
breve mientras se favorece la reunificacion familiar, repercuten en un desapego
forzoso que impacta en la construccién de un vinculo seguro y el desarrollo personal.

A su vez, partir del relato de los/as ex residentes es posible evidenciar y coincidir
con lo expresado por Monje (2017) respecto al fenémeno de la institucionalizacion.
Esta, que aspiraria a ser una medida transitoria mientras se intentan desplegar distintos
programas de acompafnamiento y reparaciéon que permitan a los/as NNA volver con
sus familias de origen, no estaria cumpliendo con sus objetivos desde las vivencias
de los/as participantes. Queda en evidencia el actuar de cardcter asistencialista del
Estado y la paradoja de la ideologia tras institucionalizacién (Monje, 2017), que se
desentiende de los factores ambientales que inciden directa e indirectamente en la
perpetuacion de aquellas vulneraciones. En el caso de los/as entrevistados/as, ellos/
as dieron cuenta de un abandono estatal respecto al egreso, al no haber contado con
un acompafamiento ni un seguimiento luego de egresar.

Limitaciones del estudio

Una limitacién experimentada, se relacion al contexto de pandemia por COVID-19,
el cual impidi6 realizar entrevistas presenciales, que podrian haber aportado mayor
informacidén de aspectos tales como lenguaje no verbal, clima emocional y otros.
Como primer estudio exploratorio, los resultados de esta investigaciéon no pueden
ser generalizados ni son necesariamente representativos de las vivencias de todos los
egresados de residencias. Sin embargo, este estudio puede ser un punto de partida
para futuras investigaciones a mayor escala en nuestro pafs.
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Proyecciones de la investigaciéon y recomendaciones

La investigacidn realizada representa un aporte por cuanto tiene como protagonistas
a ex residentes, permitiendo conocer desde la misma fuente cémo se vive la
transicién hacia la vida adulta desde una residencia. El estudio se facilité como un
espacio en donde pudieron expresar sus vivencias y expectativas, y a su vez evaluar su
participacion en el proceso.

A continuacidn, se plantean recomendaciones con sustento en las necesidades de
los/as entrevistados/as.

Respecto a la problemdtica del egreso abrupto, para poder favorecer una
transicién gradual a la independencia, se recomienda que en la cotidianidad de
las residencias se haga hincapié en el desarrollo de habilidades, la responsabilidad,
autocuidado y cuidado mutuo a través del incentivo de intereses mediante talleres,
clases o capacitaciones, otorgando informacién sobre sus oportunidades en dmbitos
laborales y académicos. La preparaciéon debe comenzar desde antes, contar con un
acompanamiento emocional con personal capacitado y considerar un seguimiento
luego de dejar la residencia (Day et al., 2012; Batista et al., 2018).

Se invita a reducir gradualmente el asistencialismo y la homogeneizacién
presente en lo cotidiano potenciando nuevas rutinas en las cuales los/as NNA sean
participes, puedan construir y expresar su identidad e individualidad en medio de
relaciones afectivas saludables. Con el fin de potenciar estas relaciones afectivas
resulta indispensable fomentar un vinculo significativo entre los/as residentes con sus
pares y principalmente sus cuidadores/as, el que sea vivenciado como genuino. Esto
puede permitir que retomen la confianza en otros/as, logren identificar sus propias
fortalezas y potenciar caracteristicas personales. Se sugiere también, en pos de cuidar
el vinculo, explorar la posibilidad de que los/as egresados/as puedan volver de visita
a las residencias para mantener contacto con quienes fueron importantes para ellos/
as, y que puedan planificarse encuentros de egresados/as (Incarnato, 2018; Kriz &
Roundtree-Swain, 2017)

Finalmente, se debe seguir favoreciendo un cambio estructural y cultural en
Chile, ya que nifios/as y jévenes son sujetos de derecho, y su voz debe ser escuchada
y considerada.

Conclusion

El alcance de esta investigacion es poder dar cuenta de la ineficacia de las politicas
publicas actuales en cuanto al egreso, pues segun las vivencias de los/as entrevistados/
as no existi6 una preparaciéon ni un acompanamiento hacia la vida independiente,
teniendo que valerse por si mismos/as una vez egresados/as. Ademas, no fueron parte
de las decisiones sobre su egreso, denotando una escasa participacion.
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Se destaca la resiliencia de los/as participantes ante los contextos adversos
enfrentados, y el interés que tienen por mejorar esta situacién, quienes compartieron
sus vivencias pensando en los/as nifios, nifias y adolescentes que a futuro seran
acogidos en residencias.

Se espera que esta investigacién pueda ser un aporte en las politicas ptblicas y un
precedente de investigaciones que permitan que los/as jévenes ejerzan su derecho a
opinar sobre temdticas que le son propias.
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RESUMEN El presente articulo tiene por objetivo reflexionar en torno a la
situacion actual de salud mental de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes
(NNAJ) queseencuentran privados delibertad en Chile ylevantarlos principales
obstaculizadores y facilitadores que aparecen en la intervencién en primera
linea con esta poblacién. Ademads, desde una perspectiva critica y situada, se
presenta la sistematizacion de una préactica que propone el arte terapia como
una herramienta de intervencién que facilita el vinculo terapéutico entre los
operadores y los nifios, nifias, adolescentes y Jévenes (NNAJ), y que, ademds,
se transforma en un elemento de encuentro y de expresién de emociones en un
contexto y espacio determinado. La perspectiva metodoldgica utilizada fue de
cardcter cualitativa y se manejaron distintas técnicas del método etnografico,
como la observacidén participante, las notas de campo y conversaciones en el
contexto de la intervencién. Como conclusion, el arte terapia en contextos

(ONOoM

Este trabajo estd sujeto a una licencia de Reconocimiento 4.0 Internacional Creative
Commons (CC BY 4.0).

230



ALARCON Y BARRIA
SALUD MENTAL DETRAS DE LAS REJAS: EL ARTE COMO HERRAMIENTA TERAPEUTICA CON JOVENES INFRAC-
TORES DE LEY EN CHILE

carcelarios se transforma en una herramienta que favorece el desarrollo
personal y la expresién emocional, logrando un mayor bienestar en los jévenes.
Ademais, permite aliviar ciertos malestares asociados a las historias de vida de
los adolescentes, las cuales han estado marcadas por la violencia estructural, la
precariedad, la institucionalizacién y la estigmatizacién social.

PALABRAS CLAVE Salud mental; jovenes infractores de ley; arteterapia;
intervencion.

ABSTRACT This article aims to reflect on the current mental health situation of
children, adolescents and young people (NNA]J by its abreviation in Spanish)
who are deprived of their liberty in Chile and identify the main obstacles and
facilitators that appear at the frontline intervention with this population. In
addition, from a critical and situated perspective, the systematization of a
practice that proposes art therapy as an intervention tool that facilitates the
therapeutic bond between the operators and the NNAJ is presented, and that,
in addition, becomes an element of meeting and expression of emotions in a
given context and space. The methodological perspective used was qualitative
in nature and different techniques of the ethnographic method were used,
such as participant observation, field notes and conversations in the context of
participant observation. In conclusion, art therapy in prison contexts becomes
a tool that favors personal development and emotional expression, achieving
greater well-being in young people. In addition, it allows to alleviate certain
discomforts associated with the life stories of adolescents, which have been
marked by structural violence, precariousness, institutionalization and social
stigmatization.

KEY WORDS Mental health; young offenders; art therapy; intervention.

1. Introducciéon

La Organizaciéon Mundial de la Salud [OMS] (2020) define la salud mental como un
estado de bienestar en el cual el individuo es capaz de reconocer sus capacidades
y utilizarlas para afrontar las tensiones sociales e individuales y trabajar de forma
productiva dentro de un grupo para contribuir a su comunidad. No obstante, la salud
mental también puede ser definida como un proceso que depende de elementos
estructurales y culturales que disefian pautas para relacionarse con los distintos
actores de una sociedad. En otras palabras, los determinantes sociales de la salud tales
como el género, la clase social, la etnia, el vecindario, son factores predominantes en la
aparicidén e incidencia de malestares en salud mental de una poblacién. En ese sentido,
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la infancia y la adolescencia son etapas cruciales, para prevenir malestares de salud
mental y promover entornos saludables que permitan el desarrollo de una buena
calidad de vida. Sin embargo, estudios recientes evidencian que esta es una poblacién
de alto riesgo y que no reciben una atencién sanitaria oportuna ni los servicios
adecuados acorde a sus necesidades (Vicente et al., 2012). Por otra parte, en lo
que refiere a factores y conductas de riesgo, el consumo de sustancias, violencias,
vecindarios inseguros y la pobreza son factores que repercuten de manera negativa
en el bienestar mental y fisico de los jévenes y adolescentes.

En Chile, el Servicio Nacional de Menores (SENAME), realiz6 un estudio el aino
2012 sobre la situacién de salud mental de la poblacién adolescente que cumple
condena en régimen cerrado y semicerrado. Los resultados demuestran que el 62%
de estos prestaba algtin trastorno o malestar de salud mental, con una prevalencia
de trastornos disruptivos y trastornos asociados al consumo de drogas (Maldonado,
2013).

Vicente et al. (2012) enfatiza que en este pais la mayoria de los nifios y adolescentes
con diagndstico de salud mental no reciben la atencién oportuna, existiendo una
brecha asistencial del 66% para cualquier tipo de trastorno. No obstante, estas cifras se
incrementan en la poblacién privada de libertad, incluso pueden llegar a triplicar esta
brecha general (Maldonado, 2013). Asi, los resultados de diversos estudios nacionales
develan una realidad preocupante. Mds del 85% de los jovenes que se encuentran
cumpliendo condena en centros del SENAME (2011) ha sido diagnosticado con
alguna patologia de salud mental (Rioseco et al., 2009)

En este escenario, Chile ha establecido durante los ultimos afos diversas
estrategias intersectoriales para otorgar atencion sanitaria y continuidad de cuidados
en salud mental a ninos, ninas, adolescentes y jovenes (NNAJ), considerando a
estos como sujetos de derechos bajo proteccién del Estado. Instituciones como el
Ministerio de Salud [MINSAL] (2018) desde el enfoque de determinantes sociales
de la salud, intenta avanzar en acciones que estén orientadas a mejorar el acceso a
la salud mental y la equidad en salud ptblica para esta poblacion. Sin embargo, se
ha observado que dentro de los centros de SENAME existe una gran cantidad de
adolescentes que manifiestan problemas asociados a diagndsticos de salud mental,
entre ellos se distinguen: trastornos por consumo problematico de drogas, trastornos
ansiosos y trastornos conductuales (Rioseco et al., 2009).

Dentro de los protocolos internos de accién terapéutica de SENAME, la primera
accion para tratar casos de esta complejidad es la atencién de un técnico paramédico,
quien debe informar al profesional encargado del caso y a la psic6loga, para gestionar
la atencion psiquidtrica de los NNAJ y algin tipo de tratamiento farmacoldgico
asociado. En alguna situacion que requiera enfrentar problemas de descompensacién
conductual y/o emocional grave, se puede recurrir a alguna unidad de corta estadia
de la red de salud mental ptiblica, para evaluar y estabilizar a los jévenes.
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No obstante, la intervencion y el tratamiento con los adolescentes con estas
caracteristicas se enfoca netamente a una cuestién de “compensacién farmacolégica”
y/o “psiquidtrica” dejando de lado posibles alternativas de accién que estén pensadas
desde los elementos socioculturales y politicos de la salud mental. En rigor, cuestiones
asociadas a la vulnerabilidad estructural que incide tanto en su etapa del ciclo vital
como en sus relaciones sociales.

Son escasos los estudios que analicen la complejidad de la intervencién en salud
mental de esta poblacién y que proyecten alternativas de intervencién psico-socio-
cultural en los procesos de privacién de libertad y malestares de salud mental que
vivencian los jévenes. Como una alternativa plausible se sugiere la terapia artistica,
dicho enfoque considera la utilizacidén de multiples estrategias creativas encaminadas
hacia un cambio de actitud, de alivio o de estado en el ser humano” (Parra, 2008).

2. Perspectiva metodologica

El presente articulo se enmarca dentro de un abordaje etnografico con el propoésito de
levantar y analizar las diferentes practicas realizadas como interventores en el campo
de la salud mental, vulnerabilidad y juventud y, al mismo tiempo, reflexionar sobre las
condiciones situadas de los NNAJ en Chile. El trabajo de campo fue realizado en las
ciudades de Valdivia y Temuco entre los afios 2016 a 2019, permitiendo desarrollar
un proceso inductivo y reflexivo, elementos propios de la etnografia que reconocen
el desarrollo simultaneo de conceptos e indicadores que se ajustan mutuamente
(Hammersley & Atkinson, 2009).

Explorando el complejo escenario que afrontan los NNAJ en Chile y la escasa
oferta publica para la intervencion especializada con esta poblacién; y considerando
que ademds de autores e investigadores somos agentes de intervencién de primera
linea, intentamos contribuir a este debate desde dos ejes de andlisis, primero, desde la
autoobservacidn de nuestras experiencias en los ultimos afos en el campo de la salud
mental pablica y red SENAME, vy, segundo, desde la sistematizacién de una practica
terapéutica de intervencion, como lo es el taller de pintura desarrollado en CIP-CRC
en la ciudad de Valdivia.

Durante los ultimos diez afios, ambos autores hemos integrado la red de salud
mental y SENAME en Chile desde diversos roles, tales como educadores de trato
directo hasta puestos directivos en diversas instituciones gubernamentales, lo que ha
permitido una relacién més cercana con los sujetos y con el espacio de intervencion.
Esto, se vio traducido en el acceso a la informacién y al planteamiento de distintas
interrogantes que guiaron este trabajo. Por lo tanto, el vinculo entre los investigadores
y los interlocutores no es perjudicial ni le resta validez al método, sino que por el
contrario es un criterio de significatividad para la selecciéon de los casos los cuales
garantizan la confiablidad del dato construido (Guber, 2001).
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Desde este escenario, las herramientas metodoldgicas utilizadas para recolectar
la informacién fueron: la observacién participante que nos permiti6 registrar en el
cuaderno de campo los antecedentes empiricos y relacionales con los sujetos, tanto
con NNAJ como con profesionales de salud mental de la red de salud publica y de
SENAME. La revisién documental de planes, protocolos, normativas e instrumentos
de evaluacidn e intervencion con NNAJ; y, por ultimo, la conversacién cercana con
los sujetos en las rutinas cotidianas de intervencion.

El trabajo estd organizado de la siguiente manera, en primer lugar, presentamos
una revision teérica-conceptual sobre la salud mental, la conducta delictiva y la
intervencién en este campo, para luego abordar los factores obstaculizadores y
facilitadores que influyen en los procesos de intervencidén con los NNA]J en contextos
carcelarios. Por dltimo y como consecuencia de lo anterior, exponemos una practica
local en la ciudad de Valdivia que posiciona al arte terapia como un facilitador en este
campo de accién y que se construye como una terapia alternativa y creativa entre el
operador y los jévenes que participan del taller.

3. Salud mental, conducta delictiva e intervencion

Recientes estudios demuestran que preexiste una alta prevalencia de trastornos de
salud mental en jévenes infractores de ley que se encuentran en centros de correccién
o carceles juveniles (Villalobos, 2014). Por otra parte, el fendmeno de la delincuencia
juvenil es necesario entenderlo como un problema multifactorial. Este cumple ciertas
caracteristicas, como los factores sociodemograficos que presentan altos indices de
pobreza y marginacién, factores personales-psicolégicos, en dénde se encuentran
situaciones de abuso, violencia, consumo de drogas y, por ultimo, factores familiares,
que incluye a familias que sufren violencia y que, a su vez, generan ambientes de
riesgo (Villanueva., et al, 2018)

En ese mismo sentido, diversos autores (Maldonado, 2013; Villanueva et al.,
2018) concuerdan en que existen varios factores de riesgo para convertirse en un
joven infractor de ley. Entre estos estan: vivencias de violencia intrafamiliar grave,
antecedentes de trastornos de conducta, intentos de suicidio, situacién de calle, porte
de armas, baja escolaridad y condiciones de pobreza extrema.

Todas estas condiciones forman parte del entramado estructural y cultural
de la salud mental de los jévenes. Por lo tanto, existe una estrecha relacion entre
las condiciones materiales, sociales y relacionales y la estabilidad emocional de
los adolescentes lo que puede repercutir en que se vean involucrados en distintas
circunstancias delictivas.

Entonces, la conducta delictiva se entiende como el resultado existente entre las
relaciones sociales, familiares e interpersonales. Pero a su vez, se puede entender
también como una estrategia de construcciéon de identidad. Es decir, a través del de
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lito se adaptan a un sistema que exige ciertas condiciones de consumo y de acceso
a relaciones sociales con otros, lo que genera pertenencia a un grupo. El “estatus”
del dinero es un factor que repercute en la incidencia y la continuidad de los actos
delictivos. Es un instrumento que les permite a los jévenes usar el poder como
construccion de una identidad colectiva e individual (Villanueva et al., 2018).

Siguiendo lo anterior, los comportamientos delictivos y su correlacién con la salud
mental encuentran su base en la multidimensionalidad del fenémeno. Es decir, la
salud mental se construye a partir de las distintas experiencias que tienen los sujetos
en sus diferentes contextos socioculturales. Por lo tanto, los procesos de malestar en
salud mental estardn directamente influenciados por los distintos factores de riesgo
que variardn dependiendo del entorno del individuo. Asimismo, el bienestar en salud
mental se desarrollard segin los factores protectores con los que se cuente; como,
por ejemplo, vecindarios seguros, acceso a servicios sociales y atencién sanitaria
oportuna, redes de apoyo, educacidn, acceso a actividades de esparcimiento y cultura,
entre otros. En rigor, la salud mental es un factor concomitante para las conductas
delicitas, por ende, debe ser atendida en distintos niveles de prevencién y promocion.

Respecto a la atencion de salud mental o la estrategia que existe para intervenir
al interior de los centros de reclusién juvenil, emerge otra problemadtica: la escaza
oferta y precariedad del mismo sistema. Existe una gran necesidad de tratamiento al
interior de las cérceles juveniles, ya que estas no satisfacen las diversas necesidades
de los jovenes lo que repercute inevitablemente en un aumento de complejidad y un
peor prondstico de salud mental (Villanueva et al., 2018). Ademds, existe evidencia
de que la cronificacion de los problemas de salud mental de los jévenes infractores de
ley reproduce mas vulnerabilidad y dificultad de intervenir en estadias prolongadas.
La institucionalizacién es una brecha evidente para esta poblacidn.

Ahora bien, para definir una concepcién de salud mental critica es necesario
entender, como se expresé en parrafos anteriores, que ésta es el resultado que existe
entre la estructura social y las relaciones interpersonales y culturales de los individuos.
Por ende, los malestares de salud mental de los jévenes subyacen de las condiciones
materiales y el entorno, las vivencias subjetivas y las conductas frente a estas mismas.
Desdeestaldgica, los adolescentesinfractores deley tienen una desventaja acumulativa
y son parte de las minorias que experimentan vulnerabilidad estructural. Por lo tanto,
existe una proporcionalidad directa entre la posicién o estatus social y el riesgo e
inseguridad de experimentar malestares de salud mental. Los determinantes sociales
de la salud explican como la distribucién epidemiolédgica del enfermar mental estd
condicionada a las diferencias socioeconémicas que existen entre los grupos sociales
(Villalobos, 2014). En consecuencia, los adolescentes infractores de ley representan
un grupo vulnerable que tiene menores posibilidades de tratamiento y recuperacion.
Las intervenciones que se realizan en salud mental deben ser pensadas desde este
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continuo entramado de privacién de la salud mental en etapas tempranas y la
cronificacion de sus malestares a lo largo de su desarrollo (Villanueva et al., 2018).

En Chile, en la Regién de La Araucania, académicos de la Universidad de la
Frontera en conjunto con Fundacién Tierra Esperanza han investigado respecto a
las caracteristicas sociales de los adolescentes infractores de ley, sus trayectorias
delictivas y perfiles diferenciados asociados. Dentro de sus hallazgos se destaca un
modelo de intervencién con enfoque ecosistémico (basado en el modelo canadiense)
especializado para trabajar con este grupo. Ademads, los resultados se han transferido
a nivel nacional con impacto en las politicas ptblicas (Miranda & Zambrano, 2017).

La intervencion diferenciada que refieren estos autores, consiste en realizar
modelos de accidn especificos, para adolescentes que infringen la ley de acuerdo a las
caracteristicas particulares del joven. Las intervenciones abarcan al sujeto, el territorio,
las redes y la institucionalidad. Sin embargo, hoy en dia existe una prevalencia
hegeménica del modelo adulto céntrico, donde los principales verificadores de
reinsercion social, son la nivelaciéon escolar y la posterior capacitacion de tipo técnico,
o derechamente la insercion laboral. No considerando los intereses y motivaciones de
los propios jévenes infractores de ley. Ademas, se espera que la rutina diaria sea un
espacio de intervencién constante, pero esta cuestién repercute en situaciones de
desgaste a nivel personal, tanto para el int